昆明市住房公积金管理中心2026年呼叫中心服务外包

中标结果公告
一、项目编号：KMZC2026-G3-01664-YNZZ-0419
二、项目名称：昆明市住房公积金管理中心2026年呼叫中心服务外包
三、中标信息
中标人名称：云南商厦住房置业信息服务有限公司；

中标人地址：云南省昆明市官渡区关上街道办事处万兴印象小区B幢3楼；

中标金额：2699500.00元/年。

四、主要标的信息

	服务类

	名称：昆明市住房公积金管理中心2026年呼叫中心服务外包；

服务范围：完成昆明市住房公积金管理中心呼叫中心服务外包项目的所有服务内容。

服务要求：按《招标文件》第五章 采购需求（三）具体服务要求执行。

服务时间：一采三年，合同一年一签；本年度服务期限为：一年（ 2026年8 月 23 日至 2027年 8月 22日）。
服务标准：提供服务成果应符合国家和行业有关技术规范和技术标准，并按照本项目采购需求及考核办法完成检验任务视为验收合格。


五、评标委员会名单：钟少芝、郭春友、雷云辉、刘伟中、郁桦（采购人代表）。

六、代理服务收费标准及金额：采购代理服务费参照国家计委[2002]1980号文件规定的服务类项目收费标准向中标人收取（计算基准价为中标金额）。
采购代理服务费收费金额：28596.00元。
七、公告期限

自本公告发布之日起1个工作日。

八、其他补充事宜

1.中标人评审总得分：90.00分。
2.预算金额：2700000.00元/年。

3.最高限价：2700000.00元/年。

4.本项目招标公告发布时间：2026年07月15日。

5.开标时间：2026年08月06日09点30分（北京时间）。

6.账户信息：
开户名称：云南中咨海外咨询有限公司

开户银行：中国工商银行昆明南市区支行

账号：2502025019200136802
凡对本次公告内容提出询问，请按以下方式联系。
1.采购人信息

名   称：昆明市住房公积金管理中心

地    址：昆明市呈贡区昆明市政府行政中心2号楼三楼

联系方式：0871-63128899（杨老师）

2.采购代理机构信息

名   称：云南中咨海外咨询有限公司

地　 址：云南省昆明市滇池度假区中天融域小区17幢1单元4楼

联系方式：0871-68101522
3.项目联系方式

项目联系人：吴昊珊、李娜、陈生媛、李杰、杨涵屹、罗枝维、李婷、李宇、土杰灵
电　    话：0871-68101522

