
第三章 采购内容及要求

第一包：培训常用印刷服务 1

一、采购项目概况

（一）项目包名称：培训常用印刷服务 1。

（二）项目地点：指定位置(大部分武汉大学校内，少量校外其他指定地点）。

（三）需实现的功能：提供各类宣传制品及培训物资（包括但不限于学员手

册、学员证、席卡、班旗、横幅、接站牌等）的设计、排版、制作、配送（同一

班次可能多次取样、补充配送）、安装、拆卸回收。

（四）需实现的目标：满足学院日常宣传所需，保障教学培训活动顺利运行。

（五）预算金额：170 万元/年，最高限价：170 万元/年

（六）服务期：服务期 3年，合同一年一签。年度合同执行期满前，甲方

将对中标人进行考核，考核合格且年度预算保证前提下,可以继续签订下一年度

合同。若考核不合格，甲方有权不续签，且不承担任何违约、赔偿责任。

二、技术、服务要求

（一）服务要求

▲1.根据经营范围为采购人提供文印资料服务。

▲2.熟悉武汉大学各校区，服务能力强，以用户为中心，承诺无推诿原则。

▲3.严格按照应标文件规定的费用标准计算费用，提供明晰的印刷及费用清

单,及时提供发票，确保准确无误。

▲4.免费提供接印、送样、送货等一条龙上门服务。服务商按照采购人要求，

按时将资料送到指定地点(大部分武汉大学校内，少量校外其他指定地点）。

▲5.建立健全严格的培训班学员信息保密制度，严禁学员、师资、课程等信

息外泄。

▲6.按学校实际需求时间处理相关事宜，需 24 小时在线服务，文字内容定

稿后 8小时完成设计制作配送（具备同期制作 30 个班次约 1500 人次的物资材

料的能力），加急单 30 分钟内到达学校交接。

▲7.设计要求：



（1）设计方案须创意新颖，能充分体现武汉大学的独特文化、历史底蕴与

精神风貌。

（2）所有设计成果必须为投标人原创，确保不侵犯任何第三方的知识产权,

否则由此产生的责任均由中标人承担，同时中标人应赔偿采购人因此受到的损失，

包括但不限于诉讼费、律师费、损害赔偿金、罚款等。

（3）中标方需根据招标方意见进行不限次数的修改与优化，直至招标方最

终书面确认满意为止。

▲8.制作要求：

（1）按样稿打印，不出现多字、漏字、错别字，按规定格式排版，且美观。

（2）印刷字体清晰，分辨率高。成品字体颜色深浅要一致。

（3）打印、复印时空白处不能有油墨。彩色打印、复印时色彩明亮清晰。

（4）装订、裁剪时切口整齐、紧密。

（5）纸张、油墨、彩墨需要符合环保要求，无异味。

（二）考核标准

1.服务态度：能积极主动，服务周到；耐心接受采购人的要求；

2.印刷质量：文字准确，编排完整，格式符合规范，无掉字、错印；版面干

净，色调基本一致；套印准足，上下一致，尺寸符合要求；印刷字迹清晰，墨色

纯正，浓淡适度，前后一致；装订整齐美观，无脏、无皱、无破；

3.交付及时性：按采购方要求，响应及时；在采购人规定时间内交付；

4.价格：遵循招标价格，根据实际所做印刷品数量进行结算；不拆价重复结

算；不增加所做数量及物品；

5.投诉或售后处理：对投诉或售后需求能及时解决。

（三）质量承诺：

1.供应商承诺按照采购人提供的技术资料中所规定的质量标准和双方商定

的技术指标提供产品。

2.供应商提供的产品不合格，或在服务质量保证期内出现问题，供应商应负

责免费提供后续服务。对达不到要求的，根据实际情况，采购人有权自行选择以

下办法处理：

（1）重做、由第三方代做、减少价款，并由供应商承担所发生的全部费用

和承担所有损失。



（2）如有以下情况，经采购人评定，有权与供应商解除合同，同时采购人

拒付（或要求供应商退还）合同价款：

①采购人针对产品质量、服务等（同一问题）书面投诉三次（含）以上；

②未能在采购人规定的时间内交付产品两次以上（经调查确认为供应商责任

的）；

③未经采购人同意，私自将采购人的产品提供给第三方使用；

④供应商违约，给采购人造成严重后果的可解除合同。

（四）印刷服务设备清单表

序号 设备名称 品牌型号 数量/台 详细参数与性能

1 黑白打印机

2 彩色打印机

3 彩喷机

4 胶装机

5 裁纸机

6 压痕机

7 电脑

注：1.品牌型号、数量、详细参数与性能由投标人提供。

2.如有其它设备可自行添加。

（五）报价清单(所有价格均包含服务费用在内)

1.印刷

序号 项目名称 规格 重量 参数要求 单位 最高限价（元）

1

学员手册封

面及套印

（带样品）

A3+ 225g+

特种纸，双面彩色，

增美卡痕

双面报价

张 4

2

黑白打印、

复印

A4 70g
单面报价 张 0.1

3 双面报价 张 0.18

4
A3 70g

单面报价 张 0.3

5 双面报价 张 0.54

6 彩色打印、

复印

A4 80g-120g 单面报价 张 1.5

7 A3 80g-120g 单面报价 张 3

8 铜版纸彩色

打印

A4 157g 单面报价 张 1.5

9 A4 250g 单面报价 张 2



10 A3+ 250g 单面报价 张 3

11 黑白打印、

复印

A4 粉色 70g 单面报价 张 0.3

12 A3 粉色 70g 单面报价 张 0.6

2.装订

序号 项目名称 单位 最高限价（元）

1 无线胶装 本 3

2 骑马订 本 1

3
塑封

A4/页 2

4 A3/页 4

3.设计

序

号
项目名称 规格 单位 最高限价（元）

1
宣传（折页）手册/

精品学员手册
A4 页 120

2 易拉宝 800*2000mm 个 200

3 喷绘展板 60 ㎡以内 个 300

4.其他

序

号
项目名称 规格 参数要求 单位

最高限价

（元）

1
席卡

（带样品）
A4+大小

250克铜版纸，单面彩色，

侧边粘贴，三角可折叠收

纳

个 4

2
粘贴式姓

名背贴

（带样品）

200*100mm

布质基面，单面彩色，特

种不干胶，背面使用双面

无痕胶，清除时不留痕，

也不能脱胶

张 2.5

3 200*100mm

硬质光洁基面，单面彩

色，特种不干胶，背面使

用双面无痕胶，清除时不

留痕，也不能脱胶

张 2.5



4
学员证

（带样品）

B7(85*125

mm)

1.外壳材质：硬胶 80 丝

PVC

2.挂绳：宽 1.5cm，平纹

包扣高密度丝光带,一体

扣，加印武汉大学 LOGO

3.内芯：铜版纸双面彩印

套 6

5

荣誉证书

12K
1.封面材质：皮面（或绒

面）

2.颜色：红色

3.报价含内页及内页文

字印刷

本

15

6 8K 20

7 扫描 A4
按单面报价（含扫描后文

档处理）
张 1

8
不干胶打

印
A4 单面报价 张 3

9 易拉宝
800*2000m

m
制作 个 150

10 横幅
1000*700m

m
含首次悬挂费用 米 15

11 班旗
1500*1000

mm
/ 个 80

12 Kt 板 A3+ 双面彩色 块 40

13 喷绘
黑白布喷绘(精喷)，不含

桁架租赁安装费用
平米 25

注：

1.学员手册价格由封面+70gA4 黑白双面打印+无线胶装组成，此三项上表中

已均含，故不单独成项报价。

2.除黑白复印、打印双面已报价，其他如遇双面的（打印、复印等）价格按

单面报价*1.8 计算。

3.报价说明：本采购项目为“交钥匙”项目，中标人应根据项目要求和现

场情况，详细列明项目所需的设备、材料，以及排版、制作、印制、内容调整

及印后服务、多次取样、配送、补送费用、验收、人工、管理（包括税费）等



所有费用，如一旦成交，在项目实施中出现任何遗漏，均由中标人提供，采购

人不再支付任何费用。

4.投标人参加投标的报价超过单价最高限价金额的，其该投标无效。

（六）国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范：

1.印刷、书写和绘图用原纸尺寸 GB/T 147-2020

2.印刷、书写和绘图纸幅面尺寸 GB/T 148-1997

3.印刷机械切纸机设计及结构安全规则 GB/T 20956-2007

4.数字印刷质量要求及检验方法 GB/T 33259-2016

5.纸质印刷产品印制质量检验规范 GB/T 34053-2017

（七）质量考核

1.一个年度后，采购人将对投标人进行质量评估，综合得分满分为 100 分，

达到 90 分以上（含 90 分）为优秀，80 分以上（含 80 分）为合格，80 分以下为

不合格。

考核指标 考核内容 分值 得分

服务态度
能积极主动，服务周到；耐心接受老师的要求； 10

有送货或安装服务，将物品送到指定地点并安装。 10

印刷质量

文字准确，编排完整，格式符合规范，无掉字、

错字、错印；
10

版面干净，色调基本一致；套印准足，上下一致，

尺寸符合要求；
10

印刷字迹清晰，墨色纯正，浓淡适度，前后一致， 10

装订整齐美观，无脏、无皱、无破； 10

交付及时性
按老师要求，响应及时； 10

在老师规定时间内交付； 10

价格
遵循招标价格，根据实际所做印刷品数量进行结

算；不拆价重复结算；不增加所做数量及物品；
10

投诉处理 对需方的投诉能及时解决 10

合 计 100

◎（八）样品要求

注：本次招标要求携带样品参加投标，样品评审时可能对样品进行破坏性

试验，如样品遭到破坏导致的损失由投标人自行承担，投标时请充分考虑当中



风险，一旦中标则该投标人的样品将封存于采购单位，作为验收的依据之一。

验收时如果中标人提供的产品质量低于样品质量，采购人将不予接受，其造成

的一切损失和后果由中标人承担。★样品中不准有与投标人相关的商标、图案

和文字等标识（如有此标识，请遮挡或剔除该标识），否则作无效投标处理。

本项目投标时需递交样品实样，包括学员手册（成品，覆封面+内页+胶装）、

学员证、背贴、席卡各一套（样稿见附件），与投标文件开标时一并密封递交。

样品应于 2025 年 10 月 30 日 09 时 30 分（北京时间）之前提交，以待评审，逾

期不再接受。未中标的投标人提供的投标样品接到通知后 3 个工作日内把样品

取回，逾期不取回的招标代理机构或采购人将不再承担保存责任和义务。具体

样品详见下表：

序号 名称 数量 单位 规格尺寸(mm) 样式

1 学员手册封面及套印 1 本 详见附件

详见

附件

2 席卡 1 件 详见参数

3 背贴（两种基面） 2 个 详见参数

4 学员证 1 套 详见参数

（九）付款方式

服务费按季度进行支付。每季度结束后 10 日内向中标人支付上季度实际产

生服务费（中标单价乘以实际发生的数量）。

三、说明

1.本项目二、技术、服务要求标注“▲”的 8项重要技术指标为评分项，

负偏离将导致扣分。

2.响应要求：对所有采购需求的响应，投标人应在其投标文件中相应的证

明材料（技术资料）进行响应；所有指标的响应除本招标文件另有相应要求的，

应该按要求提供外，未作特别要求的，投标人在其投标文件中可以提供证明材

料（技术资料），也可提供承诺。

3.参加多包投标的相关规定：包 1和包 2 兼投不兼中，各投标人可根据自

身情况选择一个或多个标包进行投标，但第 1、2包只能中标一个标包。如包 1、

包 2为同一中标人排名第一中标候选人，则优先按照中标项目包由第 1包到第

2包的顺序推荐为第 1 包第一中标候选人，该中标人将不再参加第 2 包的推荐



排序。

◎4.投标人还应提供业绩证明、印刷服务设备、团队人员、响应程度、质

量保证方案、应急保障方案、保密方案、售后服务方案等材料。

备注：本项目所有内容标注了“★”的条款为实质性条款，投标人必须按照招

标文件的要求作出实质性响应，有一条未响应则视为无效投标。标注了“◎”

的条款为商务和技术评分项。



第二包：培训常用印刷服务 2

一、采购项目概况

（一）项目包名称：培训常用印刷服务 2。

（二）项目地点：指定位置(大部分武汉大学校内，少量校外其他指定地点）。

（三）需实现的功能：提供各类宣传制品及培训物资（包括但不限于学员手

册、学员证、席卡、班旗、横幅、接站牌等）的设计、排版、制作、配送（同一

班次可能多次取样、补充配送）、安装、拆卸回收。

（四）需实现的目标：满足学院日常宣传所需，保障教学培训活动顺利运行。

（五）预算金额：90 万元/年，最高限价：90 万元/年

（六）服务期：服务期 3年，合同一年一签。年度合同执行期满前，甲方

将对中标人进行考核，考核合格且年度预算保证前提下,可以继续签订下一年度

合同。若考核不合格，甲方有权不续签，且不承担任何违约、赔偿责任。

二、技术、服务要求

（一）服务要求

▲1.根据经营范围为采购人提供文印资料服务。

▲2.熟悉武汉大学各校区，服务能力强，以用户为中心，承诺无推诿原则。

▲3.严格按照应标文件规定的费用标准计算费用，提供明晰的印刷及费用清

单,及时提供发票，确保准确无误。

▲4.免费提供接印、送样、送货等一条龙上门服务。服务商按照采购人要求，

按时将资料送到指定地点(大部分武汉大学校内，少量校外其他指定地点）。

▲5.建立健全严格的培训班学员信息保密制度，严禁学员、师资、课程等信

息外泄。

▲6.按学校实际需求时间处理相关事宜，需 24 小时在线服务，文字内容定

稿后 8小时完成设计制作配送（具备同期制作 30 个班次约 1500 人次的物资材

料的能力），加急单 30 分钟内到达学校交接。

▲7.设计要求：

（1）设计方案须创意新颖，能充分体现武汉大学的独特文化、历史底蕴与

精神风貌。



（2）所有设计成果必须为投标人原创，确保不侵犯任何第三方的知识产权,

否则由此产生的责任均由中标人承担，同时中标人应赔偿采购人因此受到的损失，

包括但不限于诉讼费、律师费、损害赔偿金、罚款等。

（3）中标方需根据招标方意见进行不限次数的修改与优化，直至招标方最

终书面确认满意为止。

▲8.制作要求：

（1）按样稿打印，不出现多字、漏字、错别字，按规定格式排版，且美观。

（2）印刷字体清晰，分辨率高。成品字体颜色深浅要一致。

（3）打印、复印时空白处不能有油墨。彩色打印、复印时色彩明亮清晰。

（4）装订、裁剪时切口整齐、紧密。

（5）纸张、油墨、彩墨需要符合环保要求，无异味。

（二）考核标准

1.服务态度：能积极主动，服务周到；耐心接受采购人的要求；

2.印刷质量：文字准确，编排完整，格式符合规范，无掉字、错印；版面干

净，色调基本一致；套印准足，上下一致，尺寸符合要求；印刷字迹清晰，墨色

纯正，浓淡适度，前后一致；装订整齐美观，无脏、无皱、无破；

3.交付及时性：按采购方要求，响应及时；在采购人规定时间内交付；

4.价格：遵循招标价格，根据实际所做印刷品数量进行结算；不拆价重复结

算；不增加所做数量及物品；

5.投诉或售后处理：对投诉或售后需求能及时解决。

（三）质量承诺：

1.供应商承诺按照采购人提供的技术资料中所规定的质量标准和双方商定

的技术指标提供产品。

2.供应商提供的产品不合格，或在服务质量保证期内出现问题，供应商应负

责免费提供后续服务。对达不到要求的，根据实际情况，采购人有权自行选择以

下办法处理：

（1）重做、由第三方代做、减少价款，并由供应商承担所发生的全部费用

和承担所有损失。

（2）如有以下情况，经采购人评定，有权与供应商解除合同，同时采购人

拒付（或要求供应商退还）合同价款：



①采购人针对产品质量、服务等（同一问题）书面投诉三次（含）以上；

②未能在采购人规定的时间内交付产品两次以上（经调查确认为供应商责任

的）；

③未经采购人同意，私自将采购人的产品提供给第三方使用；

④供应商违约，给采购人造成严重后果的可解除合同。

（四）印刷服务设备清单表

序号 设备名称 品牌型号 数量/台 详细参数与性能

1 黑白打印机

2 彩色打印机

3 彩喷机

4 胶装机

5 裁纸机

6 压痕机

7 电脑

注：1.品牌型号、数量、详细参数与性能由投标人提供。

2.如有其它设备可自行添加。

（五）报价清单(所有价格均包含服务费用在内)

1.印刷

序号 项目名称 规格 重量 参数要求 单位 最高限价（元）

1

学员手册封

面及套印

（带样品）

A3+ 225g+

特种纸，双面彩色，

增美卡痕

双面报价

张 4

2

黑白打印、

复印

A4 70g
单面报价 张 0.1

3 双面报价 张 0.18

4
A3 70g

单面报价 张 0.3

5 双面报价 张 0.54

6 彩色打印、

复印

A4 80g-120g 单面报价 张 1.5

7 A3 80g-120g 单面报价 张 3

8
铜版纸彩色

打印

A4 157g 单面报价 张 1.5

9 A4 250g 单面报价 张 2

10 A3+ 250g 单面报价 张 3

11 黑白打印、 A4 粉色 70g 单面报价 张 0.3



复印12 A3 粉色 70g 单面报价 张 0.6

2.装订

序号 项目名称 单位 最高限价（元）

1 无线胶装 本 3

2 骑马订 本 1

3
塑封

A4/页 2

4 A3/页 4

3.设计

序

号
项目名称 规格 单位 最高限价（元）

1
宣传（折页）手册/

精品学员手册
A4 页 120

2 易拉宝
800*2000m

m
个 200

3 喷绘展板 60 ㎡以内 个 300

4.其他

序

号
项目名称 规格 参数要求 单位

最高限价

（元）

1
席卡

（带样品）
A4+大小

250克铜版纸，单面彩色，

侧边粘贴，三角可折叠收

纳

个 4

2
粘贴式姓

名背贴

（带样品）

200*100mm

布质基面，单面彩色，特

种不干胶，背面使用双面

无痕胶，清除时不留痕，

也不能脱胶

张 2.5

3 200*100mm

硬质光洁基面，单面彩

色，特种不干胶，背面使

用双面无痕胶，清除时不

留痕，也不能脱胶

张 2.5



4
学员证

（带样品）

B7(85*125

mm)

1.外壳材质：硬胶 80 丝

PVC

2.挂绳：宽 1.5cm，平纹

包扣高密度丝光带,一体

扣，加印武汉大学 LOGO

3.内芯：铜版纸双面彩印

套 6

5

荣誉证书

12K
1.封面材质：皮面（或绒

面）

2.颜色：红色

3.报价含内页及内页文

字印刷

本

15

6 8K 20

7 扫描 A4
按单面报价（含扫描后文

档处理）
张 1

8
不干胶打

印
A4 单面报价 张 3

9 易拉宝
800*2000m

m
制作 个 150

10 横幅
1000*700m

m
含首次悬挂费用 米 15

11 班旗
1500*1000

mm
/ 个 80

12 Kt 板 A3+ 双面彩色 块 40

13 喷绘
黑白布喷绘(精喷)，不含

桁架租赁安装费用
平米 25

注：

1.学员手册价格由封面+70gA4 黑白双面打印+无线胶装组成，此三项上表中

已均含，故不单独成项报价。

2.除黑白复印、打印双面已报价，其他如遇双面的（打印、复印等）价格按

单面报价*1.8 计算。

3.报价说明：本采购项目为“交钥匙”项目，中标人应根据项目要求和现

场情况，详细列明项目所需的设备、材料，以及排版、制作、印制、内容调整

及印后服务、多次取样、配送、补送费用、验收、人工、管理（包括税费）等



所有费用，如一旦成交，在项目实施中出现任何遗漏，均由中标人提供，采购

人不再支付任何费用。

4.投标人参加投标的报价超过单价最高限价金额的，其该投标无效。

（六）国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范：

1.印刷、书写和绘图用原纸尺寸 GB/T 147-2020

2.印刷、书写和绘图纸幅面尺寸 GB/T 148-1997

3.印刷机械切纸机设计及结构安全规则 GB/T 20956-2007

4.数字印刷质量要求及检验方法 GB/T 33259-2016

5.纸质印刷产品印制质量检验规范 GB/T 34053-2017

（七）质量考核

1.一个年度后，采购人将对投标人进行质量评估，综合得分满分为 100 分，

达到 90 分以上（含 90 分）为优秀，80 分以上（含 80 分）为合格，80 分以下为

不合格。

考核指标 考核内容 分值 得分

服务态度
能积极主动，服务周到；耐心接受老师的要求； 10

有送货或安装服务，将物品送到指定地点并安装。 10

印刷质量

文字准确，编排完整，格式符合规范，无掉字、错

字、错印；
10

版面干净，色调基本一致；套印准足，上下一致，

尺寸符合要求；
10

印刷字迹清晰，墨色纯正，浓淡适度，前后一致， 10

装订整齐美观，无脏、无皱、无破； 10

交付及时

性

按老师要求，响应及时； 10

在老师规定时间内交付； 10

价格
遵循招标价格，根据实际所做印刷品数量进行结

算；不拆价重复结算；不增加所做数量及物品；
10

投诉处理 对需方的投诉能及时解决 10

合 计 100

◎（八）样品要求

注：本次招标要求携带样品参加投标，样品评审时可能对样品进行破坏性

试验，如样品遭到破坏导致的损失由投标人自行承担，投标时请充分考虑当中



风险，一旦中标则该投标人的样品将封存于采购单位，作为验收的依据之一。

验收时如果中标人提供的产品质量低于样品质量，采购人将不予接受，其造成

的一切损失和后果由中标人承担。★样品中不准有与投标人相关的商标、图案

和文字等标识（如有此标识，请遮挡或剔除该标识），否则作无效投标处理。

本项目投标时需递交样品实样，包括学员手册（成品，覆封面+内页+胶装）、

学员证、背贴、席卡各一套（样稿见附件），与投标文件开标时一并密封递交。

样品应于 2025 年 10 月 30 日 09 时 30 分（北京时间）之前提交，以待评审，逾

期不再接受。未中标的投标人提供的投标样品接到通知后 3 个工作日内把样品

取回，逾期不取回的招标代理机构或采购人将不再承担保存责任和义务。具体

样品详见下表：

序号 名称 数量 单位 规格尺寸(mm) 样式

1 学员手册封面及套印 1 本 详见附件

详见

附件

2 席卡 1 件 详见参数

3 背贴（两种基面） 2 个 详见参数

4 学员证 1 套 详见参数

（九）付款方式

服务费按季度进行支付。每季度结束后 10 日内向中标人支付上季度实际产

生服务费（中标单价乘以实际发生的数量）。

三、说明

1.本项目二、技术、服务要求标注“▲”的 8项重要技术指标为评分项，

负偏离将导致扣分。

2.响应要求：对所有采购需求的响应，投标人应在其投标文件中相应的证

明材料（技术资料）进行响应；所有指标的响应除本招标文件另有相应要求的，

应该按要求提供外，未作特别要求的，投标人在其投标文件中可以提供证明材

料（技术资料），也可提供承诺。

3.参加多包投标的相关规定：包 1和包 2 兼投不兼中，各投标人可根据自

身情况选择一个或多个标包进行投标，但第 1、2包只能中标一个标包。如包 1、

包 2为同一中标人排名第一中标候选人，则优先按照中标项目包由第 1包到第

2包的顺序推荐为第 1 包第一中标候选人，该中标人将不再参加第 2 包的推荐



排序。

◎4.投标人还应提供业绩证明、印刷服务设备、团队人员、响应程度、质

量保证方案、应急保障方案、保密方案、售后服务方案等材料。

备注：本项目所有内容标注了“★”的条款为实质性条款，投标人必须按照招

标文件的要求作出实质性响应，有一条未响应则视为无效投标。标注了“◎”

的条款为商务和技术评分项


