
第三章 技术、服务及其他要求
（注：本章的技术、服务及其他要求中，带“★”的要求为实质性要求。采购⼈、代理机构应当根据项⽬实际要求合理设定

，并在第五章符合性审查中明确响应要求。）

3.1.采购内容
采购包1：
采购包预算⾦额（元）: 80,000,000.00

采购包最⾼限价（元）: 73,664,568.17

序
号

采购品⽬
名称 标的名称

数量
(计量单
位)

标的⾦额 

（元） 所属⾏业 是否涉及
核⼼产品

是否涉及
采购进⼝
产品

是否涉及
强制采购
节能产品

是否涉
及优先
采购节
能产品

是否涉
及优先
采购环
境标志
产品

1

C13059

900 其他
城镇公共
卫⽣服务

泸州市⻰
⻢潭区城
乡环卫⼀
体化202

6-2029

年度外包
服务

1.00（年
）

73,664,5

68.17

其他未列
明⾏业 否 否 否 否 否

是否适⽤本国产品标准：否
报价要求

采购包1：

序号 报价内容 数量（计量单
位） 最⾼限价 价款形式 报价说明



1

泸州市⻰⻢潭区城乡环
卫⼀体化2026-2029

年度外包服务
1.00（每年） 73,664,568.17 总价

1.本项⽬采购预算为8000

0000.00元/年、最⾼限价
为73664568.17元/年。
供应商本次报价为年度费
⽤报价，不得超过最⾼限
价。2.所有报价均⽤⼈⺠
币表⽰，所报价格应是完
成本项⽬所有服务内容所
需的全部费⽤，包含机械
设备、⼈⼯、材料、管理
、培训、保险、租赁、税
费、利润和招标⽂件规定
的其他费⽤等。报价保留
到⼩数点后两位。

★注：采购包涉及采购货物的，投标⼈响应产品应当明确品牌和规格型号并指向唯⼀产品，不能指向唯⼀产品的，应通过
报价表唯⼀产品说明栏补充说明。
本项⽬涉及核⼼产品：

采购包1：
序号 采购品⽬名称 标的名称 产品名称

不涉及
注：涉及核⼼产品的，具体评审规定⻅第五章。

本项⽬涉及采购进⼝产品：
采购包1：
序号 采购品⽬名称 标的名称 产品名称

不涉及
★注：不涉及采购进⼝产品时，投标⼈不得提供进⼝产品进⾏响应；涉及采购进⼝产品时，如国产产品满⾜采购需求，也

可提供国产产品进⾏响应。
本项⽬涉及强制采购节能产品：

采购包1：
序号 采购品⽬名称 标的名称 产品名称

不涉及
★注：响应产品属于《节能产品政府采购品⽬清单》中政府强制采购的产品，投标⼈应当提供由国家确定的认证机构出具

的、处于有效期之内的节能产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信
息截图，否则作⽆效投标处理。具体要求详⻅第五章符合性审查表。
本项⽬涉及优先采购节能产品：

采购包1：
序号 采购品⽬名称 标的名称 产品名称

不涉及
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注：响应产品属于《节能产品政府采购品⽬清单》中优先采购的产品，投标⼈提供由国家确定的认证机构出具的、处于有
效期之内的节能产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，可
以享受优先采购政策。具体要求详⻅第五章规定。
本项⽬涉及优先采购环境标志产品：

采购包1：
序号 采购品⽬名称 标的名称 产品名称

不涉及
注：响应产品属于《环境标志产品政府采购品⽬清单》中的产品，投标⼈提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期

之内的环境标志产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，可
以享受优先采购政策。具体要求详⻅第五章规定。

3.2.技术要求
采购包1：
标的名称：泸州市⻰⻢潭区城乡环卫⼀体化2026-2029年度外包服务

序
号

符号
标识 技术要求名称 技术参数与性能指标

（⼀）服务范围
序
号

服
务
地
点

⼀级清
扫保洁
道路

⼆级清
扫保洁
道路

三级清
扫保洁
道路

乡村道
路

绿化带 河滩
地

城
市
公
厕

乡
村
公
厕

垃圾
清运
量

㎡ ㎡ ㎡ ㎡ ㎡ ㎡ 个 个 T/⽇
1 安

宁
街
道

70692

1.19

15844

85.69

12220

0.00

51412

1.72

90295

8.26

11 0 7.18

2 胡
市
镇

0.00 66551

.00

32173

0.00

21740

0.00

10027

.00

2100

0.00

3 1 6.64

3 ⾦
⻰
镇

0.00 0.00 18545

8.81

54205

0.00

0.00 0 5 9.99

4 双
加
镇

0.00 0.00 17185

4.35

47113

9.80

0.00 0 0 10.9

5

5 ⽯
洞
街
道

46337

3.00

53103

8.57

44638

9.26

37594

6.09

76612

.12

0 16 14.7

8



6 特
兴
街
道

67600

.00

19061

0.00

18021

0.50

77112

7.07

0.00 3 13 19.1

5

7 罗
汉
街
道

17217

8.00

73384

0.00

26622

3.00

14840

2.00

39529

5.00

24 2 47.0

2

8 ⻥
塘
街
道

56945

1.90

71393

7.16

13618

3.44

9585.

00

19865

7.85

15 2 37.3

8

9 莲
花
池
街
道

28088

9.00

37584

6.18

16195

8.50

80612

.32

14 0 5.90

10 ⼩
市
街
道

22091

6.57

22070

7.52

12968

3.55

54482

.21

5100

0.00

10 0 7.00

11 红
星
街
道

94337

9.01

47920

6.59

43147

4.48

21423

8.90

8280

0.00

28 0 30.7

0

12 ⽟
带
河

6575.

00

0.00 0.00 53891

.00

13 ⼤
件
垃
圾

12.5

6

14 ⽆
主
垃
圾

5.31

合
计

34312

83.67

48962

22.71

25533

65.89

30497

71.68

19867

74.66

1548

00

10

8

39 214.

56

注：垃圾清运量214.56T/⽇：其中城市垃圾清运量145.87T/⽇；农村垃圾清运
量68.69T/⽇。



（⼆）服务内容
1.全域清扫及⽴⾯清理
负责约定服务范围内街⾯、市政道路、隔离设施区域、公共区域、乡村道路（交

通主管部⻔管辖区域除外）、河堤、河滩、乡村道路边坡、⼴场、公园、⼩游园区域
及其附属绿化带、树池、城市家具等区域⽇常清扫保洁；对作业区域内全部环卫配套
设施、建筑墙体、杆体⽴⾯等的⼩⼴告（⽜⽪癣）全⾯清理铲除。
注：城市家具：公交候⻋亭、公交站牌、指路标识、道路护栏、阻⻋桩、⾮机动

⻋停放架、路灯、景观灯、公共座椅、花箱、便⺠岗亭。
2.环卫配套设施⽇常清洁管护
对服务区域内全部环卫配套设施开展⽇常擦拭、冲洗、保洁管护（除市环卫所直

接管理的设施外）。
备注：环卫配套设施：果⽪箱、分类垃圾桶、垃圾收集房、垃圾中转站、压缩设

备、公共厕所、化粪池、有害垃圾暂存柜、⼤件垃圾收集点。
3.公厕标准化运维及2026年提质升级
负责服务范围内全部公共厕所⽇常运营管理，⼯作内容包含公厕全天候保洁、内

部设施零星维修、化粪池定期清掏等；2026年内需完成20座公厕配套提质升级，统
⼀增设⾐帽钩、⼿机置物台、免费⼿机充电站，全天候提供免费开⽔。

4.全域各类⽣活垃圾规范收转运
统⼀收集服务范围内全部⽣活垃圾，包含道路清扫垃圾、果⽪箱积存垃圾、⽆主

垃圾、混合⽣活垃圾等，同步覆盖云⻰机场指定点位垃圾收运；所有收集的垃圾按要
求分类收集、分类运输⾄泸州市各分类处置或暂存站（点、⼚）。

5.⼤件垃圾专项收运处置
针对服务范围内产⽣的沙发、床垫、家具、⼤型建材等⼤件垃圾，提供定点收集

、专⻋转运、合规处置等专项服务。
6.全域降尘及重污染天⽓保障
在服务范围内开展常态化洒⽔、冲洗和降尘作业；严格落实重污染天⽓预警响应

，增加道路抑尘保洁频次，完成专项防尘保障等⼯作。
7.环境卫⽣突发事件处置与各类活动专项保障
处置服务区域内各类环境应急问题，包括运输⻋辆抛洒滴漏、⼤⾯积扬尘污染、

突发暴露垃圾等现场清理整治；开展责任区域常态化突击清扫，政务商务活动、重⼤
节庆活动的环境整治、现场环卫保障等⼯作。

8.环卫主管部⻔临时交办⼯作
按时保质完成各级环卫主管单位下达的其他临时性环卫保洁、环境整治、专项保

障任务等。
（三）服务标准
1.全域清扫及⽴⾯清理服务标准
1.1全域清扫服务标准
1.1.1⻰⻢潭区本地精细化管控要求：
全域作业区域保洁质量同步执⾏九⽆七净；⼈⼯普扫作业落实三⽆管控底线：
（1）九⽆：⽆积尘、积泥、灰带，⽆⽩⾊垃圾（果⽪、纸屑、塑膜、烟头），⽆

积⽔，⽆碎砖⽡砾，⽆⾮法宣传品（⽜⽪癣），⽆痰迹、污迹，⽆堆积物，⽆卫⽣死



⻆，⽆⼈畜粪便；
（2）七净：⻋⾏道净，⼈⾏道净，河堤坡⾯净、边沟净，绿化带及周边净，路沿

⽯净，树池净，下⽔篦净；
（3）普扫三⽆：⽆漏扫、⽆漏撮，⽆花扫；
（4）巡回保洁总体要求：保洁⼒量配置机动充⾜、巡回不间断、⽆保洁空档，街

⾯常态化⻅本⾊。
1.1.2 分区域专项保洁细则：
（1）市政道路、隔离设施区域：保洁范围含⻋⾏道、⼈⾏道、隔离栏、隔离墩、

树池、路缘⽯、下⽔篦；环卫配套设施及城市家具同步保洁；地下通道、桥梁桥⾯保
洁质量与所属道路等级标准完全⼀致；公交候⻋亭（城市家具类）保洁标准匹配所在
道路保洁等级。
（2）河堤、河滩、乡村道路边坡：河堤坡⾯、河滩、乡村道路5⽶内边坡同步清

扫，清除⽩⾊垃圾、杂草、⼈畜粪便，边沟⽆淤泥、漂浮垃圾堵塞。
（3）⼴场、公园、⼩游园区域：保洁范围含⼴场铺装地⾯、园内亭⼦、廊道、公

共座椅、城市雕塑、花台、花箱、绿化带；全域落实国标洁净要求及本地“九⽆七净”

标准，⽴体设施⽆积灰、⽆乱贴⾮法宣传品。
（4）绿化带、树池专项标准：随机抽查单侧50⽶绿化带/树池，积存垃圾数量

≤4处；散落⽩⾊垃圾15分钟内清理完毕；⽆陈旧枯枝落叶堆积、⽆碎⽯砖块、⽆⼈
畜粪便。
（5）城市家具保洁标准：全域城市家具每⽇擦拭保洁，及时铲除表⾯⾮法宣传

品，⽆浮灰、污渍、乱贴乱画；⼀级道路沿线城市家具每3⽇深度冲洗1次，⼆、三级
道路每周全⾯冲洗1次，配备专⼈定点管护。

1.1.3 清扫保洁定量⼈⼯检测标准：
道路等级 街⾯散落污染物限值 街⾯尘⼟残存

量限值
每公⾥⾮法
宣传品（⽜
⽪癣）数量

⼀级清扫保
洁道路

街⾯果⽪纸屑、塑膜、烟
头、痰迹等废弃物≤8处/1

000㎡

≤10g/㎡ ≤1处

⼆级清扫保
洁道路

街⾯果⽪纸屑、塑膜、烟
头、痰迹等废弃物≤15处/

1000㎡，其他废弃物≤2

处/1000㎡

≤15g/㎡ ≤2处

三级清扫保
洁道路

街⾯果⽪纸屑、塑膜、烟
头、痰迹等废弃物≤20处/

1000㎡，其他废弃物≤4

处/1000㎡

不作硬性量化
要求

≤5处



乡村道路 果⽪纸屑、塑膜、烟头、
痰迹等废弃物≤30处/100

0㎡，其他废弃物≤4处/10

00㎡

不作硬性量化
要求

及时清理，
⽆成⽚张贴

1.1.4 道路⾛航积尘负荷洁净度分级标准：
洁净度等级 道路积尘负荷（g/㎡） 管控要求

优 0~0.15 常态化机械洗扫洒⽔维持
良 0.16~0.45 增加巡回保洁、每⽇湿法抑

尘
差 0.46~1.0 ⽴即开展深度冲洗作业
极差 >1.0 全域突击洗扫、增派保洁⼈

员
1.1.5 街⾯污染应急处置标准：
街⾯临时抛撒泥⼟、渣⼟、⽣活垃圾、货物污渍等突发性污染：⼀级道路0.5⼩时

内到场清理完毕，⼆、三级及乡村道路1⼩时内完成清理，恢复街⾯本⾊。
1.2分级清扫保洁作业时间、机械/⼈⼯作业频次标准
1.2.1⼈⼯普扫作业要求：
（1）城区⼀、⼆级道路每⽇开展2次全域普扫（早间1次、午间1次），三级道路

每⽇开展1次全域普扫；夏季（4-10⽉）早普扫7:00前全部完成；冬季（11⽉-次年3

⽉）早普扫7:30前全部完成；落叶季节适时增加普扫频次；
（2）普扫严禁将垃圾扫⼊绿化带、下⽔篦、排⽔沟、河道。
1.2.2 机械化洗扫、洒⽔抑尘（雾化）作业频次
（1）机械洗扫：⼀级道路每⽇不少于2次，上、下午各1趟；⼆级道路每⽇不少

于1次；三级道路每2⽇不少于1次；乡村⽰范主⼲道每周机械清扫不少于1次；
（2）分季节巡回保洁时⻓
4⽉—10⽉（夏季）：

    ⼀级道路：早普扫完成后持续巡回保洁⾄22:30；
    ⼆级道路：早普扫完成后持续巡回保洁⾄21:00；
    三级道路：早普扫完成后持续巡回保洁⾄20:00；
    乡村道路、公园⼴场：⽇间8:00-18:00不间断巡回捡拾。

11⽉—次年3⽉（冬季）：
    ⼀级道路：早普扫完成后持续巡回保洁⾄21:30；
    ⼆级道路：早普扫完成后持续巡回保洁⾄20:00；
    三级道路：早普扫完成后持续巡回保洁⾄19:00；
    乡村道路、公园⼴场：⽇间8:30-17:30定时巡回保洁。

2.环卫配套设施⽇常清洁管护服务标准（全域同步保洁）
2.1点位摆放整⻬，箱体每⽇擦拭冲洗，⽆黏附污渍、积存垃圾、污⽔溢流，恢复

设施本⾊；
2.2垃圾全部袋装收集，严格执⾏⽇产⽇清，⽆满溢积存；

    2.3设施出现破损、丢失24⼩时内完成维修、更换，建⽴设施⼊库、维修、更换台



账。
3.公厕标准化运维及2026年提质升级服务标准
3.1公厕管护标准：
公厕保洁现场考核同步执⾏七⽆七净标准：
（1）七⽆：⽆痰涕纸屑、⽆粪尿管道堵塞、⽆顽固尿垢、⽆积尘蜘蛛⽹、⽆污泥

积⽔、⽆蛆蝇滋⽣、⽆明显异味；
（2）七净：墙壁净、⻔窗净、洗⼿盆净、镜⾯净、隔板净、蹲位净、地⾯净、内

外粪⼝净。
3.2开放时⻓要求：
3.2.1常规公厕24⼩时全天候开放；
3.2.2特殊地段受限公厕每⽇开放时段7:00-22:00，服务企业不得擅⾃缩短、暂

停开放。
3.3设施运维管理：
3.3.1公厕保洁员每⽇全覆盖巡检内部⽔电、洁具、照明、隔断等设施，留存巡检

记录；⽔、电费⽤由中标⼈承担。
3.3.2⽆法现场处置的损坏问题，第⼀时间上报企业负责⼈及主管单位；
3.3.3按要求完成20座公厕配套提质升级，统⼀增设⾐帽钩、⼿机置物台、免费

充电设备，全天候供应免费开⽔；
  3.3.4内部设施零星维修由中标⼈承担，零星维修包含：⽔⻰头、冲⽔阀、⻔锁、
照明、隔断、洗⼿台、⾐帽钩、⼿机置物台、免费充电设备、简易连接管。整体更换
、管道改造、结构翻新⼯程等，由采购⼈单独⽴项、另⾏实施。

3.3.5每个公厕每年⾄少开展化粪池清掏作业1次，每⽉需对化粪池进⾏状态检查
，防⽌粪污满溢，确保进、出⽔管道畅通，保证现场⽆安全隐患问题。（清掏作业按
照《有限空间作业安全技术规范》(GB 46768-2025)规定执⾏。）

4.全域各类⽣活垃圾规范收转运服务标准
4.1 ⽣活垃圾收集清运：
4.1.1全部⽣活垃圾须分类收集、分类运输、全密闭收运作业，严禁混装混运、抛

洒滴漏；根据⽣活垃圾类别按需转运⾄泸州市⽣活垃圾焚烧发电⼚、泸州市城南、城
北垃圾压缩中转站、⻰⻢潭区环卫基地有害垃圾暂存中⼼及泸州市其他分类处置或暂
存站（点、⼚）。

4.1.2城区果⽪箱、垃圾桶、街⾯零散暴露垃圾每⽇8:00前全部收集转运完毕；
全域⽣活垃圾严格落实⽇产⽇清；

4.1.3云⻰机场指定点位、乡村居⺠集中点同步执⾏⽇产⽇清。
4.2 垃圾中转站（垃圾库）运维管理：
4.2.1严格按照主管单位规定时段启闭中转站；清运作业限定19:00-23:00开展

，避开早7:30-9:00、晚17:30-19:00交通⾼峰，避免扰⺠；临时转运点23:00⾄次
⽇7:00停⽌作业；

4.2.2每班次收运结束后，对站内地⾯、设备同步冲洗、消杀，站内及外围⽆散落
垃圾、渗滤液、异味；

4.2.3制⽌站周边乱倒垃圾⾏为，⼈为损坏站内设施须责令责任⼈修复赔偿，并同
步上报主管部⻔；



4.2.4中转站仅⽤于⽣活垃圾中转，不得堆放杂物、挪作其他⽤途；站点启⽤、封
闭、移位必须经环卫主管部⻔审批。

5.⼤件垃圾专项收运处置服务标准
5.1垃圾收集点设专⼈管理，有保洁制度，守库⼈员服装统⼀，⼯具物品摆放有序

；
5.2垃圾收集点内部整洁，临时垃圾收集点内垃圾桶每⽇清洗，⽆污迹。破损墙体

、垃圾库⻔3个⼯作⽇内修复，⽆“⽜⽪癣”；
5.3垃圾收集点3⽶范围内⽆堆积杂物和撒落垃圾，⽆积留污⽔，沟道通畅；
5.4垃圾应做到⽇产⽇清，⽆涨库现象，库内地⾯⽆污⽔存留；
5.5定期施药，消杀“四害”；夏季每周不少于4次，春秋季每周不得少于1次灭蝇

活动；
5.6及时完成垃圾库外、⼈⾏道边公共区域内的⼤件垃圾清理，提供定点收集、专

⻋转运、合规处置专项服务。
6.全域降尘及重污染天⽓保障服务标准
6.1洒⽔/雾化抑尘（晴天常态化作业）：
⼀级道路：每⽇雾化洒⽔≥2次；
⼆级道路：每⽇雾化洒⽔≥1次；
三级道路：每2⽇洒⽔≥1次；
6.2⾬天、⾬后作业：
降⾬期间停⽌⼲扫作业；⾬停后⽴即安排⽔⻋冲洗街⾯、路缘⽯，配套3-5名保洁

⼈员同步清扫积⽔淤泥。
6.3 路缘⽯、⼈⾏道地砖深度清洗频次：
⼀级道路：每周⼈⼯配合洒⽔⻋全⾯冲洗路缘⽯、⼈⾏道1次；
⼆级道路：每半⽉⼈⼯配合洒⽔⻋全⾯冲洗路缘⽯、⼈⾏道1次；
三级道路：每⽉⼈⼯配合洒⽔⻋全⾯冲洗路缘⽯、⼈⾏道1次；
清洗质量：路缘⽯、⼈⾏道⽆积灰、积泥、油渍、灰带，⽯材街⾯恢复本⾊。
7.环境卫⽣突发事件处置与各类活动专项保障服务标准
7.1环卫作业公司接到区综合⾏政执法局、110电话或其它⽅式通知后，需在1⼩

时内安排⼈员或作业机具、⻋辆到达现场处理处置服务区域内各类环境应急问题，包
括运输⻋辆抛洒滴漏、⼤⾯积扬尘污染、突发暴露垃圾等现场清理整治；

7.2按招标⼈要求开展责任区域常态化突击清扫，政务商务活动、重⼤节庆活动的
环境整治、现场环卫保障⼯作。
（四）服务要求
1.配套作业⼯具、设备配置要求
1.1环卫⻋辆最低配置要求：
序号 ⻋型 单位 最低配

置数量
招标⼈可供数量
油⻋ 电⻋

1 道路洗扫⻋（总质量≥15T） 台 15 7 8

3 道路洒⽔⻋（总质量≥15T） 台 21 7 14

4 降尘雾炮⻋（总质量≥12T） 台 5 4 0



5 护栏清洗⻋（总质量≥10T） 台 2 1 1

6 道路养护⻋（总质量≤3T） 台 18 5 10

7 垃圾压缩⻋（总质量≥14T） 台 6 1 0

8 垃圾压缩⻋（总质量＜10T

）
台 6 0 0

9 垃圾清运⻋（总质量≥5T） 台 3 3 0

10 厢式货⻋垃圾⻋（总质量≤5

T）
台 3 1 0

11 垃圾勾臂⻋（总质量≥1.5T

）
台 21 20 1

12 巡检⻋（总质量≥1.5T） 台 9 0 0

⼤⻋⼩计 109 49 34

13 电动三轮⻋ 台 8 0 0

14 电动扫地⻋ 台 2 0 0

15 单⼈作业⻋（达到可合法上
路要求）

台 106 0 0

⼩⻋⼩计 116 0 0

1.2中标⼈应按照本次招标的环卫⻋辆最低配置清单开展运维⼯作，招标⼈可提供83

辆具备有效证件、功能完好、性能可靠的环卫⻋辆（中标⼈可协商租赁现有⻋辆，租
赁费可参考招标⼈委托具有资质的第三⽅评估公司出具的评估报告，租赁费⽤约370

989.07元/⽉ ，最终以实际签订的租赁合同为准），若中标⼈⾃有⻋辆不能达到最低
配置标准要求，可在中标后30⽇内通过租赁或⾃⾏采购配⻬，以满⾜环卫作业品质与
效率，保障环卫机械化作业机具系统配套，提升城乡道路机械化清扫保洁能⼒，提⾼
作业效率，降低员⼯劳动强度，为全⾯提升城市环卫⽔平与城市形象构筑坚实基础。

1.3招标⼈现有可使⽤的垃圾中转站、勾臂箱、周转桶、果⽪箱⽆偿交付给中标⼈
使⽤。（中标⼈负责⽇常管护，如有损坏，要及时维修，维修费⽤由中标⼈承担）。
服务期满后按折旧后的完好状态移交招标⼈。

序号 服务地点 垃圾中转站 勾臂箱 周转桶 果⽪箱
个 个 个 个

1 红星街道 760

2
莲花池街
道 6 365 365

3 ⻥塘街道 50 370

4 罗汉街道 54 10 137

5 ⼩市街道 4 105 156

6 安宁街道 1 128 824

7 ⽯洞街道 4 152 702 289

8 特兴街道 8 132 1200

9 双加镇 6 105 465



10 胡市镇 4 2 715 28

11 ⾦⻰镇 6 119 480

12 合计 29 752 4042 2929

1.4届满后租赁环卫⻋辆的处理：
1.4.1合同期满后，中标⼈向招标⼈租赁的环卫⻋辆，除合同期间经招标⼈确认符

合报废条件的以外，中标⼈将其余环卫⻋辆按折旧后的完好状态交还招标⼈；
1.4.2合同期满后，中标⼈在项⽬运营期间⾃⾏投⼊的新增环卫⻋辆及相关设备由

中标⼈和新中标单位⾃⾏协商处置。
2.⼈员配置要求
2.1 ⼈员配置不少于1544⼈，需在中标后30⽇内配⻬。中标⼈在合同履约期内

可通过优化⼈、机资源配置，提升机械化作业占⽐、调整现场作业⼈员，相关优化调
整⽅案须报送招标⼈及主管部⻔审核并书⾯同意，⽅可组织实施。

序号 岗位 最低配置⼈数
1 城区保洁员 1122

2 镇村保洁员 83

3 机动⻋驾驶员 93

4 ⻋辆跟⻋⼯ 92

5 垃圾中转站管理
员

6

6 公厕保洁员 110

7 项⽬管理⼈员 37

8 项⽬经理 1

合计 1544

2.2 ⽤⼯⼈员薪酬、社保保障规则：
2.2.1 优先留⽤原有作业⼈员：中标单位须优先录⽤项⽬辖区原有在岗环卫⼯⼈

，完成⼈员录⽤及劳动合同签订后，须及时将完整⼈员录⽤清单报送招标⼈备案，确
保⼈员平稳过渡、岗位稳定。

2.2.2 薪酬社保执⾏标准：项⽬所有在岗作业⼈员的劳动报酬、福利待遇、社会
保险等保障标准，严格遵照国家、四川省及泸州市现⾏最新劳动⽤⼯法律法规及政策
规定执⾏，全⾯保障从业⼈员合法权益。

2.2.3 ⼈⼯费⽤包⼲范围：本项⽬⼈⼯费为全额包⼲费⽤，已⾜额包含⼈员基本
⼯资、岗位津贴、加班⼯资、五险⼀⾦、⾼温津贴、法定节⽇福利、雇主责任险、⼈
⾝意外伤害险、职业病防护险及项⽬⽤⼯产⽣的全部配套成本。

2.2.4 ⼯时及加班合规管理：中标单位须严格按照国家法定⼯时制度、加班核算
及薪酬计发标准，规范管理⼈员作业时⻓、加班排班及加班⼯资发放，杜绝超时⽤⼯
、⽋薪、薪资核算不规范等违规⾏为。

2.2.5 ⼯资专⼾专款管理：中标单位须在泸州市本地开⽴本项⽬专属⼯资专⽤账
⼾，实⾏专款专⽤、分账独⽴管理，专项⽤于⽀付本项⽬环卫⼯⼈⼯资薪酬，严禁截
留、挤占、挪⽤薪资资⾦，保障薪资按时⾜额发放。

2.2.6 政策更新成本承担：服务周期内，若国家、四川省、泸州市出台新的劳动



⽤⼯、社会保障、薪酬津贴等相关政策、标准及规范，所有政策调整产⽣的新增费⽤
、成本及合规整改⼯作，均由中标单位⾃⾏全额承担，中标单位须按最新政策标准执
⾏。

2.2.7 超龄⼈员配⽐管控：项⽬⼀线作业⼈员中，超龄、已退休等⽆法正常参保
的⾮参保⼈员占⽐，不得超过⼀线在岗总⼈数的60%，确保项⽬⽤⼯合规、⻛险可控
。

3.环卫作业企业规范化管理要求
3.1 项⽬部建设与集中管理：中标单位中标后须在项⽬服务属地设⽴独⽴项⽬部

，配置专职在岗项⽬经理（项⽬经理不得擅⾃更换，确需更换需同等级以上⼈员并经
招标⼈同意），设置固定、合规的现场办公场所，对项⽬全体管理⼈员、⼀线作业⼈
员实⾏统⼀调度、集中管控、标准化管理，保障项⽬常态化、规范化平稳运营。

3.2 ⼈员配置管理：中标单位须严格依据招标⼈审核同意的⼈员配置⽅案⾜额配
⻬各类管理及作业岗位⼈员，严禁出现岗位空岗、⼈员缺编、⼈数少配、岗位漏配等
问题，保障各项环卫作业有序落地，满⾜项⽬服务质量标准。

3.3 制度图纸公⽰管理：项⽬部办公区域须规范上墙公⽰全套企业内部管理制度
、项⽬全域作业分区⽰意图。作业⽰意图需清晰标注各作业⽚区边界、责任范围、在
岗保洁⼈员配置及岗位职责，做到分区清晰、权责到⼈、公开透明、便于监管。

3.4 ⽇常巡查与台账管理：项⽬管理⼈员实⾏常态化全域现场巡查制度，全覆盖
核查各点位作业质量、⼈员在岗履职情况。严格落实全员考勤管理，每⽇巡查记录、
考勤台账、作业检查资料必须真实、完整、规范整理归档，实现项⽬管理全过程可追
溯、可考核。

4.环卫作业企业财务管理要求
4.1 专项财务台账管理：中标环卫外包服务企业须配备专职会计、出纳⼈员，建

⽴本项⽬独⽴专项财务台账，对项⽬营收、⼈员薪酬、设备运维、物料耗材等全部收
⽀实⾏单独核算、专项归集，确保账⽬清晰、凭证⻬全、账实相符，随时接受采购单
位、审计部⻔核查与监督。

4.2 专项资⾦专款专⽤：严格落实项⽬专项资⾦独⽴流转管理制度，严禁将本项
⽬环卫服务经费挪作企业其他经营⽤途，严禁通过账务拆分、层层转包、违规外包等
⽅式克扣、截留环卫⼯⼈⼯资、社保及各类法定福利待遇。

4.3 财务报备与⻛险防控：建⽴常态化财务报备机制，按⽉整理、汇总项⽬财务
报表并及时报送采购主管单位。企业须提前做好资⾦⻛险预判，若出现债务纠纷、资
⾦紧张等财务⻛险，须提前制定专项资⾦保障预案，确保项⽬环卫作业服务不中断、
不缺位。

4.4 法定费⽤⾜额缴纳：项⽬涉及的全部税费、⼯伤保险、劳务保障等法定费⽤
，须严格按照泸州市现⾏财税、⼈社政策法规⾜额计提、按时缴纳，严禁压缩、挤占
⽤⼯保障类财务⽀出，全⾯保障从业⼈员合法权益。

5.环卫作业企业内部综合管理制度要求
5.1 组织架构定岗定责：中标单位须搭建层级清晰、分⼯明确的内部组织架构，

设⽴财务、⼈事管理、现场运维、安全督查、应急处置等专项职能岗位，梳理完善各
岗位职责制度并成⽂归档，实现定岗、定⼈、定责，确保各项管理⼯作落地落实。



5.2 完善内部规章与培训机制：建⽴健全⼈事考勤、绩效考核、奖惩管理、员⼯
培训、安全⽣产、廉政管控等全套内部管理制度。定期组织项⽬管理⼈员、⼀线环卫
作业⼈员开展制度培训与安全教育，完整留存培训签到表、学习台账、培训记录，做
到常态化、规范化培训管理。

5.3 内部督查闭环管理：建⽴常态化内部督查与追责整改机制，设置专职内审督
查岗位，不定期对⼈员到岗履职、经费使⽤、作业落实、制度执⾏等情况开展抽查核
查，对发现的管理漏洞、作业问题限时整改、跟踪复核，形成发现问题、整改落实、
复查闭环的完整管理体系。

5.4 规范劳务⽤⼯管理：严格规范项⽬劳务⽤⼯全流程，所有在岗作业⼈员须依
法签订⽤⼯合同，全员建⽴标准化⼈员档案、⽤⼯台账，统⼀存放于项⽬部办公场地
，随时接受主管部⻔查验核查。

6.专项环卫内部作业管理制度要求
6.1 细化分级作业标准：结合项⽬⽚区道路路况、商圈⼈流、居⺠区分布及区域

保洁需求，细化制定分级分类环卫作业标准，明确⽇常普扫、巡回保洁、机械冲洗、
垃圾收运的标准化作业频次与作业规范，形成书⾯作业细则下发⾄各作业班组，全员
严格遵照执⾏。

6.2 三级巡检督查机制：落实分级分层巡检督查制度，实⾏保洁组⻓⽚区⾃查、
项⽬经理全域巡查、企业督查部⻔不定期抽查的三级巡检模式，每⽇分类归档巡检记
录，对问题点位建⽴台账、限期整改、动态销号，全⾯保障作业质量达标。

6.3 专项作业设备管理：制定环卫设备管护、环卫容器消杀、⽣活垃圾分类处置
、⼤件垃圾专项清运的内部管理细则。作业机械设备、保洁⼯具实⾏专⼈专管、定点
存放、定期检修保养，及时排查设备故障，杜绝设备缺位、故障停运影响⽇常环卫作
业开展。

6.4 应急处置与演练：编制完善环卫突发事件内部专项处置预案，针对道路渣⼟
抛撒、路⾯积⽔淤泥、节庆⼤客流保障、极端天⽓、突发污染等各类场景，明确处置
流程、⼈员配置、处置时限及⼯作标准，定期组织内部应急演练，提升突发情况处置
能⼒。

7.环卫作业企业对环卫作业⼈员的考核要求
本项⽬建⽴全员化、常态化、全过程作业⼈员考核管理制度，覆盖项⽬所有⼀线

在岗作业⼈员。采取⽇常现场巡查考核与⽉度、季度、年度综合考核相结合的模式，
围绕作业质量、操作规范、在岗考勤、职业素养、群众反馈及投诉处理等核⼼维度开
展量化考评。考核以信息化管理为基础，结合线下实地核查核验，实现线上线下双向
校验、全程留痕。考核流程公开透明，设⽴考核异议申诉机制，保障考核公平公正。
考核结果直接与员⼯薪酬绩效、评优评先、岗位履职挂钩，实⾏奖惩并举、动态管控
。结合季节特点、重⼤节庆保障、重点专项任务及⽇常管理问题持续优化考核细则，
全⾯规范员⼯作业⾏为，稳步提升项⽬整体环卫作业服务质量。

8.街⾯隐患巡查上报要求
项⽬保洁⼈员、现场巡检⼈员在⽇常作业巡查过程中，须同步开展街⾯安全隐患

排查⼯作，重点排查责任区域内井盖破损、下⽔篦损坏、道路路⾯破损、下⽔道堵塞
、路⾯污染等各类安全及环境隐患。对排查发现的隐患问题须及时登记造册、建⽴专
项台账，第⼀时间上报⻰⻢潭区综合⾏政执法局，确保隐患早发现、早上报、早处置



。
9.⽂明作业管理服务要求
9.1 统⼀着装与设备管控：项⽬所有⼀线保洁⼈员、机械作业驾驶员、现场巡检

⼈员须统⼀穿戴制式全套⼯作服，服装规范标注企业名称简称及安全警⽰标识。⽚区
管理⼈员、项⽬经理须配备城管对讲设备，保障⽇常沟通调度顺畅。所有机械化作业
⻋辆须统⼀安装定位监控设备，实⾏全程可视化管控，作业期间规范⽂明⾏⻋，严守
交通及作业安全规范。

9.2 在岗履职⾏为规范：全体作业⼈员在岗期间须严格履职、坚守岗位，严禁擅
⾃脱岗、在岗扎堆闲聊、违规焚烧垃圾、玩⼿机、闲谈及从事⼀切与环卫作业⽆关的
活动，杜绝作业散漫、履职不到位等问题。

9.3 规范交接班管理：严格执⾏标准化交接班管理制度，明确交接时限、作业内
容、岗位职责及遗留问题交接事项，确保上下班次⽆缝衔接、全域保洁⽆空档、服务
不断档，持续保障路⾯环境卫⽣整洁有序。

9.4 突发问题处置与⽂明劝导：作业⼈员在⽇常巡检作业中，发现路⾯抛撒杂物
、⼤⾯积垃圾堆积、环卫设施损坏等突发环境卫⽣问题，须第⼀时间现场处置，并按
流程及时上报属地主管部⻔。对群众不⽂明、破坏环境卫⽣的⾏为，应做到礼貌⽂明
劝阻，若劝阻⽆效，⽴即留存情况并上报主管单位处置。

10.环卫信息化管理服务要求
10.1中标⼈须具备环卫信息化智慧管理能⼒（需在合同签订后30⽇内建⽴完善）

，实现项⽬环卫作业数字化、可视化、智能化精细化管控。⾄少包含以下⽅⾯：
10.1.1对城区主要路段及所有保洁作业区域，实现作业区域信息化管控⽆盲区、

全覆盖。可将项⽬辖区内全部环卫作业⻋辆统⼀纳⼊系统台账管理，完成所有环卫作
业⻋辆的集中化、系统化统筹管控。

10.1.2全部环卫作业⻋辆实现实时动态刷新精准地理位置，同步实时更新⻋辆作
业、待命停歇、返程归场等运⾏状态。

10.1.3全部环卫作业⻋辆可全天候实时查询与动态追踪功能，可随时调取任意环
卫作业⻋辆的实时点位信息，对作业⻋辆进⾏全程动态跟踪，精准掌握作业⾏进路线
、作业覆盖范围及作业实施进度，满⾜⽇常常态化动态监管⼯作需求。

10.1.4全部环卫作业⻋辆可⾃动连续储存所有环卫作业⻋辆的全程运⾏及作业轨
迹，完整留存作业数据台账。⽀持按时间段、⻋辆类型、作业区域等维度调取历史数
据，实现作业轨迹回放与全过程溯源核查，为作业考勤统计、作业规范核查、服务质
量考核提供真实有效的数据⽀撑。

10.1.5全部环卫作业⻋辆可实现环卫作业全过程实时智能化监控，动态监测各作
业点位、作业设备的作业规范性、作业时⻓、作业覆盖度等核⼼指标，具备实时监管
、异常预警、全程溯源的⼀体化管控能⼒，有效提升本项⽬环卫作业的精细化、标准
化、信息化管理⽔平。

10.2合同签订后2个⽉内打造两座及以上智慧公厕，包含：厕位智能引导、⽓体
及温湿度监测、客流数据分析、灯光和空调智能控制（有⼈亮灯、⽆⼈延时关灯）。
附件1  

泸州市⻰⻢潭区环卫作业检查考核管理办法



为进⼀步加强环境卫⽣⼯作的监督考核⼒度，不断提升管理效能，促进城市管理
⻓效化、规范化、科学化⽔平上新台阶，根据《城市市容和环境卫⽣管理条例》《城
市道路和公共场所清扫保洁管理办法》《四川省城乡环境综合治理条例》等有关规定
，并结合⻰⻢潭区实际，特制定办法。
⼀、考核主体
区综合⾏政执法局和各街镇。
⼆、考核对象
环卫作业公司。
三、检查考核项⽬
招标及合同约定范围。
四、考核⽅式
各街镇和区综合⾏政执法局安排专⼈成⽴考核队伍，按照《评分标准》要求，采

取⽇巡查、周考核、⽉通报⽅式对环卫作业情况进⾏考核，评定环卫作业公司分值。
⽇巡查：区综合⾏政执法局、各街镇每⽇对各项考核项⽬，采取分辖区进⾏普查

、抽查、巡查等形式，对检查发现的问题，及时反馈给环卫作业公司，限时整改。
周考核：各街镇每周进⾏1次考核，并向区综合⾏政执法局上报考核结果。对周考

核中发现的问题，及时对接环卫作业公司限期整改并回复。区综合⾏政执法局每2周
对环卫作业公司进⾏1次考核。
⽉通报：区综合⾏政执法局根据各街镇及区综合⾏政执法局的考核结果，对环卫

作业公司进⾏打分并通报，原则上⽉考核结果于次⽉10⽇前下发，特殊情况推后。
街镇得分计算⽅式：⽉考核分值按每⽉4次考核评分平均值计算，例如：（95+9

3+91+96）÷4=93.75。
综合⾏政执法局得分计算⽅式：⽉考核分值按每⽉2次考核评分平均值计算，例如

：（96+91）÷2=93.5。
五、考核评价体系
本合同⾦额由区级保障资⾦和街镇保障资⾦两部分构成。以分类考核，统⼀⽀付

的⽅式进⾏考评。区综合⾏政执法局和各街镇每⽉根据考核分值独⽴计算环卫作业公
司当⽉服务经费，统⼀由区综合⾏政执法局进⾏⽀付。核算规则如下：
（⼀）区综合⾏政执法局对环卫作业公司⽉考核分值达到95分（含）以上，不扣

除服务费；低于95分，每扣减0.2分，扣除区级保障资⾦的0.2%。
（⼆）各街镇对环卫作业公司⽉考核分值达到95分（含）以上，不扣除服务费；

低于95分，每扣减0.2分，扣除服务费1000元。
六、考核结果运⽤
为加强环卫作业管理，按照“业务指导与解决问题相统⼀、作业质量与管理⽔平相

衔接、考核成绩与作业服务费奖惩相挂钩”的原则，采取下列措施。
（⼀）通报制度
区综合⾏政执法局将周、⽉考核扣分汇总整理，计算考核平均得分并通报，及时

下发到各街镇和环卫作业公司，指导做好环卫管理⼯作并追踪问题的整改。
（⼆）奖惩制度
1.区综合⾏政执法局每⽉对环卫作业公司清扫保洁作业质量建档，严格按照环卫

作业标准对环卫作业公司进⾏综合考核。考核平均得分在95分（含）以上的为优秀，



90分（含）到95分为良，85分（含）到90分为⼀般，85分（不含）以下为差。得分
为差的环卫作业公司项⽬负责⼈向区综合⾏政执法局提交书⾯整改报告，⽉连续两次
或年度累计3次考核得分为差的，业主有权终⽌环卫作业承包关系。

2.年度得分平均值为90分以上的，则为年度考核合格，可以续签下⼀年度合同，
否则为年度考核不合格，不再续签下⼀年度合同。

3.对年度得分平均值为优秀，或全年⽆⼀般以下等次且全年优秀等次8个（含）以
上，年终给予通报表扬。
（三）其他考评
以下部分扣除的所有经费，按照区级和街镇保障经费⽐例进⾏分别扣除。
1.被泸州市城市管理⼯作考核通报，扣发市级绩效考核资⾦的，扣减环卫作业公

司同等⾦额服务费。
2.公司在承包环卫作业标段期间，如出现公司⼈员⽆故消极怠⼯、罢⼯，导致作

业标段⽆⼈清扫，查实⼀次扣除该公司1万元服务费，情节严重的，⼀次扣除2万元服
务费。
如果⽉考核连续2次或年度累计3次考核得分低于85分的，再扣除当⽉服务费的5

%，启动终⽌合同和新的招投标程序，并不再续签下⼀年度服务合同。
3.由于环卫作业公司导致在市级部⻔检查中，以通报⽂件形式进⾏批评、警告、

约谈的，区级扣除服务费0.5万元/次。
4.由于环卫作业公司导致突发应急事件处置滞后（含国卫、固⽂复审、公共事件

、各类迎检和领导视察等）以及发⽣安全⽣产责任事故，造成维稳事件或其他不良社
会影响，查实后1次扣服务费0.5万元。造成严重涉（维）稳事件或其他不良影响，1

次扣服务费1万元。
5.查实确因第三⽅违法⾏为造成的环卫质量不达标者，环卫作业公司不承担相应

责任。
6.上述考核结果是环卫作业公司⽀付环卫作业清扫保洁服务费的结算依据。考核

单位对存在问题的考核需有客观印证材料，环卫作业公司对具体考核结果有争议可及
时书⾯申辩，应以事实为依据进⾏复核并及时书⾯认定。
七、考核组织管理
区综合⾏政执法局成⽴检查考核组，负责牵头全区环卫管理检查考核⼯作，各街

镇成⽴专班，负责本辖区环卫检查、监督和考核⼯作。
该细则于合同签订之⽇起正式实施，未尽事宜另⾏通知。本办法可根据市区要求

动态调整。
附件2 泸州市⻰⻢潭区环卫服务考核表（区综合⾏政执法局）
考核时间：    年   ⽉   ⽇                

考核单位：区综合⾏政执法局                   

接受考核公司：
检查项⽬ 检查评分标准 满分 得分 备注
环卫作业公
司规范化管

理

1.设⽴项⽬部，配备项⽬经理，其
办公场所⾯积不低于200㎡，实⾏
集中管理。未达要求每⽉扣5分。
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2.按合同要求配备管理⼈员及环卫
作业⼈员，缺1名管理⼈员扣2分，
缺1名清扫保洁⼈员扣1分；⼈员离
职更新时，及时上报最新⼈员名单
，未报⼀次扣1分。
3.智慧环卫系统配置不完善的，发
现⼀次扣2分，运⾏出现问题未及
时解决的，⼀次扣1分。
4.作业⽰意图上墙，未达要求每⽉
扣4分；各项管理制度健全并上墙
，未达要求每⽉扣6分；制度执⾏
情况应在每⽉⽉报表上体现，⽆奖
惩体现的，每⽉扣5分。未按时向
主管部⻔提供报表、备案资料的，
⼀次扣1分。
5.管理⼈员到位，巡查记录完整，
作业公司严格值班记录，明确值班
经理，明确管理⼈员，加强⼈员督
促，每次检查未达要求，⼀项扣1

分，最多扣5分。
6.管理⼈员统⼀着装并挂牌上岗，
每次检查未达要求，每⼈扣1分。
7.依法按要求购买从业⼈员各类保
险，从业⼈员⽉⼯资不低于泸州市
最低⼯资标准。被举报查实未达到
要求的每⼈每⽉每项扣2分。
8.作业质量和作业不规范受到群众
举报，经查属实未及时回复的，扣
2分，未及时整改的，每次扣4分。
9.作业质量受到媒体发表批评性报
道的，经查属实的，则每次扣5分
。
10.建⽴与街镇沟通和对接机制，
积极与相关单位对接，及时处理⼀
般性问题，重⼤问题上报区综合⾏
政执法局。未建⽴机制的，发现⼀
次扣0.5分，未及时对接的，⼀次
扣0.5分。
11.制定相关清扫保洁应急制度，
包括极端天⽓、重污染天⽓、重⼤
事件安全、节假⽇、重⼤迎检应急



1 ★ 技术服务要求

制度，未制定的，1次扣1分，未响
应落实，⼀次扣1分。
12.制定环卫作业安全操作规范，
未制定的，⼀次扣1分。



街道清扫保
洁

1.⼀级道路保洁质量要求
全天巡回保洁，街⾯果⽪纸屑、塑
膜、烟头、痰迹等废弃物≤8处/10

00㎡，⽆污⽔，⽆其他废弃物。⽆
保洁员扣0.5分，果⽪、纸屑、烟
头等废弃物超标扣0.3分、严重超
标扣0.5分，有1处堆积垃圾、污⽔
扣0.5分。
2.⼆级道路保洁质量要求
主要路段巡回保洁，街⾯果⽪纸屑
、塑膜、烟头、痰迹等废弃物≤15

处/1000㎡，其他废弃物≤2处/10

00㎡。⽆保洁员扣0.5分，果⽪纸
屑、烟头等废弃物超标扣0.3分、
严重超标扣0.5分，其他废弃物超
标1处扣0.5分。
3.三级道路保洁质量要求
主要路段巡回保洁，街⾯果⽪纸屑
、塑膜、烟头、痰迹等废弃物≤20

处/1000㎡，其他废弃物≤4处/10

00㎡。果⽪纸屑、烟头等废弃物超
标扣0.5分、严重超标扣1分，其他
废弃物超标1处扣1分。
4.乡村道路、河滩地保洁质量要求
主要路段巡回保洁，果⽪纸屑、塑
膜、烟头、痰迹等废弃物≤30处/1

000㎡，其他废弃物≤4处/1000㎡
。果⽪纸屑、烟头等废弃物超标扣
0.5分、严重超标扣1分，其他废弃
物超标1处扣1分。
5.休闲⼴场、⼈⾏天桥保洁质量要
求
⼴场、⼈⾏天桥内果⽪、纸屑、烟
头等废弃物≤10处/1000㎡，⽆污
⽔，⽆其他废弃物。⽆保洁员扣0.

5分，果⽪、纸屑、烟头等废弃物
超标1处扣0.5分，有1处堆积垃圾
扣0.5分。

5



6.清扫保洁⼈员服装统⼀、整洁，
全天巡回保洁。未按规定着装、着
装不整洁扣0.5分/次。发现串岗、
溜岗、早退的，发现⼀次扣1分。
保洁员3⼈集群闲谈每次扣0.5分，
多1⼈多扣0.5分，以此类推。

5

7.机械化清扫
（1）每⽉5⽇前将当⽉机械化作业
计划和⼈员情况报区综合⾏政执法
局，未报扣0.5分，延报扣0.2分。
（2）主要⼲道、次要⼲道每⽇未
冲洗，1条道路扣0.5分；主要⼲道
洗扫⻋未每⽇机扫1遍，1段道路扣
0.5分；次要⼲道两天未机扫1遍，
1段道路扣0.5分。⽀路、⼈⾏道和
⼈⾏过街天桥每⽇分段冲洗，未达
到每周1次，1段道路、1座⼈⾏过
街天桥扣0.5分。
（3）波形护栏和道路隔离栏每⽇
分段清洗，未达到每周清洗1次，1

段道路扣0.5分。
（4）⼈⼯检测：按照道路等级划
分，对不同等级的道路分别采集单
位⾯积内的积尘含量，尘⼟残存量
考核标准：⼀级道路积尘含量≤10

g/㎡，⼆级道路积尘含量≤15g/㎡
。未达标路段每次扣0.5分。
（5）⾛航监测：市区两级⾛航监
测报告为差0.46-1.0g/㎡的道路每
条扣0.2分，监测报告为极差1.0以
上g/㎡的道路每条扣0.5分。

10



8.⼯作时间
（1）城区道路实⾏⼀天两⼤扫，
全天巡回保洁。镇村道路可根据实
际情况调整。
（2）⼀级道路和休闲⼴场清扫保
洁时间夏季清扫时间早上7:00前完
⼯，下午14:00前完⼯，保洁时间7

:00⾄22:30；冬季清扫时间早上7:

30前完⼯，下午14:00前完⼯，保
洁时间7:30⾄22:00；重要节点区
域保洁时间可延⻓到23:00。不按
作业时间保洁的，发现⼀次扣1分
。
⼆级道路清扫保洁时间夏季清扫时
间早上7:00前完⼯，下午14:00前
完⼯，保洁时间7:00⾄22:00；冬
季清扫时间早上7:30前完⼯，下午
14:00前完⼯，保洁时间7:30⾄21

:30；重要节点区域保洁时间可延
⻓到22:30。不按作业时间保洁的
，发现⼀次扣1分。
早上、中午清扫未在规定时间前完
⼯每路段扣0.5分/次，交接班时段
⽆保洁员且街⾯卫⽣较差扣0.5分/

次。
（3）道路机械化作业时间：各作
业单位按照市区要求、作业路段交
通状况⾃⾏安排。不按要求作业的
，⼀次扣2分。

5



果⽪箱、垃
圾收集容器
等“⽜⽪癣”

管理

1. 街⾯和果⽪箱、垃圾箱等收集容
器⽆乱贴、⽆喷绘“⽜⽪癣”，果⽪
箱和垃圾箱周围⽆堆积垃圾。在收
集容器上乱贴⼩⼴告、喷绘“⽜⽪癣
”未处理1处扣0.2分。
2.保持完好，如有损坏3个⼯作⽇
内维修。⽆故缺损和未及时维修每
个扣0.2分。
3.果⽪箱实⾏垃圾袋装化，每⽇及
时清运筒内垃圾。发现1个果⽪箱
爆满或未实⾏袋装化扣0.2分。
4.外壳每⽇清洗，⽆污迹，箱盖应
盖好。发现1个果⽪箱外壳未清洗
有污迹扣0.2分，箱盖未盖好，每
个扣0.2分。

5

⼈⾏道护栏
、隔离桩（
栏）、隔⾳
板等环卫设
施卫⽣管理

⼈⾏道护栏、隔离桩（栏）、隔⾳
板每周擦洗2次，表⾯⽆污渍、积
尘、乱贴乱画。有积尘、污垢，1

个路段扣0.2分，在以上环卫设施
中有乱贴乱画、“⽜⽪癣”未及时处
理，每处扣0.2分。公共设施及⽴
体空间“⽜⽪癣”未及时处理，每处
扣0.2分。

5

绿地及园林
设施卫⽣管

理

1.绿地全天巡回保洁，果⽪纸屑、
塑膜、烟头、痰迹等废弃物≤8处/1

000㎡，⽆其他废弃物。果⽪、纸
屑、烟头等废弃物超标1处扣0.5分
，有1处堆积垃圾扣0.5分。
2.职责范围内花台、座椅、花箱等
园林设施每周擦洗两次，表⾯⽆污
渍、积尘、乱贴乱画。有积尘、污
垢、乱贴乱画每处扣0.2分。

5



公厕管理 1.公厕有明显臭味扣0.5分，便池积
便、有垢扣0.5分，苍蝇过3只扣0.

5分，有纸⽚、烟蒂、痰迹扣0.5分
。
2.公厕3⽶以内有乱堆乱放扣0.5分
，绿化带内有烟头纸屑扣0.5分，
外墙⾯乱贴⼩⼴告、喷绘“⽜⽪癣”

，1处扣0.5分，下⽔⼝受阻扣0.5

分，粪便管受阻扣0.5分，化粪池
未清掏漫溢扣1分。
3.公厕内外部设施保持完整、整洁
，被盗或损坏后在3个⼯作⽇内修
复。墙⾯有乱贴乱画、蛛⽹尘垢、
污迹1处扣0.5分，地⾯不洁扣0.5

分，洗⼿盆有垢扣0.5分，内、外
部设施被盗或损坏未在3⼯作⽇内
修复1处扣0.5分。
4.公厕标志标牌规范完整，管理⼈
员佩证上岗。标志标牌残缺扣1分
，⽆保洁制度扣1分，不佩证上岗
扣0.5分，做⼯作⽆关的事扣1分。
5.公厕实⾏全天候免费开放。未实
⾏全天候开放，每座扣0.5分，有
收费和变相收费⾏为，每座扣0.5

分，公厕管理⼈员迟到或早退、缺
岗扣0.5分/次。

5

环卫⻋辆（
包括垃圾⻋
、粪罐⻋、
洒⽔⻋、吸
尘⻋）容貌
管理

1.垃圾⻋密封运输，装运垃圾不能
超出货箱，运输途中不得沿街撒漏
。未封闭且沿街撒漏发现1次扣1分
。
2.环卫⻋辆每⽇⼯后清洗，保持⻋
容整洁，环卫标志清晰统⼀。⻋⾝
不整洁、标志不清晰发现1辆扣1分
。

5



垃圾（含⼤
件垃圾）收
集点管理

1.垃圾收集点设专⼈管理，有保洁
制度，守库⼈员服装统⼀，⼯具物
品摆放有序。有1项不合格扣0.5分
。
2.垃圾收集点内部整洁，临时垃圾
收集点内垃圾桶每⽇清洗，⽆污迹
，1项不达标扣0.5分。破损墙体、
垃圾库⻔3个⼯作⽇内未修复扣0.5

分，喷绘“⽜⽪癣”，1处扣0.5分。
3.垃圾收集点3⽶范围内⽆堆积杂
物和撒落垃圾，⽆积留污⽔，沟道
通畅。发现堆积杂物、撒落垃圾扣
0.5分，发现污⽔、沟道不畅通1处
扣0.5分。
4.垃圾应做到⽇产⽇清，⽆涨库现
象，库内地⾯⽆污⽔存留。发现1

次不清理或涨库现象扣0.5分，地
⾯有存留污⽔扣0.5分。
5.定期施药，消杀“四害”；夏季每
周不少于4次，春秋季每周不得少
于1次灭蝇活动。发现1次未按要求
施药灭蝇扣0.1分。
6.垃圾库外、⼈⾏道边公共区域内
的⼤件垃圾清理，发现1处1次未清
理，扣0.5分。

5

突发事件导
致街⾯污染
的处理

环卫作业公司接到区综合⾏政执法
局、110电话或其它⽅式通知后，
未及时安排，1⼩时内⼈员或作业
机具、⻋辆仍未到达现场，每次扣
2分。

5

公众投诉、
领导批评

当⽉被“12345”等⾏政热线投诉属
实，1⼩时未处理回复的，1次扣0.

2分；数字化城管案件当⽉未完成1

件扣0.5分；被市、区领导点名批
评的1次扣1分。

5



执⾏指令和
实施报告制

度

1.环卫作业公司项⽬经理⽆故不在
岗或环卫作业公司法⼈代表、项⽬
经理⽆故缺席各种例会，每次扣1

分。
2.环卫作业公司项⽬经理或其他管
理⼈员拒不接受和服从区综合⾏政
执法局的指令和安排，每次扣2分
。
3.不按规定汇报、延迟汇报、不按
规定填报报表，每次扣1分。
4.作业公司⽚区经理、巡查⼈员接
到区综合⾏政执法局卫⽣问题现场
整改通知⽽⽆故不到或签字确认书
上拒不签字的1⼈次扣2分；区综合
⾏政执法局下达限时办结通知，在
规定时限内⽆正当理由未完成的1

次扣2分。

5

其他奖励与
扣分

1.有重要⼯作任务的环境卫⽣迎检
保障路线和区域，完成任务好，涉
及的路线加1分，区域加2分。受到
点名批评的加倍扣分。
2.受到市区媒体正⾯报道的加2分
，负⾯报道扣2分。
3.接受区综合⾏政执法局指令性突
击⼯作任务完成好的，每次加1分
，未完成⼯作扣1分。
4.受⻰⻢潭区委区政府、泸州市委
市政府、省委省政府书⾯表扬（批
评）的分别加（扣）2分、3分、5

分。
5.清扫保洁被市区主要领导在⼤会
上点名表扬的每次加2分，被批评
每次扣2分。
6.此项奖励和扣分不设置上下限，
加分必须提供相关依据。

/

总分 100

附件3泸州市⻰⻢潭区环卫服务考核表（街镇）
考核时间：    年   ⽉   ⽇                      

考核单位：XX街镇                            

接受考核公司：



检查项⽬ 检查评分标准 满分 得分 备注
街道清扫保

洁
1.⼀级清扫保洁道路保洁质量要求
全天巡回保洁，街⾯果⽪纸屑、塑
膜、烟头、痰迹等废弃物≤8处/10

00㎡，⽆污⽔，⽆其他废弃物。⽆
保洁员扣0.5分，果⽪、纸屑、烟头
等废弃物超标扣0.3分、严重超标扣
0.5分，有1处堆积垃圾、污⽔扣0.

5分。
2.⼆级清扫保洁道路保洁质量要求
主要路段巡回保洁，街⾯果⽪纸屑
、塑膜、烟头、痰迹等废弃物≤15

处/1000㎡，其他废弃物≤2处/100

0㎡。⽆保洁员扣0.5分，果⽪纸屑
、烟头等废弃物超标扣0.3分、严重
超标扣0.5分，其他废弃物超标1处
扣0.5分。
3.三级道路保洁质量要求
主要路段巡回保洁，街⾯果⽪纸屑
、塑膜、烟头、痰迹等废弃物≤20

处/1000㎡，其他废弃物≤4处/100

0㎡。果⽪纸屑、烟头等废弃物超标
扣0.5分、严重超标扣1分，其他废
弃物超标1处扣1分。
4.乡村道路、河滩地保洁质量要求
主要路段巡回保洁，果⽪纸屑、塑
膜、烟头、痰迹等废弃物≤30处/1

000㎡，其他废弃物≤4处/1000㎡
。果⽪纸屑、烟头等废弃物超标扣0

.5分、严重超标扣1分，其他废弃物
超标1处扣1分。
5.休闲⼴场、⼈⾏天桥保洁质量要
求
⼴场、⼈⾏天桥内果⽪、纸屑、烟
头等废弃物≤10处/1000㎡，⽆污
⽔，⽆其他废弃物。⽆保洁员扣0.5

分，果⽪、纸屑、烟头等废弃物超
标1处扣0.5分，有1处堆积垃圾扣0

.5分。

10



6.清扫保洁⼈员服装统⼀、整洁，
全天巡回保洁。未按规定着装、着
装不整洁扣0.5分/次。发现串岗、
溜岗、早退的，发现⼀次扣1分。保
洁员3⼈集群闲谈每次扣0.5分，多
1⼈多扣0.5分，以此类推。

10

7.机械化清扫
（1）每⽉5⽇前将当⽉机械化作业
计划和⼈员配置情况报各街镇，未
报扣0.5分，延报扣0.2分。
（2）主要⼲道、次要⼲道、城区外
围通道区域每⽇未冲洗，1条道路扣
0.5分；主要⼲道洗扫⻋未每⽇机扫
1遍，1段道路扣0.5分；次要⼲道
和外围道路两天未机扫1遍，1段道
路扣0.5分。⽀路、⼈⾏道和⼈⾏过
街天桥每⽇分段冲洗，未达到每周1

次，1段道路、1座⼈⾏过街天桥扣
0.5分。
（3）波形护栏和道路隔离栏每⽇分
段清洗，未达到每周清洗1次，1段
道路扣0.5分。

10



8.⼯作时间
（1）城区道路实⾏⼀天两⼤扫，全
天巡回保洁。镇村道路可根据实际
情况调整。
（2）⼀级清扫保洁道路和休闲⼴场
清扫保洁时间夏季清扫时间早上7:0

0前完⼯，下午14:00前完⼯，保洁
时间7:00⾄22:30；冬季清扫时间
早上7:30前完⼯，下午14:00前完
⼯，保洁时间7:30⾄22:00；重要
节点区域保洁时间可延⻓到23:00

。不按作业时间保洁的，发现⼀次
扣1分。
⼆级清扫保洁道路清扫保洁时间夏
季清扫时间早上7:00前完⼯，下午
14:00前完⼯，保洁时间7:00⾄22

:00；冬季清扫时间早上7:30前完
⼯，下午14:00前完⼯，保洁时间7

:30⾄21:30；重要节点区域保洁时
间可延⻓到22:30。不按作业时间
保洁的，发现⼀次扣1分。
早上、中午清扫未在规定时间前完
⼯每路段扣0.5分/次，交接班时段
⽆保洁员且街⾯卫⽣较差扣0.5分/

次。
（3）道路机械化作业时间：各作业
单位按照市区要求、作业路段交通
状况⾃⾏安排。不按要求作业的，
⼀次扣2分。

10



果⽪箱、垃
圾收集容器
管理

1. 街⾯和果⽪箱、垃圾箱等收集容
器⽆乱贴、⽆喷绘“⽜⽪癣”，果⽪
箱和垃圾箱周围⽆堆积垃圾。在收
集容器上乱贴⼩⼴告、喷绘“⽜⽪癣
”未处理1处扣0.2分。
2.保持完好，如有损坏3个⼯作⽇内
维修。⽆故缺损和未及时维修每个
扣0.2分。
3.果⽪箱实⾏垃圾袋装化，每⽇及
时清运筒内垃圾。发现1个果⽪箱爆
满或未实⾏袋装化扣0.2分。
4.外壳每⽇清洗，⽆污迹，箱盖应
盖好。发现1个果⽪箱外壳未清洗有
污迹扣0.2分，箱盖未盖好，每个扣
0.2分。

10

⼈⾏道护栏
、隔离桩（
栏）、隔⾳
板等环卫设
施卫⽣管理

⼈⾏道护栏、隔离桩（栏）、隔⾳
板每周擦洗2次，表⾯⽆污渍、积尘
、乱贴乱画。有积尘、污垢，1个路
段扣0.2分，在以上环卫设施中有乱
贴乱画、“⽜⽪癣”未及时处理，每
处扣0.2分。公共设施及⽴体空间“

⽜⽪癣”未及时处理，每处扣0.2分
。

5

绿地及园林
设施卫⽣管

理

1.绿地全天巡回保洁，果⽪纸屑、
塑膜、烟头、痰迹等废弃物≤8处/1

000㎡，⽆其他废弃物。果⽪、纸
屑、烟头等废弃物超标1处扣0.5分
，有1处堆积垃圾扣0.5分。
2.职责范围内花台、座椅、花箱等
园林设施每周擦洗两次，表⾯⽆污
渍、积尘、乱贴乱画。有积尘、污
垢、乱贴乱画每处扣0.2分。

5



公厕管理 1.公厕有明显臭味扣0.5分，便池积
便、有垢扣0.5分，苍蝇过3只扣0.

5分，有纸⽚、烟蒂、痰迹扣0.5分
。
2.公厕3⽶以内有乱堆乱放扣0.5分
，绿化带内有烟头纸屑扣0.5分，外
墙⾯乱贴⼩⼴告、喷绘“⽜⽪癣”，1

处扣0.5分，下⽔⼝受阻扣0.5分，
粪便管受阻扣0.5分，化粪池未清掏
漫溢扣1分。
3.公厕内外部设施保持完整、整洁
，被盗或损坏后在3个⼯作⽇内修复
。墙⾯有乱贴乱画、蛛⽹尘垢、污
迹1处扣0.5分，地⾯不洁扣0.5分
，洗⼿盆有垢扣0.5分，内、外部设
施被盗或损坏未在3⼯作⽇内修复1

处扣0.5分。
4.公厕标志标牌规范完整，管理⼈
员佩证上岗。标志标牌残缺扣1分，
⽆保洁制度扣1分，不佩证上岗扣0.

5分，做⼯作⽆关的事扣1分。
5.公厕实⾏全天候免费开放。未实
⾏全天候开放，每座扣0.5分，有收
费和变相收费⾏为，每座扣0.5分，
公厕管理⼈员迟到或早退、缺岗扣0

.5分/次。

10

环卫⻋辆（
包括垃圾⻋
、粪罐⻋、
洒⽔⻋、吸
尘⻋）容貌
管理

1.垃圾⻋密封运输，装运垃圾不能
超出货箱，运输途中不得沿街撒漏
。未封闭且沿街撒漏发现1次扣1分
。
2.环卫⻋辆每⽇⼯作后清洗，保持
⻋容整洁，环卫标志清晰统⼀。⻋
⾝不整洁、标志不清晰发现1辆扣1

分。

5



垃圾（含⼤
件垃圾）收
集点管理

1.垃圾收集点设专⼈管理，有保洁
制度，守库⼈员服装统⼀，⼯具物
品摆放有序。有1项不合格扣0.5分
。
2.垃圾收集点内部整洁，临时垃圾
收集点内垃圾桶每⽇清洗，⽆污迹
，1项不达标扣0.5分。破损墙体、
垃圾库⻔3个⼯作⽇内未修复扣0.5

分，喷绘“⽜⽪癣”，1处扣0.5分。
3.垃圾收集点3⽶范围内⽆堆积杂物
和撒落垃圾，⽆积留污⽔，沟道通
畅。发现堆积杂物、撒落垃圾扣0.5

分，发现污⽔、沟道不畅通1处扣0.

5分。
4.垃圾应做到⽇产⽇清，⽆涨库现
象，库内地⾯⽆污⽔存留。发现1次
不清理或涨库现象扣0.5分，地⾯有
存留污⽔扣0.5分。
5.定期施药，消杀“四害”；夏季每
周不少于4次，春秋季每周不得少于
1次灭蝇活动。发现1次未按要求施
药灭蝇扣0.5分。
6.垃圾库外、⼈⾏道边公共区域内
的⼤件垃圾清理，发现1处1次未清
理，扣0.5分。

10

突发事件导
致街⾯污染
的处理

环卫作业公司接到街镇、110电话
或其它⽅式通知后，未及时安排，1

⼩时内⼈员或作业机具、⻋辆仍未
到达现场，每次扣2分。

5

公众投诉、
领导批评

当⽉被“12345”等⾏政热线投诉属
实，1⼩时未处理回复的，1次扣0.

2分；数字化城管案件当⽉未完成1

件扣0.5分；被市、区领导点名批评
的1次扣1分。

5



执⾏指令和
实施报告制

度

1.环卫作业公司项⽬经理⽆故不在
岗或环卫作业公司法⼈代表、项⽬
经理⽆故缺席各种例会，每次扣1分
。
2.环卫作业公司项⽬经理或其他管
理⼈员拒不接受和服从各街镇的指
令和安排，每次扣2分。
3.不按规定汇报、延迟汇报、不按
规定填报报表，每次扣1分。
4.作业公司⽚区经理、巡查⼈员接
到各街镇卫⽣问题现场整改通知⽽
⽆故不到或签字确认书上拒不签字
的1⼈次扣2分；各街镇下达限时办
结通知，在规定时限内⽆正当理由
未完成的1次扣2分。

5

其他奖励与
扣分

1.有重要⼯作任务的环境卫⽣迎检
保障路线和区域，完成任务好，涉
及的路线加1分，区域加2分。受到
点名批评的加倍扣分。
2.受到市区媒体正⾯报道的加2分，
负⾯报道扣2分。
3.接受各街镇指令性突击⼯作任务
完成好的，每次加1分，未完成⼯作
扣1分。
4.受⻰⻢潭区委区政府、泸州市委
市政府、省委省政府书⾯表扬（批
评）的分别加（扣）2分、3分、5

分。
5.清扫保洁被市区主要领导在⼤会
上点名表扬的每次加2分，被批评每
次扣2分。
6.此项奖励和扣分不设置上下限，
加分必须提供相关依据。

/

总分 100



2 ★ 服务费结算⽅式

1.招标⼈和各街道办事处、各镇⼈⺠政府按考核办法对中标⼈进⾏考核，并每⽉根
据考核结果计算拨付⾦额，由招标⼈和各街道办事处、各镇⼈⺠政府按照政府采购
合同规定，及时向中标⼈⽀付服务费。                                 

2.按考核管理办法和考核表进⾏每⽉考核，招标⼈和各街道办事处、各镇⼈⺠政府
根据考核分值于次⽉计算上⽉实际需⽀付服务费⽤，由招标⼈根据考核结果10个⼯
作⽇内统⼀⽀付上⽉服务费（不可抗⼒因素除外）。
3.每⽉实际应⽀付中标⼈服务费=合同⽉平均服务费－当⽉考核扣款±⽉服务内容
调整增减服务费。
4.中标⼈提请进度款时，每期需提供考核表、所有作业⼈员⼯资⽀付凭证以及出具
合法有效完整的完税发票进⾏⽀付。
5.原有设备租赁费：按照先⽀付后使⽤的原则，由中标⼈在签订合同后30⽇内按年
预⽀付给招标⼈。
6.增减服务费的确定：服务期内，道路清扫保洁、绿化带、河滩地、公厕增减作业
量按相应单价分类计算，招标⼈、各街道办事处、各镇⼈⺠政府和中标⼈三⽅确定
增减服务费，并报财政部⻔审核（道路清扫等级由招标⼈会同相关部⻔确定）。垃
圾收集转运（城市、农村）费⽤按固定费⽤计算，不做调整。

3.3.服务要求
3.3.1.服务内容要求

采购包1：
序
号

符号
标识 服务要求名称 服务要求内容

⽆
3.3.2.商务要求

采购包1：
序号 符号标识 商务要求名称 商务要求内容

1 ★ 服务期限 三年，合同⼀年⼀签订。年度考核合格后续签下⼀年度合同，若不
合格则不再续签。

2 ★ 服务地点
泸州市⻰⻢潭区：⼩市街道、莲花池街道、红星街道、罗汉街道、
⻥塘街道、安宁街道、⽯洞街道、特兴街道、胡市镇、双加镇、⾦
⻰镇。

3 ★ 验收、交付标准和⽅法

按照政府采购相关法律法规以及《财政部关于进⼀步加强政府采购
需求和履约验收管理的指导意⻅》财库〔2016〕205号的规定、
采购⽂件规定的要求、投标⽂件的内容和项⽬采购合同的条款进⾏
验收。

4 ★ ⽀付⽅式 分期付款



5 ★ 付款进度安排

1、 进度款付款条件：招标⼈和各街道办事处、各镇⼈⺠政府按考
核办法对中标⼈进⾏考核，并每⽉根据考核结果计算拨付⾦额，由
招标⼈和各街道办事处、各镇⼈⺠政府按照政府采购合同规定，及
时向中标⼈⽀付服务费。达到该付款条件起10个⼯作⽇内，据实
情况为每⽉实际应⽀付中标⼈服务费=合同⽉平均服务费－当⽉考
核扣款±⽉服务内容调整增减服务费

6 ★ 违约责任与解决争议的⽅法 按相关法律、⾏业规定执⾏

3.4.其他要求
采购包1：
1.与评审因素相对应的相关要求：（1）投标⼈提供2021年1⽉1⽇（含）⾄今的类似业绩。（2）投标⼈提供项⽬经理职

称证书及⼯作经验证明材料。（3）投标⼈提供环卫⻋辆配置相关证明材料。（3）投标⼈针对本项⽬提供项⽬概况分析：项
⽬整体概况认知与实施规划解析；作业区域核⼼难点与⻛险点研判分析；项⽬重难点针对性应对⽅案与保障措施；⾃⾝优势与
项⽬履约有利条件分析。（4）投标⼈针对本项⽬提供质量保障措施：项⽬质量控制⽬标；质量管控制度。（5）投标⼈针对
本项⽬提供机构设置及管理制度：项⽬管理组织架构、内设机构配置及全体岗位⼈员分⼯、岗位职责；从业⼈员岗前教育培训
、⽇常常态化培训管理制度；⼈员⼯作考核管理、评优奖惩及违纪处理制度；企业财务管控、薪酬核算与⼯资按时发放专项管
理制度；公司内部综合⾏政管理组织架构、全套内部运营管理制度；环卫作业管理制度；环卫⼀线专项作业⼈员管理标准、作
业考核评价管理办法。（6）投标⼈针对本项⽬提供安全⽂明保障措施：安全⽂明制度；安全培训；作业过程中的安全保障措
施；安全事故处理措施。（7）投标⼈针对本项⽬提供应急预案：应急管理机构设置；应急处理措施；临时性⼯作安排处理措
施。（8）投标⼈针对本项⽬提供作业⽅案：全域清扫及⽴⾯清理作业⽅案；环卫配套设施⽇常清洁管护作业⽅案；公厕标准
化运维及2026年提质升级⽅案；全域各类⽣活垃圾规范收转运作业⽅案；⼤件垃圾专项收运处置作业⽅案；全域降尘及重污
染天⽓保障作业⽅案；环境卫⽣突发事件处置与各类活动专项保障作业⽅案；环卫信息化管理服务⽅案。 2.其他未尽事项以
合同约定及法律法规要求为准。
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