[bookmark: _GoBack]采购需求
（注：本章的技术、服务及其他要求中，带“★”的要求为实质性要求。采购人、代理机构应当根据项目实际要求合理设定，并在第五章符合性审查中明确响应要求。）
3.1.采购内容
采购包1：
采购包预算金额（元）: 1,800,000.00
采购包最高限价（元）: 1,800,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	C23120500 医疗设备维修和保养服务
	飞利浦医用血管造影X射线机维保
	1.00（项）
	1,800,000.00
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否
	否


是否适用本国产品标准：否
采购包2：
采购包预算金额（元）: 2,760,000.00
采购包最高限价（元）: 2,760,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	C23120500 医疗设备维修和保养服务
	加速器维保
	1.00（项）
	2,760,000.00
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否
	否


是否适用本国产品标准：否
采购包3：
采购包预算金额（元）: 1,720,000.00
采购包最高限价（元）: 1,720,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	C23120500 医疗设备维修和保养服务
	PET-CT、SPECT-CT维保
	1.00（项）
	1,720,000.00
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否
	否


是否适用本国产品标准：否
采购包4：
采购包预算金额（元）: 1,090,000.00
采购包最高限价（元）: 1,090,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	C23120500 医疗设备维修和保养服务
	回旋加速器维保
	1.00（项）
	1,090,000.00
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否
	否


是否适用本国产品标准：否
采购包5：
采购包预算金额（元）: 490,000.00
采购包最高限价（元）: 490,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	C23120500 医疗设备维修和保养服务
	移动CT维保
	1.00（项）
	490,000.00
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否
	否


是否适用本国产品标准：否
采购包6：
采购包预算金额（元）: 1,020,000.00
采购包最高限价（元）: 1,020,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	C23120500 医疗设备维修和保养服务
	文化路院区层流系统维保
	1.00（项）
	1,020,000.00
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否
	否


是否适用本国产品标准：否
报价要求
采购包1：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	飞利浦医用血管造影X射线机维保
	1.00（项）
	1,800,000.00
	总价
	无


采购包2：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	加速器维保
	1.00（项）
	2,760,000.00
	总价
	无


采购包3：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	PET-CT、SPECT-CT维保
	1.00（项）
	1,720,000.00
	总价
	无


采购包4：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	回旋加速器维保
	1.00（项）
	1,090,000.00
	总价
	无


采购包5：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	移动CT维保
	1.00（项）
	490,000.00
	总价
	因系统限制，本采购包最高限价以此处为准，即最高限价:450,000.00 元，投标人报价不得超过此最高限价,否则视为无效投标。


采购包6：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	文化路院区层流系统维保
	1.00（项）
	1,020,000.00
	总价
	无


★注：采购包涉及采购货物的，投标人响应产品应当明确品牌和规格型号并指向唯一产品，不能指向唯一产品的，应通过报价表唯一产品说明栏补充说明。
本项目涉及核心产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包2：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包3：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包4：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包5：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包6：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


注：涉及核心产品的，具体评审规定见第五章。
本项目涉及采购进口产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包2：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包3：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包4：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包5：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包6：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


★注：不涉及采购进口产品时，投标人不得提供进口产品进行响应；涉及采购进口产品时，如国产产品满足采购需求，也可提供国产产品进行响应。
本项目涉及强制采购节能产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包2：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包3：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包4：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包5：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包6：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


★注：响应产品属于《节能产品政府采购品目清单》中政府强制采购的产品，投标人应当提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，否则作无效投标处理。具体要求详见第五章符合性审查表。
本项目涉及优先采购节能产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包2：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包3：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包4：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包5：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包6：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


注：响应产品属于《节能产品政府采购品目清单》中优先采购的产品，投标人提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，可以享受优先采购政策。具体要求详见第五章规定。
本项目涉及优先采购环境标志产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包2：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包3：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包4：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包5：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包6：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


注：响应产品属于《环境标志产品政府采购品目清单》中的产品，投标人提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，可以享受优先采购政策。具体要求详见第五章规定。
3.2.技术要求
采购包1：
标的名称：飞利浦医用血管造影X射线机维保
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	★
	维保清单
		序号
	设备名称
	生产厂家
	型号
	数量
	分项最高限价（万元）

	1
	医用血管造影X射线机 （UNIQ FD20)
	飞利浦
	（UNIQ FD20)
	2.00（台）
	1200000.00

	2
	医用血管造影X射线机 （Azurion 7M20）
	飞利浦
	（Azurion 7M20）
	1.00（台）
	600000.00




	2
	
	维保服务要求
	     （一）飞利浦医用血管造影X射线机（UNIQ FD20)
★1.设备型号与数量：UNIQ FD20两台。
★2.整机保修：投标人负责设备备件的故障维修、保养、零备件更换，包含球管和平板探测器，不包含外水冷机、激光相机，高压注射器、稳压电源、UPS、第三方工作站、第三方床。
★3.DSA设备的球管和平板探测器，保证球管和平板探测器在确认损坏后3个工作日内安装完毕（航班延误，恶劣天气等特殊情况除外），球管和平板探测器必须是原厂原装全新产品（单独提供承诺函，格式自拟）；投标人更换前必须提供原厂球管、平板探测器等对应备件序列号和从厂家到采购人的完整供货链证明。
4.安全检查：按照厂家设备标准，每年不少于2次（包含图像、辐射、电气安全）
▲5.投标人须提供不少于3名维保设备生产厂家专业培训的DSA工程师名单，并附有效期内的维保设备生产厂家DSA工程师培训合格证。并且承诺签订合同前需提供设备生产厂家服务授权。
6.投标人提供不少于3名驻当地服务人员(或承诺中标后提供不少于3名驻当地服务人员)，且驻当地服务人员持有工程师培训证书（提供相关证明材料或提供承诺函承诺中标后签订合同时提供相关证明材料，承诺函格式自拟）。注：本设备3名驻当地服务人员不得与Azurion 7M20维保设备驻当地服务人员兼任（同一人不可重复计入两个设备）。
▲7.预防性保养：按照保养计划，提供每年不少于2次的预防性保养，保养后设备性能、安全指标须满足国家、行业现行有效标准及设备原厂维护技术规范；每次保养完成后，投标人须提交正式书面保养报告。
▲8.预防性保养损耗品：投标人负责提供预防性保养中需更换的耗材，耗材为原厂全新原装耗材，所涉及的费用包含在本项目报价中。
9.维修时效：投标人提供24小时*365天响应。维保设备出现故障时，投标人12小时内到现场；涉及到零配件更换，应在48小时内修复完毕（清关，航班异常等特殊情况除外）。
▲10.开机率：在服务期内保证不低于95%的开机率（停机时间低于5%），按一年365天每天24小时计算，每年统计一次，每年停机时间不得超过18天。如果此开机率由于投标人的原因未能达到，超过1天延长3天保修，不足一天按一天计算。
▲11.提供保修所需的所有零配件，备件必须是原厂合规原装备件，备件供应要及时、充足（提供备件库证明：若是自有备件库提供产权证明复印件；若是租赁提供租房合同及产权证明；若承诺成交后建立备品备件库，提供承诺函原件，格式自拟，承诺函内容需包含承诺建立的仓库备品备件清单类别）。
（二）飞利浦医用血管造影X射线机（Azurion 7M20）
★1.设备型号与数量：Azurion 7M20一套。
★2.整机保修：投标人负责设备备件的故障维修、保养、零备件更换，包含球管和平板探测器，不包含外水冷机、激光相机，高压注射器、稳压电源、UPS、第三方工作站、第三方床。
★3.DSA设备的球管和平板探测器，保证球管和平板探测器在确认损坏后3个工作日内安装完毕（航班延误，恶劣天气等特殊情况除外），球管和平板探测器必须是原厂原装全新产品（单独提供承诺函，格式自拟）。投标人更换前必须提供原厂球管、平板探测器等对应备件序列号和从厂家到采购人的完整供货链证明。
4.安全检查：按照厂家设备标准，每年不少于2次（包含图像、辐射、电气安全）。
▲5.投标人须提供不少于3名维保设备生产厂家专业培训的DSA工程师名单，并附有效期内的维保设备生产厂家DSA工程师培训合格证。并且承诺签订合同前需提供设备生产厂家服务授权。
6.投标人提供不少于3名驻当地服务人员(或承诺中标后提供不少于3名驻当地服务人员)，且驻当地服务人员持有工程师培训证书（提供相关证明材料或提供承诺函承诺中标后签订合同前提供相关证明材料，承诺函格式自拟）。注：本设备3名驻当地服务人员不得与UNIQ FD20维保设备驻当地服务人员兼任（同一人不可重复计入两个设备）。
▲7.预防性保养：按照保养计划，提供每年不少于2次的预防性保养，保养后设备性能、安全指标须满足国家、行业现行有效标准及设备原厂维护技术规范；每次保养完成后，投标人须提交正式书面保养报告。
▲8.预防性保养损耗品：投标人负责提供预防性保养中需更换的耗材，耗材为原厂全新原装耗材，所涉及的费用包含在本项目报价中。
9. 维修时效：投标人提供24小时*365天响应。维保设备出现故障时，投标人12小时内到现场；涉及到零配件更换，应在48小时内修复完毕（清关，航班异常等特殊情况除外）。
▲10.开机率：在服务期内保证不低于95%的开机率（停机时间低于5%），按一年365天每天24小时计算，每年统计一次，每年停机时间不得超过18天。如果此开机率由于投标人的原因未能达到，超过1天延长3天保修，不足一天按一天计算。
      ▲11. 提供保修所需的所有零配件，备件必须是原厂合规原装备件，备件供应要及时、充足（提供备件库证明：若是自有备件库提供产权证明复印件；若是租赁提供租房合同及产权证明；若承诺成交后建立备品备件库，提供承诺函原件，格式自拟，承诺函内容需包含承诺建立的仓库备品备件清单类别）。


采购包2：
标的名称：加速器维保
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	★
	维保清单
		序号
	设备名称
	分项名称
	生产厂家
	型号
	数量
	分项最高限价（元）
	维保类型

	1.
	新区Synergy加速器系统（包括网络、计划系统、医生工作站），后装机，模拟机
	Synergy型直线加速器
	医科达
	Synergy型
	1
	1260000.00
	全保

	2.
	
	Mosaiq网络
	医科达
	Elekta mosaiq
	3
	
	全保

	3.
	
	计划系统
	医科达
	Monaco 6.2.2
	5
	
	全保

	4.
	
	后装治疗系统
	核通
	NUCLETRON MicroSelectron V3
	1
	
	全保

	5.
	
	医生工作站
	医科达
	Monaco 6.2.2
	8
	
	全保

	6.
	
	新华模拟定位机系统
	新华
	SHINVA SL-IE
	1
	
	全保

	7.
	Infinity加速器系统（包括Mosaiq网络、RIP信息管理系统、计划系统、医生工作站，呼吸门控，六维床，EPIgray，BodyFIX系统）
	Infinity型直线加速器
	医科达
	Infinity型
	1
	1500000.00
	全保

	8.
	
	Mosaiq网络
	医科达
	Elekta mosaiq
	2
	
	全保

	9.
	
	肿瘤放射治疗信息化平台
	云南徕格
	VIARIP V2.0
	1
	
	全保

	10.
	
	医生工作站
	医科达
	Monaco 6.2.2
	6
	
	全保

	11.
	
	实时剂量验证系统
	医科达
	EPIgray
	1
	
	全保

	12.
	
	ABC呼吸控制系统
	医科达
	ELEKTA Active Breathing Coordinator R3.0
	2
	
	全保

	13.
	
	BodyFIX抽气系统
	医科达
	ELEKTA BodyFIX Vacuum Pump P3
	2
	
	全保

	14.
	
	头部Fraxion系统
	医科达
	Fraxion
	2
	
	全保

	15.
	
	X刀系统
	医科达
	
	1
	
	全保

	16.
	
	病人体表追踪系统（患者摆位验证装置）
	C-RAD
	SP-002
	1
	
	全保
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	维保内容及服务要求
	（一）新区Synergy加速器系统（包括网络、计划系统、医生工作站），后装机，模拟机
一）维保内容
★1.设备维修范围
1.1.Synergy型直线加速器（主机、治疗床、控制系统、多叶光栅、iViewGT、XVI），水冷机，稳压器。
1.2.Mosaiq网络：包括服务器、治疗控制sequencer、排程系统、病员登记系统、摄像机、条码枪及其相互间的网络连接。
1.3.计划系统包括Monaco、Oncentra计划系统。
1.4.后装治疗系统包括软件、硬件维护保养、更换放射源。
1.5.医生工作站。
1.6.新华模拟定位机系统。
2.加速器、后装机、新华模拟定位机系统要求。
2.1.保养：维修服务人员每半年不低于1次携带维保所需的材料到场保养，并提供保养咨询服务。
2.2.提供设备操作、应用服务。
★2.3.对于直线加速器，至少包含更换反光点，且加速管若故障则进行维修或更换；对于后装治疗机，至少包含更换假源绳；对于新华模拟定位机，X射线管若坏，进行维修或更换；激光系统元件若坏，进行更换。同时，对于所有需要更换的零部件，所有更换的零部件必须为原厂全新合格件,且维修时不得对电路进行任何更改。
2.4.为了使采购人能进行一定的维修，投标人为采购人供应现场消耗零件。在维修期内，因设备正常使用所磨损或损毁的现场消耗零备件将由投标人补充，磨损或损毁的零备件应返回到投标人销毁。现场消耗零备件不包含气体耗材（氮气、六氟化硫、水冷机冷媒等）、蒸馏水。
2.5.若直线加速器更换大型配件、机器老化，参数偏移，实测剂量与现有模型不符时，工程师又无法调到机器验收时数值，需负责采集机器数据并为Monaco和Oncentra拟合数据以保证治疗精度。
3.MOSAIQ网络（肿瘤治疗信息系统），XVI系统，计划系统、医生工作站服务要求。
3.1.保修软硬件：软件模块、接口软件、硬件平台及其组件。
3.2.服务内容：系统运行状态监控；定期保养；支持服务；系统故障排除；系统正常运行保证。
3.2.1.提供临床放射治疗参数质控检查。
3.2.2.定期保养:投标人提供一份计划性的定期保养报告。在预期保养时间之前一周内通知采购人保养时间。计划性定期的维护保养包括：计算机除尘清洁、性能测试及校准、电路检查，以及非紧急性质的补救性维修和系统垃圾文件清理内容。
3.2.3.数据库保养：根据定期保养流程计划和安全要求到现场进入系统并提供数据库的保养维护。
3.2.4.系统故障排除：维修服务人员协助医院系统管理员对系统日常运行状态进行监控和维护，当发现潜在系统运行风险，4小时内提供解决方案；当系统因为故障报错或停机，提供应急解决方案，24小时内排除故障。
二）维保服务要求
1.服务支援系统：要求提供电话支持。
▲2.系统更新：提供不定期更新，设备安全性升级，提供安全性升级更新；系统软件更新，提供直线加速器控制系统软件、后装机治疗计划系统、肿瘤信息管理系统的升级服务（增加的新功能模块除外）；现场技术更新。系统软件的非功能性升级。服务期内升级Monaco计划系统和医生工作站的软、硬件到最新版本。
3.维修服务品质保障
3.1.零配件要求：所有更换的零配件与本次维保范围内的加速器、后装机匹配一致，更换零配件前要求随零配件出示出货单。
▲3.2.后装维修工具：具备本次维保后装机使用的源到位精度校准工具，根据需要校准与调整offset值和gain值。
3.3.加速器维修工具：具备本次维保加速器更换反光点的专用工具。
▲3.4.加速器维修服务人员培训要求：具备维保设备厂家（直线加速器）售后维修培训合格证明。（提供有效的培训合格证明）
▲3.5.后装机维修服务人员培训要求：具备维保设备厂家（后装治疗系统）售后维修培训合格证明。（提供有效的培训合格证明）
▲3.6.维修服务人员不少于3人，投标响应时提供人员名单及联系电话或提供承诺函承诺中标后签订合同前提供人员名单及联系电话（若提供承诺函的需单独提供承诺函，格式自拟）。
▲3.7.直线加速器数据采集、拟合要求：具备采集直线加速器数据的工具和专业技术团队，并具备为Monaco和Oncentra计划系统拟合数据的工具和技术团队。
（二）Infinity加速器系统（包括Mosaiq网络、RIP信息管理系统、计划系统、医生工作站，呼吸门控，六维床，EPIgray，BodyFIX系统
一）维保内容
★1.设备维修范围
1.1.Infinity型直线加速器（主机、治疗床、六维床、控制系统、多叶光栅、iViewGT、XVI），水冷机，稳压器，加速器ABC外控硬件，病人体表追踪系统。
1.2.Mosaiq网络包括服务器、治疗控制sequencer、排程系统、病员登记系统、摄像机、条码枪及其相互间的网络连接。
1.3.肿瘤放射治疗信息化平台。
1.4.医生工作站，负责医生工作站硬件、软件升级到维保设备厂家的最新版本。
1.5.实时剂量验证系统。
1.6.ABC呼吸控制系统两套、BodyFIX抽气系统两套、头部Fraxion系统。
1.7.X刀系统
1.8.病人体表追踪系统（患者摆位验证装置），产品型号C-RAD SP-002
1.9.负责剂量仪、电离室、巡检仪、个人剂量仪年度检定工作。
2.加速器、六维床、ABC呼吸控制系统、X刀系统要求。
2.1.保养：维修服务人员每半年不低于1次携带维保所需材料到场保养，并提供保养咨询服务。
2.2.提供设备操作、应用服务。
★2.3.对于直线加速器，至少包含需要更换的红宝石反光点，且加速管若故障则进行维修或更换；ABC呼吸控制系统、BodyFIX抽气系统若坏，进行维修或更换。同时，对于所有需要更换的零部件，所有更换的零部件必须为原厂全新合格件,且维修时不得对电路进行任何更改。
2.4.为了使采购人能进行一定的日常养护，投标人为采购人供应现场消耗零件。在维修期内，因设备正常使用所磨损或损毁的现场消耗零备件将由投标人补充，磨损或损毁的零备件应返回到投标人销毁。
2.5.若直线加速器更换大型配件、机器老化，参数偏移，实测剂量与现有模型不符时，工程师又无法调到机器验收时数值，需负责采集机器数据并为Monaco和EPIGRAY拟合数据以保证治疗精度。
2.6.X刀系统更新服务要求：
▲2.6.1.提供真空垫、抽气管、双面胶、压腹软垫及保护套各5套,薄膜50张，呼吸控制口含器20套更新服务。
▲2.6.2.提供配置与头颈肩体固定床板匹配的枕垫3套（A型枕1个、B型枕1个）更新服务。
▲2.6.3.提供气囊式呼吸控制器3套更新服务，主要功能为采用充气方式给腹部施加压力，限制呼吸动度，并能与现有体位固定架（RD/DB-JCT）配套。
3.MOSAIQ网络、XVI系统、计划系统、医生工作站、实时剂量验证、肿瘤放射治疗信息化平台服务要求。
3.1.保修软硬件：软件模块、接口软件、硬件平台及其组件。
3.2.服务内容：系统运行状态监控；定期保养；支持服务；系统故障排除；系统正常运行保证。
▲3.2.1.提供临床放射治疗参数质控检查。
▲3.2.2.定期保养:投标人提供一份计划性的定期保养报告。在预期保养时间之前一周内通知采购人保养时间。计划性定期的维护保养包括：计算机除尘清洁、性能测试及校准、电路检查，以及非紧急性质的补救性维修和系统垃圾文件清理内容。
▲3.2.3.数据库保养：根据定期保养流程计划和安全要求到现场进入系统并提供数据库的保养维护。
▲3.2.4.系统故障排除：维修服务人员协助医院系统管理员对系统日常运行状态进行监控和维护，当发现潜在系统运行风险，4小时内提供解决方案；当系统因为故障报错或停机，提供应急解决方案，24小时内排除故障。
3.2.5.肿瘤放射治疗信息化平台：
▲3.2.5.1负责与模拟机、加速器、后装机、所有计划系统、医生工作站组网并维护；可实现无纸化病员管理；机器质控管理；治疗质量控制；病人随访管理；叫号系统；根据临床需要，整合放疗靶区自动勾画系统，不断升级达到最新功能：升级放射治疗病历管理系统，负责连接EMR电子病历书写系统（医院负责提供数据接口），负责接收加速器CBCT影像。按医院需要，开放接口，共享数据。升级模拟定位室与后装治疗室的报到与呼叫系统的硬件，与肿瘤放射治疗信息化平台联通。
▲3.2.5.2系统功能模块（包括升级功能和模块）升级。
▲3.2.5.3若维保设备出现相关故障，在采购人报修后30分钟内，投标人予以远程支持或提供解决方案。若措施无效，投标人立即启动更高级别的响应措施，48个小时以内派出客户服务工程师上门现场服务。
▲3.2.5.4系统在运行过程中，不定期提供每半年1次现场巡检服务，每年不少于2次。出具系统巡检报告，内容包含巡检范围、结果及巡检建议。
▲3.2.6.提供IBA Compass系统的剂量计算建模服务，满足临床二次剂量计算正常使用。
▲3.2.7.提供网络附属存储（NAS）服务，服务硬件要求如下：
处理器架构：64-bit
处理器频率：4核心 大于等于2GHz
系统预安装内存：大于等于16 GB 具有ECC 内存
缓存插槽总数：预装2根总容量不低于2TB企业级 M.2 NVMe SSD
磁盘槽数量:不小于8个，并支持扩充
硬盘容量:预装总容量不低于128TB NAS企业级硬盘
兼容磁盘类型:·3.5" SATA HDD、2.5" SATA HDD、2.5" SATA SSD
支持RAID磁盘阵列类型：JBOD、RAID0、RAID1、RAID5、RAID6、RAID10
磁盘热插拔支持
外接端口：提供RJ-45 10GbE万兆 网络接口大于等于1，提供1GbE RJ-45 端口大于等于2 ，USB 3.2 端口大于等于2
4.后装施源器服务要求
▲4.1.提供后装施源器（串球）一套更新服务，施源器必须能与医院现有microSelectron V3后装治疗机兼容，施源器必须能与医院现有Oncentra内照射计划系统兼容（至少包含计划，建模）。
▲4.2.提供阴道施源器套件1套更新服务。每套至少应包括如下配置：
1根阴道管；
15度、30度、45度宫腔管各1根；
3根圆筒锁定管和消毒帽1包；
直径20mm、带标记环的4段圆筒1套；
直径25mm、带标记环的4段圆筒1套；
直径30mm、带标记环的4段圆筒1套；
直径35mm、带标记环的4段圆筒1套。
二）维保服务要求
1.服务支援系统
1.1.服务热线：要求提供电话支持。
▲1.2.远程维修技术支持：能通过网络，远程了解本项目维保设备直线加速器运行状态，通过远程网络维修技术支持。
▲2.系统更新：提供不定期更新，设备安全性升级，提供安全性升级更新；系统软件更新，提供直线加速器控制系统软件、计划系统的升级服务（增加的新功能模块除外）；现场技术更新。系统软件的非功能性升级。服务期内升级Monaco医生工作站的软、硬件到最新版本。
3.维修服务品质保障
3.1.零配件要求：所有更换的零配件与本次维保范围内的加速器、ABC呼吸控制系统等匹配一致。更换零配件前要求随零配件出示出货单。
3.2.加速器维修工具：具备本次维保加速器更换反光点的专用工具。
▲3.3.直线加速器数据采集、拟合要求：具备采集直线加速器数据的工具和专业技术团队，并具备为Monaco和EPIGRAY系统拟合数据的工具和技术团队。


采购包3：
标的名称：PET-CT、SPECT-CT维保
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	★
	维保清单
		序号
	设备名称
	生产厂家
	型号
	数量
	分项最高限价（元）
	维保类型

	1.
	PET-CT
	GE
	（Discovery710）
	1.00（套）
	1000000.00
	整机全保

	2.
	SPECT-CT
	GE
	(Discovery 670Pro)
	1.00（套）
	720000.00
	整机全保
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	维保服务要求
	（一）PET-CT（Discovery710）
★1.一年内不少于4次定期保养服务，至少包含机器清洁、除尘、性能测试及校准、机械电气的检查、软件的正常维护，校准和调整服务；
★2.设备故障维修服务，提供专业服务团队，至少包含非紧急性质的补救性维修，服务期内承担维保设备零配件的更换费用和服务，提供维保设备的第三方外联设备（高压注射器、稳压电源、UPS、激光相机、外配打印机、视频外设）匹配调试和故障排查服务；
★3.派驻工程师≥1名驻场服务，驻场服务的时间为工作日08:00至18:00，负责突发故障处理，日常运行状态检查和安全检查，设备除尘保养，影像质量检查，保障系统正常运行；
★4.培训服务，每季度为采购人提供培训人数为至少8人次规模的设备质控及操作培训课程，课程包括设备质控及操作，面向临床专业技术培训，面向医工的专业维修技能培训，面向管理人员的专业培训。（单独提供承诺函，承诺函需体现该条要求全部内容，格式自拟）
★5.设备每次保养或维修后，投标人应提供详尽书面保养报告；投标人应承诺保养或维修设备须达到应有图像质量标准及质控中心检测标准。
★6.投标人接到采购人报修电话后须在10分钟内响应，驻场工程师不能解决的，投标人须派专业服务团队在4小时内到达现场进行维修；超过4小时到达的，每晚到1小时扣除服务费用500元，累计计算。
★7.服务期内开机率不低于95%（按一年365天计算），即全年停机时间≤18天（按小时累计计算），不足1天按1天算；全年停机超过18天后，每停机一天扣除服务费用5000元，直至扣除全部合同金额。设备运行不稳定和图像质量不能满足临床要求的视为停机，计入停机时间。
▲8.单次故障需在24小时内修复，维修后设备运行不稳定和图像质量不能满足临床要求时不认定维修完成，需继续维修直到设备正常运行为止，维修期间的开机时间视为停机。按每天5000元扣除维保服务费
9.投标人需承诺提供的常用零配件8小时内运达医院，提供的配件应是合格的零配件，满足设备运行要求，不会给设备带来危害。（单独提供承诺函，承诺函需体现该条要求全部内容，格式自拟）
10.投标人针对本项目配置专业服务团队，投标人响应时需提供团队成员清单，明确项目负责人、技术负责人、驻场工程师人员信息，并单独提供承诺函，承诺服务过程中若投标人要更换服务团队成员应报请采购人同意。投标人服务团队常驻四川省内(提供证明材料或承诺中标后派驻服务团队常驻四川省内)。
11.投标人对设备进行维保或维修、巡检完成后，如实填写工作记录单并交采购人相关科室签字确认。工作记录单交设备使用科室或设备管理科室留存。每年度末将当年维保维修记录装订成册（包含文字和图片等），交采购人设备管理部门存档。
▲12.投标人有培训专家，能够提供PET-CT设备的应用培训，能以现场和远程的形式，提供临床扫描、图像处理和相应业务拓展的专业支持。（单独提供承诺函，承诺函需体现该条要求全部内容，格式自拟）
13.无论任何故障，投标人在三天内不能解决故障，采购人可以邀请其他方进行维修，发生的所有费用由投标人无条件承担。
（二）SPECT-CT(Discovery 670Pro)
★1.一年内不少于4次定期保养服务，至少包含机器清洁、除尘、性能测试及校准、机械电气的检查、软件的正常维护，校准和调整服务；
★2.设备故障维修服务，提供专业服务团队，至少包含非紧急性质的补救性维修，服务期内承担维保设备零配件的更换费用和服务，提供维保设备的第三方外联设备（高压注射器、稳压电源、UPS、激光相机、外配打印机、视频外设）匹配调试和故障排查服务；
★3.派驻工程师≥1名驻场服务，驻场服务的时间为工作日08:00至18:00，负责突发故障处理，日常运行状态检查和安全检查，设备除尘保养，影像质量检查，保障系统正常运行；
★4.培训服务，每季度为采购人提供培训人数为至少8人次规模的设备质控及操作培训课程，课程包括设备质控及操作，面向临床专业技术培训，面向医工的专业维修技能培训，面向管理人员的专业培训。（单独提供承诺函，承诺函需体现该条要求全部内容，格式自拟）
★5.设备每次保养或维修后，投标人应提供详尽书面保养报告并承诺保养或维修设备须达到应有临床使用图像质量标准及质控中心检测标准。（单独提供承诺函，承诺函需体现该条要求全部内容，格式自拟）
★6.投标人接到采购人报修电话后须在10分钟内响应，驻场工程师不能解决的，投标人须派专业服务团队在4小时内到达现场进行维修；超过4小时到达的，每晚到1小时扣除服务费用500元，累计计算。
★7.服务期内开机率不低于95%（按一年365天计算），即全年停机时间≤18天（按小时累计计算），不足1天按1天算；全年停机超过18天后，每停机一天扣除服务费用5000元，直至扣除全部合同金额。设备运行不稳定和图像质量不能满足临床要求的视为停机，计入停机时间。
▲8.单次故障需在24小时内修复，维修后设备运行不稳定和图像质量不能满足临床要求时不认定维修完成，需继续维修直到设备正常运行为止，维修期间的开机时间视为停机。按每天5000元扣除维保服务费。
9.投标人需承诺提供的常用零配件8小时内运达医院，提供的配件应是合格的零配件，满足设备运行要求，不会给设备带来危害。（单独提供承诺函，承诺函需体现该条要求全部内容，格式自拟）
10.投标人针对本项目配置专业服务团队，投标人响应时提供团队成员清单，明确项目负责人、技术负责人、驻场工程师等人员信息，并单独提供承诺函，承诺服务过程中若投标人要更换服务团队成员应报请采购人同意。投标人服务团队常驻四川省内(提供证明材料或承诺中标后派驻服务团队常驻四川省内)。
11.投标人对设备进行维保或维修、巡检完成后，如实填写工作记录单并交采购人相关科室签字确认。工作记录单交设备使用科室或设备管理科室留存。每年度末将当年维保维修记录装订成册（包含文字和图片等），交采购人设备管理部门存档。
▲12.投标人有培训专家，能够提供SPECT-CT设备的应用培训，能以现场和远程的形式，提供临床扫描、图像处理和相应业务拓展的专业支持。（单独提供承诺函，承诺函需体现该条要求全部内容，格式自拟）
13.无论任何故障，投标人在三天内不能解决故障，采购人可以邀请其他方进行维修，发生的所有费用由投标人无条件承担。


采购包4：
标的名称：回旋加速器维保
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	
	维保内容及要求
	★1.设备维保范围：产品名称：回旋加速器（含加速器固体靶系统），生产厂家：日本住友，规格型号：HM-10HC+，数量1台。
▲2.投标人在国内有备件仓库或承诺中标后一周内在国内建立备件仓库，以保证常规维护零部件的正常供应。（单独提供承诺函，承诺函需体现该条要求全部内容，格式自拟）
▲3.配件需在接到采购人通知后24小时内送到现场。（单独提供承诺函，承诺函需体现该条要求全部内容，格式自拟）
▲4.零部件是原厂全新，不得使用翻新配件代替，维修更换配件后的所维保设备技术参数达到原厂技术要求。（提供承诺函)
5.定期保养：在一年内提供≥3 次定期维护、≥1 次年度维护。每次维护保养完成后，提供维护保养报告。在预期维护保养时间之前一周内通知采购人保养时间。
6.定期的维护保养服务包括：设备的安全检查、设备清洁保养、性能测试及校准、运行状态检查。
▲7.为本项目提供国内有接受过日本住友原厂回旋加速器和化学合成系统专业培训的工程师5人及以上。（提供有效的原厂培训合格证明，并提供在职证明材料）
★8.为本项目提供服务工程师至少5人需通过核技术利用辐射安全与防护考核。（提供辐射安全与防护考核合格后颁发的证书或成绩单佐证和人员在职证明材料）
▲9.为本项目提供国内有接受过日本住友原厂HM-10固体靶系统专业培训的工程师5人及以上。（提供有效的原厂培训合格证明，并提供在职证明材料）
注：以上第7、8、9 条涉及的人员可重复计算。
10.服务响应时间：周一至周日（7×24小时）。设备发生故障时，在1小时内响应，提供电话、网络等技术支持。如以上技术支持无法解决设备故障，维修工程师须在24小时内（不含24小时）（如遇天气、航班等非中标人原因除外）到达设备使用现场进行维修，排除故障。
11.设备开机率全年达到95%以上（以365天计算，设备故障不足1天按1天算，在维保范围内设备出故障维保天数），如有不足时需通过以1:2方式来延长保修期，即不足1天需延长2天补偿。维保期顺延所涉及费用包含在本次报价中，采购人不另外支付。
▲12.在保修合同执行期间，如厂家有新的回旋加速器及加速器固体靶系统软件版本（指设备的稳定性软件，非功能选件），投标人需为采购人升级到最新版本，软件修复、升级不得破坏系统原有功能、权限、注册合规性，投标人承担质量、安全、兼容责任。若涉及费用须包含在本次投标报价中。
★13.本维保服务包括回旋加速器整机维保及加速器固体靶系统整体维修保养。
▲14.投标人需承诺：在本项目维保服务履约期间，可保障设备维修所需技术资源，可取得设备原厂技术支持（远程、到场、配件、图纸等）或具备同等效力的兼容技术资源，保障设备达到同等性能指标，满足维保需求。（单独提供承诺函，承诺函需体现该条要求全部内容，格式自拟）


采购包5：
标的名称：移动CT维保
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	
	维保服务内容及要求
	★1、维保设备信息：
	序号
	设备名称
	生产厂家
	型号
	数量
	最高限价（元）
	维保类型

	1
	移动CT
	NeuroLogica
	NL3000
	1套
	450000
	整机全保


★2、服务范围：整机质保，包含人工及配件费用，不限次数以及备件更换（含探测器、球管、高压发生器），包括CT图像工作站维保。
3、保修服务包含定期机器维护及图像质量检查、不定次数机器维修、包含人工费、差旅费、配件费。
4、预防性保养：按照保养计划提供每年不少于2次，保证设备处于最佳运行状态。
▲5、投标人在排查故障原因后7个工作日内提供修复故障所需的零配件（不包含外接第三方设备）。
6、服务期内如有系统软件及硬件的安全性改版升级和技术支持，投标人须保证所有系统软件（非功能软件）为最新版本，所涉及的费用包含在本项目报价中。
7、服务期内更换的所有配件须为原厂全新、未使用过的配件；配件质量须满足国家现行相关标准、满足并符合该维保设备注册时的性能要求，更换安装完毕后达到设备出厂运行标准，图像质量必须能够满足临床诊断。
▲8、开机率：在保修期内保证≥95%的开机率，按一年365天每天24小时计算。如设备故障停机率超过5%（一年按365天计算，每年18天），每超过一天，不足一天按一天计算，保修期顺延1天。
9、投标人提供24小时365天维修服务响应及在线支持服务，接到故障报修电话后响应时间≤1小时，如需现场服务，投标人到达现场时间≤36小时。并提供远程在线技术支持、维修诊断和专家在线临床应用支持服务。
10、安全检查：按照维保设备厂家标准及规定执行。
▲11、培训：提供不少于1次临床应用培训或设备维护方面的培训。
12、投标人须为本项目配备维保服务人员。


采购包6：
标的名称：文化路院区层流系统维保
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	★
	维保工作内容
	1、文化路院区门诊手术室与住院部层流净化手术间、普通手术间净化机组及其配套设备的维护保养工作
2、生殖中心所有层流净化空调机组及其配套设施的维护保养工作。
3、产前诊断中心所有层流净化空调机组及其配套设施的维护保养工作。
4、病理科包括所有新风系统、实验室，净化空调机组、排风机组及其配套设施的维护保养工作。
5、检验科包括所有新风系统、实验室，净化空调机组、排风机组及其配套设施的维护保养工作。
6、药剂科制剂室和药品检验室，包括制剂生产间外服和内服净化层流间，制剂生产间和药品检验室净化空调机组、臭氧发生器及配套设施的维护保养工作。
7、产科手术室与特需病房的所有层流净化空调机组及其配套设施的维护保养工作。
8、急诊ICU所有净化空调机组及其配套设施的维护保养工作。
9、儿科、新生儿科ICU净化机组及其配套设备的维护保养工作。

	2
	
	维保服务要求
	★1、手术室净化系统严格按照《医院洁净手术部建筑技术标准（2026年局部修订）》GB50333-2013技术要求，确保手术室温湿度、压差、尘埃粒子各项指标符合国家标准，确保净化设备设施正常工作运转。
2、本项目须配置至少1名项目负责人，负责采购人设备维修项目的人员安排，实行24小时值班制，随时受理采购人的设备故障通知。除常规维护保养外，任何时间收到采购人紧急事故报警时，投标人应在接到采购人通知后半小时内赶到现场处理。
3、对维保工作内容中净化机组设备及配件提供维护与保养工作，并每季度提供层流净化部主要净化指标尘埃粒子的自检报告。
4、定期检查并记录所有风柜、风机电机、风机皮带、新风口过滤网、中效过滤器、压差，电加湿器，净化室外机组，水循环系统工作参数是否正常；
5、新风机组新风口过滤网每5天清洗一次；
6、初效过滤器每周清洁检查1次，3个月更换一次，如发现污染和堵塞时应及时更换；
7、中效过滤器每2周清洁检查1次，6个月更换一次，如发现污染和堵塞应及时更换，所有的千级层流系统要求4个月更换一次中效过滤器；
★8、亚高效过滤器每年更换一次，发现污染和堵塞时及时更换；
9、末端高效过滤器每年检查一次，当阻力超过设计初阻力160Pa及时更换，每年更换；
10、检查层流净化区域内照明状况，配件需要更换时及时更换；
11、每月做安全运行例行检查，修复受损部分；巡查各保养的设备运行状况，发现问题1小时内处理(包括周末及节假日）。
12、检查室内电控箱，清理各触点接点，并对受损部分作修复；
13、检查净化区域情报控制面板；
14、检查空气处理机组电控柜，清理各触点接点，并对受损部分作修复；
15、检查电控柜内变频器和启动器的运行；
16、每周检查清洗空气处理机组回风、新风及其排风过滤网；
17、检查空气处理机组电加热及加湿器的运行状况；
18、检查空气处理机组电控柜自控系统运行状况；
19、回风过滤网每月清洗一次，每年更换一次。

	3
	
	维保工作范围及要求
	★1、投标人除承担维护保养及故障处理的技术服务外，需承担所有净化机组维护期间正常需更换或消耗的初、中、亚高效、高效过滤器。
2、末端高效过滤器更换后投标人应请具有资质的第三方检测机构及时对洁净区进行洁净度、换气次数、静压差、噪声、照度、沉降菌检测，合格后方可投入运行使用。检测费用由投标人自行承担。
3、层流洁净区域内辅助设施（包含气密门、传递窗、传递门、电动门等）维修维护。
4、投标人安排两位或两位以上的维修工程师常驻医院负责现场的维护保养及管理工作，并在中标后提供年度维修计划表。
5、投标人需编制净化系统和设备的易损配件和一次性消耗品表（附件：各科室易损易耗件除外），并单独提供承诺函承诺现场库存量满足系统维保工作需要，格式自拟。
6、更换配件时须与使用科室沟通好更换时间，确保不影响科室正常使用的前提下进行更换零配件。
7、投标人在服务期内需提供由第三方检测机构出具的洁净度检测合格报告。
8、投标人需在维保期内对采购人使用科室进行培训，一年至少进行2场。

	4
	★
	附件：各科室易损易耗件
		手术中心（文化路院区）层流净化手术间主要易损易耗件清单

	序号
	品名
	规格
	技术参数
	数量/台
	巡检、清洗维修或更换

	1
	模块化变频机组
	VAX02021NN8
	制冷（66kW）制热（70.5kW）
	3
	每日

	2
	水系统
	YB3-160N2-2
	功率7.5kW）
	2
	每日

	3
	组合式空气处理机组
	4HW8I105-32.5X34A86
	制冷（120kW）制热（78kW）
	1
	每日

	4
	组合式空气处理机组
	4HW8I105-32.5X34A57
	制冷（100kW）制热（58kW）
	1
	每日

	5
	组合式空气处理机组
	4HS8I204-3115X19A43
	制冷（35kW）制热（28kW）
	1
	每日

	6
	组合式空气处理机组
	3WS8/305-954X321WHW
	制冷（45kW）制热（37kW）
	1
	每日

	7
	组合式空气处理机组
	7CWUS35WX475QP
	制冷（63kW）制热（58kW）
	1
	每日

	8
	净化灯具
	1200mm×300mm
	LED
	38
	每日

	9
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	26
	每日

	10
	排风机组
	/
	功率3kW
	6
	每日

	11
	加压机组
	/
	功率1.5kW
	7
	每日

	12
	中效过滤器
	592mm×592mm×600mm
	过滤等级F8
	8
	4个月

	13
	中效过滤器
	592mm×592mm×600mm
	过滤等级F8
	8
	4个月

	14
	中效过滤器
	592mm×592mm×298mm
	过滤等级F8
	8
	4个月

	15
	中效过滤器
	592mm×287mm×298mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	16
	中效过滤器
	592mm×592mm×298mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	17
	中效过滤器
	592mm×287mm×298mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	18
	中效过滤器
	592mm×592mm×298mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	19
	中效过滤器
	592mm×287mm×298mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	20
	中效过滤器
	592mm×592mm×298mm
	过滤等级F8
	4
	4个月

	21
	中效过滤器
	592mm×592mm×600mm
	过滤等级F8
	4
	4个月

	22
	中效过滤器
	287mm×592mm×600mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	23
	中效过滤器
	592mm×592mm×298mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	24
	中效过滤器
	287mm×592mm×298mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	25
	亚高效过滤器
	592mm×592mm×292mm
	过滤等级H11
	4
	1年

	26
	中效过滤器
	592mm×592mm×600mm
	过滤等级F8
	4
	4个月

	27
	亚高效过滤器
	592mm×592mm×292mm
	过滤等级H11
	2
	1年

	28
	亚高效过滤器
	287mm×592mm×292mm
	过滤等级H11
	2
	1年

	29
	中效过滤器
	592mm×592mm×600mm
	过滤等级F8
	2
	1年

	30
	中效过滤器
	287mm×592mm×600mm
	过滤等级F8
	2
	1年

	31
	高效过滤器
	610mm×305mm×292mm
	过滤等级H13
	16
	1年

	32
	高效过滤器
	610mm×305mm×292mm
	过滤等级H13
	4
	1年

	33
	高效过滤器
	610mm×305mm×292mm
	过滤等级H13
	12
	1年

	34
	高效过滤器
	484mm×484mm×80mm
	过滤等级H13
	45
	1年

	35
	初效过滤器
	1000mm×500mm×350mm
	过滤等级F9
	1
	2个月

	36
	初效过滤器
	400mm×500mm×350mm
	过滤等级F8
	1
	2个月

	37
	回风口滤网
	800mm×400mm
	双面护网
	8
	6个月

	38
	回风口滤网
	600mm×400mm
	双面护网
	32
	6个月

	39
	回风口滤网
	600mm×300mm
	双面护网
	24
	6个月

	手术中心（文化路院区）普通手术间、门诊手术室主要易损易耗件清单

	序号
	品   名
	规格、型号
	技术参数
	数量/台
	巡检、清洗维修或更换

	1
	室外机组
	TCA40AHG
	制冷（130kW）制热（140kW）
	1
	每日

	2
	室外机组
	TCA201XHS
	制冷（66kW）制热（70kW）
	1
	每日

	3
	室外机组
	6ACW180HA
	制冷（75kW）制热（95kW）
	1
	每日

	4
	水系统
	TO-160-35G/25WHCT
	15kW
	2
	每日

	5
	组合式空气处理机组
	/
	制冷（35kW）制热（55kW）
	4
	每日

	6
	净化灯具
	1200mm×300mm
	LED
	164
	每日

	7
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	100
	每日

	8
	初效过滤器
	W592mm×H592mm×D46mm
	过滤等级G4
	14
	2个月

	9
	初效过滤器
	W592mm×H492mm×D46mm
	过滤等级G4
	6
	2个月

	10
	初效过滤器
	W592mm×H292mm×D46mm
	过滤等级G4
	4
	2个月

	11
	初效过滤器
	W592mm×H492mm×D46mm
	过滤等级G4
	8
	2个月

	12
	初效过滤器
	W592mm×H292mm×D46mm
	过滤等级G4
	5
	2个月

	13
	中效过滤器
	W592mm×H492mm×D381mm
	过滤等级F8
	8
	4个月

	14
	中效过滤器
	W592mm×H292mm×D381mm
	过滤等级F8
	5
	4个月

	15
	中效过滤器
	W592mm×H592mm×D546mm
	过滤等级F8
	14
	4个月

	16
	中效过滤器
	W592mm×H492mm×D546mm
	过滤等级F8
	6
	4个月

	17
	中效过滤器
	W592mm×H292mm×D546mm
	过滤等级F8
	4
	4个月

	18
	回风、排风过滤器
	W290mm×H500mm×D10mm
	双面护网
	28
	6个月

	19
	回风、排风过滤器
	W300mm×H295mm×D10mm
	双面护网
	65
	6个月

	20
	回风、排风过滤器
	W300mm×H600mm×D10mm
	双面护网
	25
	6个月

	生殖中心主要易损易耗件清单

	序号
	品   名
	规格、型号
	技术参数
	数量
	巡检、清洗维修或更换

	1
	模块化变频机组
	OACWM130A
	制冷（135kW）制热（155kW）
	4
	每日

	2
	水系统
	YQ-100-35G/25WHCT
	15kW
	2
	每日

	3
	组合式空气处理机组
	GACWM-42A
	制冷（45kW）制热（65kW）
	8
	每日

	4
	排风机组
	GACW-250A
	电机功率5.5kW
	1
	每日

	5
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	114
	每日

	6
	初效过滤器
	W592mm×H492mm×D46mm
	过滤等级G4
	8
	2个月

	7
	初效过滤器
	W592mm×H592mm×D46mm
	过滤等级G4
	12
	2个月

	8
	初效过滤器
	W592mm×H292mm×D46mm
	过滤等级G4
	7
	2个月

	9
	中效过滤器
	W592mm×H492mm×D534mm
	过滤等级F8
	8
	4个月

	10
	中效过滤器
	W592mm×H592mm×D534mm
	过滤等级F8
	12
	4个月

	11
	中效过滤器
	W592mm×H292mm×D534mm
	过滤等级F8
	7
	4个月

	12
	回、排风过滤器
	W290mm×H600mm×D10mm
	过滤等级G3
	52
	6个月

	13
	高效过滤器SG1
	484mm×484mm×220mm
	过滤等级H13
	4
	1年

	14
	高效过滤器SG2
	320mm×320mm×220mm
	过滤等级H13
	11
	1年

	15
	高效过滤器SG3
	630mm×630mm×220mm
	过滤等级H13
	11
	1年

	16
	高效过滤器
	610mm×305mm×292mm
	过滤等级H13
	16
	1年

	产前诊断中心主要易损易耗件清单

	序号
	品   名
	规格、型号
	技术参数
	数量
	巡检、清洗维修或更换

	1
	模块化变频机组
	OACM140A130A
	制冷（135kW）制热（155kW）
	3
	每日

	2
	水系统
	YQ-100-35G/25WHCT
	15kW
	2
	每日

	3
	组合式空气处理机组
	GACWM-37A
	制冷（115kW）制热（135kW）
	3
	每日

	4
	排风机组
	GACW-250A
	电机功率3.5kW
	1
	每日

	5
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	138
	每日

	6
	初效过滤器
	W592mm×H492mm×D46mm
	过滤等级G4
	12
	2个月

	7
	初效过滤器
	W592mm×H592mm×D46mm
	过滤等级G4
	18
	2个月

	8
	初效过滤器
	W592mm×H292mm×D46mm
	过滤等级G4
	10
	2个月

	9
	中效过滤器
	W592mm×H492mm×D534mm
	过滤等级F8
	12
	4个月

	10
	中效过滤器
	W592mm×H592mm×D534mm
	过滤等级F8
	18
	4个月

	11
	中效过滤器
	W592mm×H292mm×D534mm
	过滤等级F8
	10
	4个月

	12
	回、排风过滤器
	W290mm×H600mm×D10mm
	过滤等级G3
	78
	6个月

	13
	高效过滤器
	W320mm×H320mm×D90mm
	过滤等级F13
	10
	1年

	14
	高效过滤器
	W484mm×H484mm×D90mm
	过滤等级F13
	12
	1年

	病理科主要易损易耗件清单

	序号
	品   名
	规格、型号
	技术参数
	数量
	巡检、清洗维修或更换

	1
	模块化变频机组
	OACWM40A
	制冷（135kW）制热（155kW）
	2
	每日

	2
	水系统
	YQ-100-35G/25WHCT
	15kW
	2
	每日

	3
	组合式空气处理机组
	GACWM-44A
	制冷（45kW）制热（55kW）
	3
	每日

	4
	排风机组
	HTC-400
	电机功率3.5kW
	2
	每日

	5
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	125
	每日

	6
	初效过滤器
	W592mm×H492mm×D46mm
	过滤等级G4
	4
	2个月

	7
	初效过滤器
	W592mm×H592mm×D46mm
	过滤等级G4
	4
	2个月

	8
	中效过滤器
	W592mm×H492mm×D534mm
	过滤等级F8
	4
	4个月

	9
	中效过滤器
	W592mm×H592mm×D534mm
	过滤等级F8
	4
	4个月

	10
	回、排风过滤器
	W290mm×H600mm×D10mm
	过滤等级G3
	43
	6个月

	检验科主要易损易耗件清单

	序号
	品名
	规格型号
	技术参数
	数量
	巡检、清洗维修或更换

	1
	风冷热泵冷热水机组
	OACWM130R
	制冷量（135kW）
制热量（155kW）
	2
	每日

	2
	风冷热泵冷热水机组
	OACWM65R
	制冷量（63kW）
制热量（68kW）
	1
	每日

	3
	空气处理机组
	OAMH4.0-88
	制冷量（62.3kW）制热量（47.2kW）
	1
	每日

	4
	空气处理机组
	OAMH12.0-8D
	制冷量（134.3kW）
制热量（104.4kW）
	2
	每日

	5
	排风机组
	/
	电机功率0.75kW
	2
	每日

	6
	排风机组
	/
	电机功率2.2kW
	1
	每日

	7
	排风机组
	/
	电机功率7.5kW
	1
	每日

	8
	水系统
	YE3-160M1-2
	11kW
	2
	每日

	9
	传递窗灯具
	600mmx600mm
	/
	9
	每日

	10
	紫外线灯管
	长89.5cm
	/
	26
	每日

	11
	紫外线灯管
	长58.7cm
	/
	9
	每日

	12
	净化灯具
	600mmx600mm
	LED
	40
	每日

	13
	净化灯具
	300mmx600mm
	LED
	30
	每日

	14
	初效过滤器
	592mmx592mmx46mm
	过滤器等级G4
	4
	2个月

	15
	初效过滤器
	592mmx490mmx46mm
	过滤器等级G4
	4
	2个月

	16
	初效过滤器
	592mmx592mmx46mm
	过滤器等级G4
	1
	2个月

	17
	初效过滤器
	287mmx592mmx46mm
	过滤器等级G4
	1
	2个月

	18
	中效过滤器
	592mmx592mmx534mm
	过滤器等级F8
	4
	4个月

	19
	中效过滤器
	592mmx490mmx534mm
	过滤器等级F8
	4
	4个月

	20
	中效过滤器
	592mmx592mmx534mm
	过滤器等级F8
	1
	4个月

	21
	中效过滤器
	287mmx592mmx534mm
	过滤器等级F8
	1
	4个月

	22
	高效过滤器
	710mmx510mmx90mm
	过滤器等级F13
	2
	1年

	23
	高效过滤器
	320mmx320mmx90mm
	过滤器等级F13
	5
	1年

	24
	高效过滤器
	484mmx484mmx90mm
	过滤器等级F13
	7
	1年

	25
	高效过滤器
	540mmx280mmx90mm
	过滤器等级F13
	5
	1年

	制剂室、药品检验室主要易损易耗件清单

	序号
	品   名
	规格、型号
	技术参数
	数量
	巡检、维修或更换

	1
	风冷模块机组
	TSV0200BRCX
	制冷（85kW）制热（95kW)
	6
	每日

	2
	净化机组
	TAD01529CHE
	制冷（95kW）制热（105kW)
	3
	每日

	3
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	50
	每日

	4
	初效过滤器
	W595mm×H595mm×D46mm
	过滤等级G4
	12
	2个月

	5
	初效过滤器
	W595mm×H490mm×D46mm
	过滤等级G4
	6
	2个月

	6
	中效过滤器
	W595mm×H595mm×D381mm
	过滤等级F8
	12
	4个月

	7
	中效过滤器
	W595mm×H490mm×D381mm
	过滤等级F8
	6
	4个月

	8
	高效过滤器
	W484mm×H484mm×D220mm
	过滤等级F13
	10
	1年

	9
	高效过滤器
	W320mm×H320mm×D220mm
	过滤等级F13
	43
	1年

	产科手术室主要易损易耗件清单

	序号
	品   名
	规格、型号
	技术参数
	数量
	巡检、清洗维修或更换

	1
	模块化变频机组
	OACWM130A
	制冷（135kW）制热（155kW）
	7
	每日

	2
	水系统
	YQ-100-35G/25WHCT
	15kW
	3
	每日

	3
	组合式空气处理机组
	GACWM-57A
	制冷（45kW）制热（65kW）
	1
	每日

	4
	排风机组
	GACW-250A
	电机功率5.5kW
	1
	每日

	6
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	35
	每日

	7
	初效过滤器
	W592mm×H492mm×D46mm
	过滤等级G4
	2
	2个月

	8
	初效过滤器
	W592mm×H592mm×D46mm
	过滤等级G4
	2
	2个月

	9
	中效过滤器
	W592mm×H492mm×D534mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	10
	中效过滤器
	W592mm×H592mm×D534mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	11
	回、排风过滤器
	W290mm×H600mm×D10mm
	过滤等级G3
	10
	6个月

	产科特需病房主要易损易耗件清单

	序号
	品   名
	规格、型号
	技术参数
	数量
	巡检、清洗维修或更换

	1
	组合式空气处理机组
	OACMM-495
	制冷（45kW）制热（65kW）
	4
	每日

	2
	净化灯具
	1200mm×300mm
	LED
	8
	每日

	3
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	14
	每日

	4
	初效过滤器
	W592mm×H492mm×D46mm
	过滤等级G4
	2
	2个月

	5
	初效过滤器
	W592mm×H592mm×D46mm
	过滤等级G4
	2
	2个月

	6
	中效过滤器
	W592mm×H492mm×D534mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	7
	中效过滤器
	W592mm×H592mm×D534mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	8
	高效过滤器
	W320mm×H320mm×D70mm
	过滤等级F13
	2
	1年

	9
	高效过滤器
	W484mm×H484mm×D70mm
	过滤等级F13
	2
	1年

	10
	回、排风过滤器
	W290mm×H600mm×D10mm
	过滤等级G3
	14
	6个月

	11
	排风机
	/
	/
	2
	每日

	12
	净化传递窗
	W600mm×H600mm×D600mm
	/
	4
	每日

	急诊ICU主要易损易耗件清单

	序号
	品   名
	规格、型号
	技术参数
	数量
	巡检、清洗维修或更换

	1
	组合式空气处理机组
	OACWM-46A
	制冷（55kW）制热（85kW）
	2
	每日

	2
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	150
	每日

	3
	初效过滤器
	W592mm×H492mm×D46mm
	过滤等级G4
	3
	2个月

	4
	初效过滤器
	W592mm×H592mm×D46mm
	过滤等级G4
	3
	2个月

	5
	中效过滤器
	W592mm×H492mm×D534mm
	过滤等级F8
	3
	4个月

	6
	中效过滤器
	W592mm×H592mm×D534mm
	过滤等级F8
	3
	4个月

	7
	高效过滤器
	W320mm×H320mm×D70mm
	过滤等级F13
	3
	1年

	8
	高效过滤器
	W484mm×H484mm×D70mm
	过滤等级F13
	3
	1年

	9
	回、排风过滤器
	W290mm×H600mm×D10mm
	过滤等级G3
	10
	6个月

	儿科主要易损易耗件清单

	序号
	品   名
	规格、型号
	技术参数
	数量
	巡检、清洗维修或更换

	1
	组合式空气处理机组
	OACWM-43A
	制冷（35kW）制热（55kW）
	2
	每日

	2
	初效过滤器
	592mm×592mm×46mm
	过滤等级G4
	2
	2个月

	3
	中效过滤器
	592mm×490mm×381mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	4
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	110
	每日

	5
	回、排风过滤器
	W290mm×H600mm×D10mm
	过滤等级G3
	110
	6个月

	6
	排风机
	/
	/
	4
	每日

	新生儿科ICU主要易损易耗件清单

	序号
	品   名
	规格、型号
	技术参数
	数量
	巡检、清洗维修或更换

	1
	组合式空气处理机组
	OACWM-43-45A
	制冷（43kW）制热（55kW）
	5
	每日

	2
	净化灯具
	600mm×600mm
	LED
	118
	每日

	3
	初效过滤器
	W592mm×H492mm×D46mm
	过滤等级G4
	2
	2个月

	4
	初效过滤器
	W592mm×H592mm×D46mm
	过滤等级G4
	2
	2个月

	5
	初效过滤器
	W287mm×H592mm×D46mm
	过滤等级G4
	2
	2个月

	6
	中效过滤器
	W592mm×H492mm×D534mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	7
	中效过滤器
	W592mm×H592mm×D534mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	8
	中效过滤器
	W287mm×H592mm×D534mm
	过滤等级F8
	2
	4个月

	9
	高效过滤器
	W320mm×H320mm×D70mm
	过滤等级F13
	10
	1年

	10
	回、排风过滤器
	W290mm×H600mm×D10mm
	过滤等级G3
	140
	6个月

	11
	排风机
	/
	/
	1
	每日





3.3.服务要求
3.3.1.服务内容要求
采购包1：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	
	服务要求
	▲1.保修期内，如涉及备件更换的，所更换的备件性能应符合原厂技术要求并负责旧件回收返厂进行无害化处理，备件供应渠道必须为正规的合法合规的渠道，质量符合中华人民共和国国家安全质量标准、环保标准、行业标准，所有技术性能规格及参数，符合相关国家技术标准，所维保设备注册时的性能要求。
2.投标人在更换备件前，须向采购人提供产品合格证（或质量证明）、使用说明。
3.技术支持要求：本项目所涉及的维保设备经投标人维保后达到注册时的性能要求及相应的国家质量标准要求。维保期内设备运行质量应通过专业检测机构每年度的运行检测合格。
▲4.投标人提供维修技术专家提供远程在线技术支持，维修诊断和专家在线临床应用支持。
▲5.投标人需提供不少于2次的技术培训学习，分别面向临床专业技术培训，面向医工的专业维修技能培训，面向管理人员的专业培训。
▲6.服务期内根据使用科室需求，提供川北医学院内与川北医学院附属医院内设备移机安装服务（院校移机）。
★7.严格保密所涉及设备的相关检查数据信息，禁止外传或用于其他用途。
8.提供1年以上备件供应及维修服务能力。
★9.服务人员须通过核技术利用辐射安全与防护考核。

	2
	★
	其他服务要求
	1、投标人在投标文件中为本项目所提供的全部证明材料，采购人有权于中标结果公示后，要求中标人提供相应原件以供核对查验，中标人须在采购人通知发出后3个工作日内无条件配合提供原件，不得提供虚假、无效材料，不得无故拖延、拒绝提供。若中标人所提供的原件与投标文件中的证明材料内容不一致，构成虚假响应的，采购人可依据政府采购相关法律法规及招标文件相关条款追究投标人责任，并上报财政部门。
2、投标人须承诺：  
(1)投标人须在更换零配件前向采购人提供:①维保项目涉及更换的零配件如是医疗器械的，其零配件须符合《医疗器械注册与备案管理办法》要求并提供所更换零配件的医疗器械注册证或备案证明(若医疗器械注册证或备案证明上无法体现对应投标产品及其配置产品规格型号的，需提供国家药品监督管理局的医疗器械注册或备案信息查询截图，或者提供医疗器械注册证附页或备案资料作为佐证)。②维保项目涉及更换的零配件如是医疗器械的，投标人若为更换的零配件生产厂家，须符合《医疗器械监督管理条例》要求并提供有效的医疗器械生产许可证或生产备案凭证;投标人若为更换的零配件非生产厂家，须符合《医疗器械监督管理条例》要求并提供有效的医疗器械经营许可证或经营备案凭证(已提供包含二类备案的多证合一营业执照的投标人除外)；
(2)投标人须具备:有效的《辐射安全许可证》(种类和范围:使用和销售Ⅱ类射线装置)。
注：投标人需单独提供承诺函，承诺函需体现该条（1）和（2）要求承诺的全部内容，格式自拟。

	3
	★
	考核要求
	投标人在服务期限内，采购人将对投标人在服务期限内的服务进行考核，若考核不合格，采购人有权终止合同，考核内容详见附件。
附件：
	川北医学院附属医院放射科飞利浦DSA维保考核表

	考核时间:              考核得分:

	序号
	类别
	考核细则
	分值
	评分标准
	扣分
原因
	扣分
	得分

	1
	基本项目
	是否发生设备大事故如CT球管爆炸
	
	出现任何重大安全生产事故，一票否决，本次评定为不合格
	
	
	

	2
	主要设备运行维保项目
	预防性保养共不少于4次
	12
	每少一次扣3分。
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	故障报修是否及时应答
	13
	无人应答，1次扣1分，应答时间超过1小时每次扣0.5分
	
	
	

	4
	
	在线指导小故障排除
	10
	有小故障（可远程指导处理的故障），报小故障后2小时内无人指导，一次扣0.5分。报小故障24小时后无人指导，一次扣5分。
	
	
	

	5
	
	年终维保总结
	10
	无年终维保总结扣10分，有但不详细（年终总结至少包含年度维保总结、维保工单、图片内容）或故意隐瞒重要信息扣5分
	
	
	

	6
	
	设备正常运行达标
（开机率）
	20
	达标95%及以上得20分，达标95%（不含）-94%（含）得18分，达标94%（不含）-92%（含）得15分，达标92%（不含）-90%（含）得10分，达标90%以下得5分。
	
	
	

	7
	
	反应时间（指到达现场时间）
	10
	维保设备出现故障时，12-24小时内到达不扣分，24（含）-36（不含）小时到达现场扣1分，36（含）-40（不含）小时到达现场，扣2分，40（含）-44（不含）小时到达现场扣3分，44（含）-48（不含）小时到达现场扣4分，48小时（含）以后到达现场，不得分
	
	
	

	8
	
	使用配件
	10
	1、不符合厂家标准及相应的国家质量标准要求；2、球管、探测器更换时，从生产厂家到中标供应商的链条中的证明文件不全；有上述问题一条扣5分
	
	
	

	9
	
	维修工程师
	5
	维修工程师无相关资质。扣5分。有资质但已过期，扣3分。
	
	
	

	10
	
	维修记录
	10
	无维修记录，扣10分，记录不健全保养不到位一次性扣2分，维修记录无维修人员签字扣5分
	
	
	

	备注：1.考核总分为100分。
2.一票否决意为考核直接不合格。
3.考核中所扣分数对应考核办法，扣完对应项目总分后不再累加。
4.采购人定期考核，每两季度考核1次，考核95分及以上不扣款，95分-85分（含）每下降1分，每分按合同总额1%扣除，考核总分低于85分为不及格。

	医院考核人员（甲方）：                     设备维保单位人员（乙方）：





采购包2：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	★
	其他服务要求
	1、开机率：不低于95% (以365天*24小时计算)，如果此开机率由于投标人的原因未能达到，停机1天（不足1天的按1天计算），维保期顺延3天。维保期顺延所涉及费用包含在本次报价中，采购人不另外支付。
2、投标人24小时*365天响应，设备出现故障时，维修服务电话响应不超过2小时，维修服务人员到场时间不超过12小时。涉及到零配件更换，应在24工作小时内修复完毕。（维保内容有单独要求，按其要求执行）。
3、投标人在投标文件中为本项目所提供的全部证明材料，采购人有权于中标结果公示后，要求中标人提供相应原件以供核对查验，中标人须在采购人通知发出后3个工作日内无条件配合提供原件，不得提供虚假、无效材料，不得无故拖延、拒绝提供。若中标人所提供的原件与投标文件中的证明材料内容不一致，构成虚假响应的，采购人可依据政府采购相关法律法规及招标文件相关条款追究投标人责任，并上报财政部门。
4、投标人须承诺：    
(1)投标人须在更换零配件前向采购人提供:①维保项目涉及更换的零配件如是医疗器械的，其零配件须符合《医疗器械注册与备案管理办法》要求并提供所更换零配件的医疗器械注册证或备案证明(若医疗器械注册证或备案证明上无法体现对应投标产品及其配置产品规格型号的，需提供国家药品监督管理局的医疗器械注册或备案信息查询截图，或者提供医疗器械注册证附页或备案资料作为佐证)。②维保项目涉及更换的零配件如是医疗器械的，投标人若为更换的零配件生产厂家，须符合《医疗器械监督管理条例》要求并提供有效的医疗器械生产许可证或生产备案凭证;投标人若为更换的零配件非生产厂家，须符合《医疗器械监督管理条例》要求并提供有效的医疗器械经营许可证或经营备案凭证(已提供包含二类备案的多证合一营业执照的投标人除外)；
(2)投标人须具备:有效的《辐射安全许可证》(种类和范围:使用和销售Ⅱ类射线装置)。
注：投标人需单独提供承诺函，承诺函需体现该条（1）和（2）要求承诺的全部内容，格式自拟。
5、投标人根据维修维保的需要，应为采购人提供相关培训。

	2
	★
	考核要求
	投标人在服务期限内，采购人将对投标人在服务期限内的服务进行考核，考核内容详见附件《川北医学院附属医院放疗科加速器系统维保考核表》。
	川北医学院附属医院放疗科加速器系统维保考核表

	考核时间:                                  考核得分:

	序号
	类别
	考核细则
	分值
	评分标准
	扣分
原因
	扣分
	得分

	1
	主要设备运行维保项目
	按计划日常保养设备
	10
	缺一次扣5分，缺2次扣10分
	
	
	

	2
	
	故障报修是否及时应答
	10
	无人应答，1次扣1分，应答时间超过1小时每次扣0.5分
	
	
	

	3
	
	在线指导小故障排除
	10
	有小故障（可远程指导处理的故障），报小故障后2小时内无人指导，一次扣1分。报小故障12小时内无人指导，一次扣5分
	
	
	

	4
	
	反应时间（指到达现场时间）
	15
	报修后12-24小时到达现场扣2分，24-48小时到达现场，扣4分，48小时以后到达现场，不得分
	
	
	

	5
	
	使用配件
	10
	1、不是厂家标准配件；2、配件手续不全，有上述问题一条扣10分
	
	
	

	6
	
	维修服务人员
	5
	维修服务人员无相关资质，扣5分；有资质但已过期，扣3分
	
	
	

	7
	
	维修记录
	10
	无维修记录，扣10分，记录不健全保养不到位一次性扣2分，维修记录无维修人员签字扣5分
	
	
	

	8
	
	设备正常运行达标（开机率）
	20
	达标95%（含）以上得20分，95%（不含）-94%（含）得18分，达标94%（不含）-92%（含）得15分，达标92%（不含）-90%（含）得10分，达标90%以下得5分
	
	
	

	9
	
	年终维保总结
	10
	无年终维保总结扣10分，有但不详细（年终维保总结至少包含现场维修、元件更换、保养、其它更新升级的完整记录，包括时间、人员以及操作内容项目）或故意隐瞒重要信息扣5分
	
	
	

	得分：
	
	
	

	备注：1.考核总分为100分，考核总分低于85分为不及格。2.考核中所扣分数对应考核办法，扣完对应项目总分后不再累加。3.合同签订后正常履约三个月后考核一次，合同期满后考核一次。如果考核不及格，85分（含85分）以上不扣款，85分以下每下降1分，每分按合同总额1%扣除。
医院考核人员（甲方）：                         设备维保单位人员（乙方）：





采购包3：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	★
	其他服务要求
	1.投标人在投标文件中为本项目所提供的全部证明材料，采购人有权于中标结果公示后，要求中标人提供相应原件以供核对查验，中标人须在采购人通知发出后3个工作日内无条件配合提供原件，不得提供虚假、无效材料，不得无故拖延、拒绝提供。若中标人所提供的原件与投标文件中的证明材料内容不一致，构成虚假响应的，采购人可依据政府采购相关法律法规及招标文件相关条款追究投标人责任，并上报财政部门。
2.投标人须承诺:
(1)投标人须在更换零配件前向采购人提供:①维保项目涉及更换的零配件如是医疗器械的，其零配件须符合《医疗器械注册与备案管理办法》要求并提供所更换零配件的医疗器械注册证或备案证明(若医疗器械注册证或备案证明上无法体现对应投标产品及其配置产品规格型号的，需提供国家药品监督管理局的医疗器械注册或备案信息查询截图，或者提供医疗器械注册证附页或备案资料作为佐证)。②维保项目涉及更换的零配件如是医疗器械的，投标人若为更换的零配件生产厂家，须符合《医疗器械监督管理条例》要求并提供有效的医疗器械生产许可证或生产备案凭证;投标人若为更换的零配件非生产厂家，须符合《医疗器械监督管理条例》要求并提供有效的医疗器械经营许可证或经营备案凭证(已提供包含二类备案的多证合一营业执照的投标人除外)；
(2)投标人须具备:有效的《辐射安全许可证》(种类和范围:使用和销售Ⅲ类射线装置)。
注：投标人需单独提供承诺函，承诺函需体现该条（1）和（2）要求承诺的全部内容，格式自拟。

	2
	★
	考核要求
	投标人在服务期限内，采购人将对投标人在服务期限内的服务进行考核，考核内容详见附件《服务考核表》。
附件：服务考核表
	考核时间:
考核得分:

	序号
	类别
	考核细则
	分值
	评分标准
	扣分
原因
	扣分
	得分

	1
	基本项目
	是否发生设备大事故如CT球管爆炸等
	
	出现任何重大安全生产事故，一票否决，本次评定为不合格
	
	
	

	2
	主要设备运行维保项目
	定期保养设备不少于4次
	15
	缺一次扣5分，缺2次扣10分，缺3次扣15分
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	故障报修是否及时应答
	10
	无人应答，1次扣1分，应答时间超过1小时每次扣0.5分
	
	
	

	4
	
	在线指导小故障排除
	10
	有小故障（如电话指导可以解决的为小故障），报小故障后12小时内无人指导排除1次扣0.5分,24小时内无人指导排除1次扣5分
	
	
	

	5
	
	年终维保总结
	10
	无总结扣10分，有但不详细（需至少包含保养次数，维修次数，每次维修的部位，零件更换信息）或故意隐瞒重要信息扣5分
	
	
	

	6
	
	设备正常运行达标
（开机率）
	20
	达标95%及以上不扣分，达标95%（不含）-94%（含）扣2分，达标94%（不含）-92%（含）扣5分，达标92%（不含）-90%（含）扣10分，达标90%以下扣20分
	
	
	

	7
	
	反应时间
（指到达现场时间）
	10
	报修后4（含）-24（不含）小时到达现场扣1分，24（含）-40（不含）小时到达现场，扣2分，40（含）-44（不含）小时到达现场扣3分，44（含）-48（不含）小时到达现场扣4分，48小时（含）以后到达现场，扣10分
	
	
	

	8
	
	使用配件
	10
	1、不符合厂家标准及相应的国家质量标准要求；2、备件不符合设备运行技术标准要求；出现以上问题一次扣 5 分
	
	
	

	9
	
	维修工程师
	5
	维修工程师无相关资质。扣5分。有资质但已过期，扣3分
	
	
	

	10
	
	维修记录
	10
	无维修记录，扣10分，记录不健全保养不到位一次性扣2分，维修记录无维修人员签字扣5分
	
	
	

	备注：1.考核总分为100分，考核总分低于85分为不及格。2.一票否决意为考核直接不合格。3.考核中所扣分数对应考核办法，扣完对应项目总分后不再累加。4.采购人可根据工作实际需要参照招投标响应文件及签订合同适时调整考核表。5.采购人定期考核，每季度考核1次，85分（含85分）以上不扣款；如果考核不及格，85分以下每下降1分，每分按合同总额1%扣除，单项扣款除外,累计2个季度得分低于85分的，采购人有权单方面解除维保合同，由此造成投标人的损失概不负责。

	医院考核人员（甲方）：
设备维保单位人员（乙方）：





采购包4：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	★
	其他服务要求
	1、投标人在投标文件中为本项目所提供的全部证明材料，采购人有权于中标结果公示后，要求中标人提供相应原件以供核对查验，中标人须在采购人通知发出后3个工作日内无条件配合提供原件，不得提供虚假、无效材料，不得无故拖延、拒绝提供。若中标人所提供的原件与投标文件中的证明材料内容不一致，构成虚假响应的，采购人可依据政府采购相关法律法规及招标文件相关条款追究投标人责任，并上报财政部门。
2.投标人须承诺:  
(1)投标人须在更换零配件前向采购人提供:①维保项目涉及更换的零配件如是医疗器械的，其零配件须符合《医疗器械注册与备案管理办法》要求并提供所更换零配件的医疗器械注册证或备案证明。(若医疗器械注册证或备案证明上无法体现对应投标产品及其配置产品规格型号的，需提供国家药品监督管理局的医疗器械注册或备案信息查询截图，或者提供医疗器械注册证附页或备案资料作为佐证)②维保项目涉及更换的零配件如是医疗器械的，投标人若为更换的零配件生产厂家，须符合《医疗器械监督管理条例》要求并提供有效的医疗器械生产许可证或生产备案凭证;投标人若为更换的零配件非生产厂家，须符合《医疗器械监督管理条例》要求并提供有效的医疗器械经营许可证或经营备案凭证(已提供包含二类备案的多证合一营业执照的投标人除外)；
(2)投标人须具备:有效的《辐射安全许可证》(种类和范围:使用和销售Ⅱ类射线装置)。
注：投标人需单独提供承诺函，承诺函需体现该条（1）和（2）要求承诺的全部内容，格式自拟。

	2
	★
	考核要求
	投标人在服务期限内，采购人将对投标人在服务期限内的服务进行考核，考核内容详见附件《服务考核表》。
附件：服务考核表
	考核时间:
考核得分:

	序号
	类别
	考核细则
	分值
	评分标准
	扣分
原因
	扣分
	得分

	1
	基本项目
	是否发生设备大事故如靶体爆炸等
	
	出现任何重大安全生产事故，一票否决，本次评定为不合格
	
	
	

	2
	主要设备运行维保项目
	定期保养设备不低于4次
	15
	缺一次扣5分，缺2次扣10分，缺3次扣15分
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	故障报修是否及时应答
	10
	无人应答，1次扣1分，应答时间超过1小时每次扣0.5分
	
	
	

	4
	
	在线指导小故障排除
	10
	有小故障（如电话指导可以解决的为小故障），报小故障后12小时内无人指导排除1次扣0.5分,24小时内无人指导排除1次扣5分
	
	
	

	5
	
	年终维保总结
	10
	无总结扣10分，有但不详细（需至少包含保养次数，维修次数，每次维修的部位，零件更换信息）或故意隐瞒重要信息扣5分
	
	
	

	6
	
	设备正常运行达标
（开机率）
	20
	达标95%及以上不扣分，达标95%（不含）-94%（含）扣2分，达标94%（不含）-92%（含）扣5分，达标92%（不含）-90%（含）扣10分，达标90%以下扣20分
	
	
	

	7
	
	反应时间
（指到达现场时间）
	10
	报修后4（含）-24（不含）小时到达现场扣1分，24（含）-40（不含）小时到达现场，扣2分，40（含）-44（不含）小时到达现场扣3分，44（含）-48（不含）小时到达现场扣4分，48小时（含）以后到达现场，扣10分
	
	
	

	8
	
	使用配件
	10
	1、不符合厂家标准及相应的国家质量标准要求；2、备件不符合设备运行技术标准要求；出现以上问题一次扣 5 分
	
	
	

	9
	
	维修工程师
	5
	维修工程师无相关资质。扣5分。有资质但已过期，扣3分
	
	
	

	10
	
	维修记录
	10
	无维修记录，扣10分，记录不健全保养不到位一次性扣2分，维修记录无维修人员签字扣5分
	
	
	

	备注：1.考核总分为100分，考核总分低于85分为不及格。2.一票否决意为考核直接不合格。3.考核中所扣分数对应考核办法，扣完对应项目总分后不再累加。4.采购人可根据工作实际需要参照招投标响应文件及签订合同适时调整考核表。5.采购人定期考核，每季度考核1次，若考核不及格，采购人有权终止合同。

	医院考核人员（甲方）：
设备维保单位人员（乙方）：





采购包5：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	★
	其他服务要求
	1.投标人在投标文件中为本项目所提供的全部证明材料，采购人有权于中标结果公示后，要求中标人提供相应原件以供核对查验，中标人须在采购人通知发出后3个工作日内无条件配合提供原件，不得提供虚假、无效材料，不得无故拖延、拒绝提供。若中标人所提供的原件与投标文件中的证明材料内容不一致，构成虚假响应的，采购人可依据政府采购相关法律法规及招标文件相关条款追究投标人责任，并上报财政部门。
2.投标人须承诺:
(1)投标人须在更换零配件前向采购人提供:①维保项目涉及更换的零配件如是医疗器械的，其零配件须符合《医疗器械注册与备案管理办法》要求并提供所更换零配件的医疗器械注册证或备案证明(若医疗器械注册证或备案证明上无法体现对应投标产品及其配置产品规格型号的，需提供国家药品监督管理局的医疗器械注册或备案信息查询截图，或者提供医疗器械注册证附页或备案资料作为佐证)。②维保项目涉及更换的零配件如是医疗器械的，投标人若为更换的零配件生产厂家，须符合《医疗器械监督管理条例》要求并提供有效的医疗器械生产许可证或生产备案凭证;投标人若为更换的零配件非生产厂家，须符合《医疗器械监督管理条例》要求并提供有效的医疗器械经营许可证或经营备案凭证(已提供包含二类备案的多证合一营业执照的投标人除外)
(2)投标人须具备:有效的《辐射安全许可证》(种类和范围:使用和销售Ⅲ类射线装置)。
注：投标人需单独提供承诺函，承诺函需体现该条（1）和（2）要求承诺的全部内容，格式自拟。

	2
	★
	考核要求
	投标人在服务期限内，采购人将对投标人在服务期限内的服务进行考核，考核内容详见附件《川北医学院附属医院神经外科移动CT维修考核表》。
	川北医学院附属医院神经外科移动CT维修考核表

	考核时间：
	考核得分：

	序号
	类别
	考核细则
	分值
	评分标准
	扣分原因
	扣分
	得分

	1
	基本项目
	是否发生设备大事故如CT球管爆炸
	
	出现任何重大安全生产事故，一票否决，本次评定为不合格
	
	
	

	2
	主要设备运行维保项目
	日常保养设备不少于2次
	15
	缺1次扣8分，缺2次扣15分
	
	
	

	3
	
	故障报修是否及时应答
	10
	无人应答，1次扣1分，应答时间超过1小时每次扣0.5分
	
	
	

	4
	
	在线指导小故障排除
	10
	有小故障（如电话指导可以解决的为小故障），报小故障后12小时内无人指导排除1次扣0.5分,24小时内无人指导排除1次扣5分
	
	
	

	5
	
	年终维保总结
	10
	无总结扣10分，信息不全（总结至少应包括故障描述、服务时间、服务内容、是否更换备件）扣5分。
	
	
	

	6
	
	设备正常运行达标（开机率）
	20
	达标94%（不含）以上得20分，达标94%（含）-92%(不含）得18分，达标92%（含）-90%（不含）得15分，达标90%得10分，达标90%（不含）以下得5分
	
	
	

	7
	
	反应时间（指到达现场时间）
	10
	报修后36小时（不含）-40（不含）小时到达现场扣1分，40（含）小时-44（不含）小时到达现场,扣2分，44（含）小时-48（不含）小时到达现场扣3分，48（含）小时- 52（不含）小时到达现场，扣4分,52（含）小时之后到达现场扣10分。
	
	
	

	8
	
	使用配件
	10
	1、不符合维保设备厂家标准及相应的国家质量标准要求；2、未按采购人要求提供备件；有上述问题一条扣5分
	
	
	

	9
	
	维修工程师
	5
	维修工程师无相关资质，扣5分，有资质但已过期，扣3分
	
	
	

	10
	
	维修记录
	10
	无维修记录，扣10分，记录不健全保养不到位一次性扣2分，维修记录无维修人员签字扣5分
	
	
	

	备注1.考核总分为100分，考核总分低于85分为不及格。2.一票否决为考核直接不合格。 3.考核中所扣分数对应考核办法，扣完对应项目总分后不再累加。4.采购人每两季度考核1次，85分（含85分）以上不扣款，85分以下每下降1分，按合同半年金额1%扣除。

	医院考核人员（甲方）：设备维保单位人员（乙方）：





采购包6：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	★
	其他服务要求
	投标人在投标文件中为本项目所提供的全部证明材料，采购人有权于中标结果公示后，要求中标人提供相应原件以供核对查验，中标人须在采购人通知发出后3个工作日内无条件配合提供原件，不得提供虚假、无效材料，不得无故拖延、拒绝提供。若中标人所提供的原件与投标文件中的证明材料内容不一致，构成虚假响应的，采购人可依据政府采购相关法律法规及招标文件相关条款追究投标人责任，并上报财政部门。
 

	2
	★
	考核要求
	投标人在服务期限内，采购人将对投标人在服务期限内的服务进行考核，考核内容详见附件《川北医学院附属医院层流系统维保服务（文化路院区）基础考核指标表》
	川北医学院附属医院层流系统维保服务（文化路院区）基础考核指标表

	考核时间:                                        考核得分:

	序号
	类别
	考核细则
	分值
	评分标准
	扣分原因
	扣分
	得分

	1
	基本项目
	是否发生设备爆炸起火、制冷剂大面积泄漏、人员触电、高空作业伤亡等重大安全生产事故
	
	出现任何重大安全生产事故，一票否决，本次评定为不合格
	
	
	

	2
	
	各项规章制度（安全管理制度、岗位职责等）是否健全，并张贴于工作场所
	10
	规章制度不健全，缺一项扣2分
	
	
	

	3
	
	是否按合同约定人员数安排工作人员上岗，工作人员有无迟到早退、缺岗、逃岗现象
	15
	人数不符，缺一人扣5分，迟到早退、缺岗、逃岗一次扣2分
	
	
	

	4
	
	工作人员是否持有特种作业操作证上岗，着装是否统一，安全防护措施是否到位
	5
	无证上岗或证件与进行工种不符，每人每次扣2分，不按规定着装上岗，防护措施不到位每人每次扣1分
	
	
	

	5
	
	各类管理性档案记录（如人员上岗培训，安全应急，耗材使用）是否健全
	5
	缺一类扣1分
	
	
	

	6
	主要设备运行维保项目
	风冷热泵机组及附属设备是否有维保记录，运行时是否按规定次数（不少于2小时/次）进行巡查和运行参数记录
	5
	无记录一次扣2分，记录不健全一次扣1分
	
	
	

	7
	
	机房各级过滤器是否按招标文件定期清洗并记录
	5
	无记录一次扣3分
	
	
	

	8
	
	每季度提供尘埃粒子自检合格报告1次
	20
	无自检报告一次扣5分
	
	
	

	9
	
	是否及时处理使用部门报告的维修故障，并有详细的维修记录
	10
	维修记录不健全一次扣2分，部分反映问题未及时处理，又无特殊原因，一次扣5分
	
	
	

	10
	
	是否对净化空调主机、设备（净化空调、新风、排风、送风、等）进行定期巡检，并做好相关记录
	5
	记录不健全一次扣1分，未进行巡检或无保养记录扣5分
	
	
	

	11
	
	是否对风冷热泵机组所有运行设备进行定期保养，传动装置及连接固定螺栓是否加注润滑油，并有详细保养记录
	10
	记录不健全保养不到位一次扣2分
	
	
	

	12
	
	系统管路及设备是否有漏水、滴水、爆管等未及时处理现象
	5
	发现滴水、漏水一处一次扣1分，爆管一次扣5分
	
	
	

	13
	应急处置项目
	是否按照应急预案定点设置各类抢险物资，并定期巡查增补
	5
	无抢险物资准备的一次扣5分，缺失后未及时补充的一次扣2分
	
	
	

	备注：1.考核总分为100分，考核总分低于85分为不及格。2.一票否决意为考核直接不合格。3.考核中所扣分数对应考核办法，扣完对应项目总分后不再累加。4.采购人可根据工作实际需要参照招投标响应文件及签订合同适时调整考核表。5.采购人定期按季度考核，每季度考核1次。6.考核实行 100 分制，85分（含85分）以上不扣款，85分以下每下降 1 分，按合同总款 1%扣除，单项扣款除外。7.累计2个季度得分低于85分的，采购人有权利单方面解除维保合同，由此造成投标人的损失概不负责。

	医院考核人员（甲方）：                           
空气层流净化系统运行托管单位人员（乙方）：





3.3.2.商务要求
采购包1：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	服务期限
	一年（如果设备在维保过程中有终止使用的现象则以设备实际使用时间为准）

	2
	★
	服务地点
	采购人指定地点（即川北医学院附属医院）

	3
	★
	验收、交付标准和方法
	1.验收组织方式：自行验收。 2.验收主体：采购人。 3.是否邀请本项目的其他供应商：否。 4.是否邀请专家：否。 5.是否邀请服务对象：否。 6.是否邀请第三方检测机构：否。 7.履约验收程序：一次性验收。 8.履约验收时间：投标人提出验收申请之日起，达到验收条件起30日内，验收合同总金额的100%。 9.验收组织的其他事项：①如验收合格，双方签署验收报告；如验收不合格，采购人应进行详尽的现场记录，或由双方签署备忘录，此现场记录或备忘录可用作修改和更正相关问题的有效证据，由此产生的时间延误与经济损失由投标人承担，验收期限相应顺延，且采购人有权拒绝签署验收报告或维修报告，并要求投标人无条件修改和更正，而后进行再次验收，投标人应承担因此额外产生的全部费用。如果仍不合格，采购人有权终止合同并视作投标人无法按合同约定提供相应服务而须支付合同总价5%的违约金给采购人，违约金不能弥补采购人直接损失的，投标人应全额赔偿。②若服务过程中服务内容涉及投标人需要提供的配件为医疗器械时，投标人需符合《医疗器械监督管理条例》，所提供的相关产品须符合《医疗器械注册与备案管理办法》，并向采购人提供投标人的医疗器械经营许可证、生产厂家的医疗器械生产许可证（或国家新颁发的有效证书）及产品注册证（或有效医疗器械备案凭证）。 10.技术履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 11.商务履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 12.履约验收标准：①国家相关法律法规、行业标准、技术规范。②基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容。③中标产品生产厂家出具的产品说明书、技术白皮书、医疗器械注册证或备案凭证等技术资料（如涉及）。④如验收时双方对技术指标、质量要求等约定标准有相互抵触或异议的事项，双方须按照国家相关规定及基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容中质量要求和技术指标较严格的原则确定该事项的标准并进行验收。⑤参照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）以及《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）的要求进行验收。

	4
	★
	支付方式
	分期付款

	5
	★
	付款进度安排
	1付款条件：合同签订后正常履约三个月后，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的25.00%
2付款条件：合同期满依据考核得分情况，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的75.00%

	6
	★
	违约责任与解决争议的方法
	（一）违约责任： 1.双方必须遵守合同并执行合同中的各项规定，保证合同的正常履行。 2.任何一方违反合同约定，给对方造成损失的，应当赔偿对方的全部损失。 3.投标人提供的服务内容及服务质量不符合合同的约定和招标文件、响应文件的要求，采购人除按合同的约定对投标人进行考核扣款外，还有权按照当期服务费用的5-10%收取违约金。 4.投标人提供的服务及其所使用的软件、硬件等侵犯他人知识产权或者存在权属瑕疵的，应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 5.未经采购人书面同意，投标人不得将合同项下义务的全部或者部分转移给第三方，否则视为投标人违约，投标人应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 （二）解决争议的方法：因履行合同所发生的争议,双方应本着诚实信用的原则友好协商解决；经协商不能达成一致的,任何一方均可法院起诉，双方同意由采购人所在地有管辖权的人民法院管辖。


采购包2：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	服务期限
	一年

	2
	★
	服务地点
	采购人指定地点（即川北医学院附属医院）

	3
	★
	验收、交付标准和方法
	1.验收组织方式：自行验收。 2.验收主体：采购人。 3.是否邀请本项目的其他供应商：否。 4.是否邀请专家：否。 5.是否邀请服务对象：否。 6.是否邀请第三方检测机构：否。 7.履约验收程序：一次性验收。 8.履约验收时间：投标人提出验收申请之日起，达到验收条件起30日内，验收合同总金额的100%。 9.验收组织的其他事项：①如验收合格，双方签署验收报告；如验收不合格，采购人应进行详尽的现场记录，或由双方签署备忘录，此现场记录或备忘录可用作修改和更正相关问题的有效证据，由此产生的时间延误与经济损失由投标人承担，验收期限相应顺延，且采购人有权拒绝签署验收报告或维修报告，并要求投标人无条件修改和更正，而后进行再次验收，投标人应承担因此额外产生的全部费用。如果仍不合格，采购人有权终止合同并视作投标人无法按合同约定提供相应服务而须支付合同总价5%的违约金给采购人，违约金不能弥补采购人直接损失的，投标人应全额赔偿。②若服务过程中服务内容涉及投标人需要提供的配件为医疗器械时，投标人需符合《医疗器械监督管理条例》，所提供的相关产品须符合《医疗器械注册与备案管理办法》，并向采购人提供投标人的医疗器械经营许可证、生产厂家的医疗器械生产许可证（或国家新颁发的有效证书）及产品注册证（或有效医疗器械备案凭证）。 10.技术履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 11.商务履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 12.履约验收标准：①国家相关法律法规、行业标准、技术规范。②基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容。③中标产品生产厂家出具的产品说明书、技术白皮书、医疗器械注册证或备案凭证等技术资料（如涉及）。④如验收时双方对技术指标、质量要求等约定标准有相互抵触或异议的事项，双方须按照国家相关规定及基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容中质量要求和技术指标较严格的原则确定该事项的标准并进行验收。⑤参照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）以及《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）的要求进行验收。

	4
	★
	支付方式
	分期付款

	5
	★
	付款进度安排
	1付款条件：合同签订后正常履约三个月后，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的25.00%
2付款条件：合同期满依据考核得分情况，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的75.00%

	6
	★
	违约责任与解决争议的方法
	（一）违约责任： 1.双方必须遵守合同并执行合同中的各项规定，保证合同的正常履行。 2.任何一方违反合同约定，给对方造成损失的，应当赔偿对方的全部损失。 3.投标人提供的服务内容及服务质量不符合合同的约定和招标文件、响应文件的要求，采购人除按合同的约定对投标人进行考核扣款外，还有权按照当期服务费用的5-10%收取违约金。 4.投标人提供的服务及其所使用的软件、硬件等侵犯他人知识产权或者存在权属瑕疵的，应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 5.未经采购人书面同意，投标人不得将合同项下义务的全部或者部分转移给第三方，否则视为投标人违约，投标人应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 （二）解决争议的方法：因履行合同所发生的争议,双方应本着诚实信用的原则友好协商解决；经协商不能达成一致的,任何一方均可法院起诉，双方同意由采购人所在地有管辖权的人民法院管辖。


采购包3：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	服务期限
	合同签署起一年

	2
	★
	服务地点
	采购人指定地点（即川北医学院附属医院）

	3
	★
	验收、交付标准和方法
	1.验收组织方式：自行验收。 2.验收主体：采购人。 3.是否邀请本项目的其他供应商：否。 4.是否邀请专家：否。 5.是否邀请服务对象：否。 6.是否邀请第三方检测机构：否。 7.履约验收程序：一次性验收。 8.履约验收时间：投标人提出验收申请之日起，达到验收条件起30日内，验收合同总金额的100%。 9.验收组织的其他事项：①如验收合格，双方签署验收报告；如验收不合格，采购人应进行详尽的现场记录，或由双方签署备忘录，此现场记录或备忘录可用作修改和更正相关问题的有效证据，由此产生的时间延误与经济损失由投标人承担，验收期限相应顺延，且采购人有权拒绝签署验收报告或维修报告，并要求投标人无条件修改和更正，而后进行再次验收，投标人应承担因此额外产生的全部费用。如果仍不合格，采购人有权终止合同并视作投标人无法按合同约定提供相应服务而须支付合同总价5%的违约金给采购人，违约金不能弥补采购人直接损失的，投标人应全额赔偿。②若服务过程中服务内容涉及投标人需要提供的配件为医疗器械时，投标人需符合《医疗器械监督管理条例》，所提供的相关产品须符合《医疗器械注册与备案管理办法》，并向采购人提供投标人的医疗器械经营许可证、生产厂家的医疗器械生产许可证（或国家新颁发的有效证书）及产品注册证（或有效医疗器械备案凭证）。 10.技术履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 11.商务履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 12.履约验收标准：①国家相关法律法规、行业标准、技术规范。②基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容。③中标产品生产厂家出具的产品说明书、技术白皮书、医疗器械注册证或备案凭证等技术资料（如涉及）。④如验收时双方对技术指标、质量要求等约定标准有相互抵触或异议的事项，双方须按照国家相关规定及基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容中质量要求和技术指标较严格的原则确定该事项的标准并进行验收。⑤参照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）以及《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）的要求进行验收。

	4
	★
	支付方式
	分期付款

	5
	★
	付款进度安排
	1付款条件：合同签订后正常履约三个月后，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的25.00%
2付款条件：合同期满依据考核得分情况，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的75.00%

	6
	★
	违约责任与解决争议的方法
	（一）违约责任： 1.双方必须遵守合同并执行合同中的各项规定，保证合同的正常履行。 2.任何一方违反合同约定，给对方造成损失的，应当赔偿对方的全部损失。 3.投标人提供的服务内容及服务质量不符合合同的约定和招标文件、响应文件的要求，采购人除按合同的约定对投标人进行考核扣款外，还有权按照当期服务费用的5-10%收取违约金。 4.投标人提供的服务及其所使用的软件、硬件等侵犯他人知识产权或者存在权属瑕疵的，应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 5.未经采购人书面同意，投标人不得将合同项下义务的全部或者部分转移给第三方，否则视为投标人违约，投标人应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 （二）解决争议的方法：因履行合同所发生的争议,双方应本着诚实信用的原则友好协商解决；经协商不能达成一致的,任何一方均可法院起诉，双方同意由采购人所在地有管辖权的人民法院管辖。


采购包4：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	服务期限
	一年

	2
	★
	服务地点
	采购人指定地点（即川北医学院附属医院）

	3
	★
	验收、交付标准和方法
	1.验收组织方式：自行验收。 2.验收主体：采购人。 3.是否邀请本项目的其他供应商：否。 4.是否邀请专家：否。 5.是否邀请服务对象：否。 6.是否邀请第三方检测机构：否。 7.履约验收程序：一次性验收。 8.履约验收时间：投标人提出验收申请之日起，达到验收条件起30日内，验收合同总金额的100%。 9.验收组织的其他事项：①如验收合格，双方签署验收报告；如验收不合格，采购人应进行详尽的现场记录，或由双方签署备忘录，此现场记录或备忘录可用作修改和更正相关问题的有效证据，由此产生的时间延误与经济损失由投标人承担，验收期限相应顺延，且采购人有权拒绝签署验收报告或维修报告，并要求投标人无条件修改和更正，而后进行再次验收，投标人应承担因此额外产生的全部费用。如果仍不合格，采购人有权终止合同并视作投标人无法按合同约定提供相应服务而须支付合同总价5%的违约金给采购人，违约金不能弥补采购人直接损失的，投标人应全额赔偿。②若服务过程中服务内容涉及投标人需要提供的配件为医疗器械时，投标人需符合《医疗器械监督管理条例》，所提供的相关产品须符合《医疗器械注册与备案管理办法》，并向采购人提供投标人的医疗器械经营许可证、生产厂家的医疗器械生产许可证（或国家新颁发的有效证书）及产品注册证（或有效医疗器械备案凭证）。 10.技术履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 11.商务履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 12.履约验收标准：①国家相关法律法规、行业标准、技术规范。②基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容。③中标产品生产厂家出具的产品说明书、技术白皮书、医疗器械注册证或备案凭证等技术资料（如涉及）。④如验收时双方对技术指标、质量要求等约定标准有相互抵触或异议的事项，双方须按照国家相关规定及基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容中质量要求和技术指标较严格的原则确定该事项的标准并进行验收。⑤参照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）以及《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）的要求进行验收。

	4
	★
	支付方式
	分期付款

	5
	★
	付款进度安排
	1付款条件：合同签订后正常履约三个月后，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的25.00%
2付款条件：合同期满依据考核得分情况，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的75.00%

	6
	★
	违约责任与解决争议的方法
	（一）违约责任： 1.双方必须遵守合同并执行合同中的各项规定，保证合同的正常履行。 2.任何一方违反合同约定，给对方造成损失的，应当赔偿对方的全部损失。 3.投标人提供的服务内容及服务质量不符合合同的约定和招标文件、响应文件的要求，采购人除按合同的约定对投标人进行考核扣款外，还有权按照当期服务费用的5-10%收取违约金。 4.投标人提供的服务及其所使用的软件、硬件等侵犯他人知识产权或者存在权属瑕疵的，应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 5.未经采购人书面同意，投标人不得将合同项下义务的全部或者部分转移给第三方，否则视为投标人违约，投标人应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 （二）解决争议的方法：因履行合同所发生的争议,双方应本着诚实信用的原则友好协商解决；经协商不能达成一致的,任何一方均可法院起诉，双方同意由采购人所在地有管辖权的人民法院管辖。


采购包5：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	服务期限
	一年

	2
	★
	服务地点
	采购人指定地点（即川北医学院附属医院）

	3
	★
	验收、交付标准和方法
	1.验收组织方式：自行验收。 2.验收主体：采购人。 3.是否邀请本项目的其他供应商：否。 4.是否邀请专家：否。 5.是否邀请服务对象：否。 6.是否邀请第三方检测机构：否。 7.履约验收程序：一次性验收。 8.履约验收时间：投标人提出验收申请之日起，达到验收条件起30日内，验收合同总金额的100%。 9.验收组织的其他事项：①如验收合格，双方签署验收报告；如验收不合格，采购人应进行详尽的现场记录，或由双方签署备忘录，此现场记录或备忘录可用作修改和更正相关问题的有效证据，由此产生的时间延误与经济损失由投标人承担，验收期限相应顺延，且采购人有权拒绝签署验收报告或维修报告，并要求投标人无条件修改和更正，而后进行再次验收，投标人应承担因此额外产生的全部费用。如果仍不合格，采购人有权终止合同并视作投标人无法按合同约定提供相应服务而须支付合同总价5%的违约金给采购人，违约金不能弥补采购人直接损失的，投标人应全额赔偿。②若服务过程中服务内容涉及投标人需要提供的配件为医疗器械时，投标人需符合《医疗器械监督管理条例》，所提供的相关产品须符合《医疗器械注册与备案管理办法》，并向采购人提供投标人的医疗器械经营许可证、生产厂家的医疗器械生产许可证（或国家新颁发的有效证书）及产品注册证（或有效医疗器械备案凭证）。 10.技术履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 11.商务履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 12.履约验收标准：①国家相关法律法规、行业标准、技术规范。②基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容。③中标产品生产厂家出具的产品说明书、技术白皮书、医疗器械注册证或备案凭证等技术资料（如涉及）。④如验收时双方对技术指标、质量要求等约定标准有相互抵触或异议的事项，双方须按照国家相关规定及基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容中质量要求和技术指标较严格的原则确定该事项的标准并进行验收。⑤参照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）以及《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）的要求进行验收。

	4
	★
	支付方式
	分期付款

	5
	★
	付款进度安排
	1付款条件：合同签订后正常履约三个月后，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的25.00%
2付款条件：合同期满依据考核得分情况，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的75.00%

	6
	★
	违约责任与解决争议的方法
	（一）违约责任： 1.双方必须遵守合同并执行合同中的各项规定，保证合同的正常履行。 2.任何一方违反合同约定，给对方造成损失的，应当赔偿对方的全部损失。 3.投标人提供的服务内容及服务质量不符合合同的约定和招标文件、响应文件的要求，采购人除按合同的约定对投标人进行考核扣款外，还有权按照当期服务费用的5-10%收取违约金。 4.投标人提供的服务及其所使用的软件、硬件等侵犯他人知识产权或者存在权属瑕疵的，应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 5.未经采购人书面同意，投标人不得将合同项下义务的全部或者部分转移给第三方，否则视为投标人违约，投标人应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 （二）解决争议的方法：因履行合同所发生的争议,双方应本着诚实信用的原则友好协商解决；经协商不能达成一致的,任何一方均可法院起诉，双方同意由采购人所在地有管辖权的人民法院管辖。


采购包6：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	服务期限
	一年（各个片区的履约开始时间以采购人正式通知为准）

	2
	★
	服务地点
	采购人指定地点（即川北医学院附属医院）

	3
	★
	验收、交付标准和方法
	1.验收组织方式：自行验收。 2.验收主体：采购人。 3.是否邀请本项目的其他供应商：否。 4.是否邀请专家：否。 5.是否邀请服务对象：否。 6.是否邀请第三方检测机构：否。 7.履约验收程序：一次性验收。 8.履约验收时间：投标人提出验收申请之日起，达到验收条件起30日内，验收合同总金额的100%。 9.验收组织的其他事项：①如验收合格，双方签署验收报告；如验收不合格，采购人应进行详尽的现场记录，或由双方签署备忘录，此现场记录或备忘录可用作修改和更正相关问题的有效证据，由此产生的时间延误与经济损失由投标人承担，验收期限相应顺延，且采购人有权拒绝签署验收报告或维修报告，并要求投标人无条件修改和更正，而后进行再次验收，投标人应承担因此额外产生的全部费用。如果仍不合格，采购人有权终止合同并视作投标人无法按合同约定提供相应服务而须支付合同总价5%的违约金给采购人，违约金不能弥补采购人直接损失的，投标人应全额赔偿。②若服务过程中服务内容涉及投标人需要提供的配件为医疗器械时，投标人需符合《医疗器械监督管理条例》，所提供的相关产品须符合《医疗器械注册与备案管理办法》，并向采购人提供投标人的医疗器械经营许可证、生产厂家的医疗器械生产许可证（或国家新颁发的有效证书）及产品注册证（或有效医疗器械备案凭证）。 10.技术履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 11.商务履约验收内容：以招标文件、投标人的投标文件和双方签订的合同为准。 12.履约验收标准：①国家相关法律法规、行业标准、技术规范。②基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容。③中标产品生产厂家出具的产品说明书、技术白皮书、医疗器械注册证或备案凭证等技术资料（如涉及）。④如验收时双方对技术指标、质量要求等约定标准有相互抵触或异议的事项，双方须按照国家相关规定及基于本项目采购需求编制的招标文件相关技术、服务要求、中标供应商投标文件相关响应内容中质量要求和技术指标较严格的原则确定该事项的标准并进行验收。⑤参照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）以及《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）的要求进行验收。

	4
	★
	支付方式
	分期付款

	5
	★
	付款进度安排
	1付款条件：合同签订后正常履约三个月后，依据川北医学院附属医院内部考核得分情况，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的25.00%
2付款条件：合同期满依据川北医学院附属医院内部考核得分情况，达到该付款条件起30个工作日内，支付合同总金额的75.00%

	6
	★
	违约责任与解决争议的方法
	（一）违约责任： 1.双方必须遵守合同并执行合同中的各项规定，保证合同的正常履行。 2.任何一方违反合同约定，给对方造成损失的，应当赔偿对方的全部损失。 3.投标人提供的服务内容及服务质量不符合合同的约定和招标文件、响应文件的要求，采购人除按合同的约定对投标人进行考核扣款外，还有权按照当期服务费用的5-10%收取违约金。 4.投标人提供的服务及其所使用的软件、硬件等侵犯他人知识产权或者存在权属瑕疵的，应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 5.未经采购人书面同意，投标人不得将合同项下义务的全部或者部分转移给第三方，否则视为投标人违约，投标人应按合同总价的20%向采购人支付违约金。 （二）解决争议的方法：因履行合同所发生的争议,双方应本着诚实信用的原则友好协商解决；经协商不能达成一致的,任何一方均可法院起诉，双方同意由采购人所在地有管辖权的人民法院管辖。


3.4.其他要求
采购包1：
以下内容为评审依据对应第五章 评标办法5.4.2.评标细则及标准，未完全满足仅进行扣分，不影响其投标（响应）文件有效性：1、根据投标人提供的针对本项目的维保服务方案进行评审。维保服务方案包含①维保实施计划；②应急处置预案；③项目安全措施；④服务质量保证措施；⑤拟投入的人员配置方案；⑥备品备件管理方案；⑦内部管理的职责分工及日常管理制度和考核办法；2、投标人提供2021年1月1日（含）至本项目投标截止之日的类似本项目业绩。
采购包2：
以下内容为评审依据对应第五章 评标办法5.4.2.评标细则及标准，未完全满足仅进行扣分，不影响其投标（响应）文件有效性：1、根据投标人提供的针对本项目的维保服务方案进行评审。维保服务方案包含①维保实施计划；②应急处置预案；③项目质量安全措施；④服务质量保证措施；⑤拟投入的人员配置方案；⑥备品备件管理方案；⑦内部管理的职责分工及日常管理制度和考核办法；2、投标人提供2021年1月1日（含）至本项目投标截止之日的类似本项目业绩。
采购包3：
以下内容为评审依据对应第五章 评标办法5.4.2.评标细则及标准，未完全满足仅进行扣分，不影响其投标（响应）文件有效性：1、根据投标人提供的针对本项目的整体方案进行评审。整体方案内容包含①项目服务流程方案；②项目维保进度、时间安排；③项目技术队伍质量保障措施；④服务质量保证措施；⑤对项目实施过程中可能存在问题的预备解决方案；2、根据投标人提供的针对本项目的项目质量安全及应急措施方案进行评审。项目质量安全及应急措施方案包含①项目的质量安全管理体系；②项目应急预案；3、投标人提供2021年1月1日（含）至本项目投标截止之日的类似本项目（SPECT-CT或PET-CT）业绩；4、投标人的技术能力。
采购包4：
以下内容为评审依据对应第五章 评标办法5.4.2.评标细则及标准，未完全满足仅进行扣分，不影响其投标（响应）文件有效性：1、根据投标人提供的针对本项目的整体方案进行评审。整体方案内容包含①项目服务流程方案；②项目维保进度、时间安排；③项目技术队伍质量保障措施；④服务质量保证措施；⑤对项目实施过程中可能存在问题的预备解决方案；根据投标人提供的针对本项目的质量安全及应急措施方案进行评审。方案内容包含①项目的质量安全管理体系；②项目应急预案。2、投标人提供 2019 年 1 月 1 日（含）至本项目投标截止之日回旋加速器维保服务业绩。
采购包5：
以下内容为评审依据对应第五章 评标办法5.4.2.评标细则及标准，未完全满足仅进行扣分，不影响其投标（响应）文件有效性：1、零配件储备情况；2、投标人针对本项目配置维保服务人员具有相关合格证明；3、投标人提供2021年1月1日（含）至本项目投标截止之日的类似本项目业绩。4、根据投标人提供的日常维护方案进行评审。日常维护方案包含①维护服务流程；②服务标准及管理措施；③安全保障措施；④重大故障处理；5、根据投标人提供的人员培训方案进行评审。人员培训方案包含①临床应用培训；②维修技术人员能力培训。
采购包6：
以下内容为评审依据对应第五章 评标办法5.4.2.评标细则及标准，未完全满足仅进行扣分，不影响其投标（响应）文件有效性：1、投标人自2021年1月1日（含）至本项目递交投标文件截止之日具有类似项目业绩；2、对投标人提供的服务方案进行评审，至少包含：①服务方案；②工作运作流程及各项管理规章制度制定。3、对投标人提供的质量保障措施进行评审，至少包含：①工作质量控制管理制度；②安全保证措施方案。4、对投标人提供的维保计划进行评审，至少包含：①常规检查方案；②年度保养计划。5、对投标人提供的应急预案进行评审，至少包含：①维保工作应急预案。6、对投标人提供的服务质量承诺方案进行评审，至少包含：①服务质量承诺；②培训计划。
 

