（注：本章的技术、服务及其他要求中，带“★”的要求为实质性要求。采购人、代理机构应当根据项目实际要求合理设定，并在第五章符合性审查中明确响应要求。）
3.1.采购内容
[bookmark: OLE_LINK1]采购包1：
采购包预算金额（元）: 16,670,000.00
采购包最高限价（元）: 16,670,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	A07029900 其他医药品
	A一次性血细胞分离器 Ⅰ
	18,522.00（套）
	16,670,000.00
	工业
	是
	是
	否
	否
	否


[bookmark: OLE_LINK2]采购包2：
采购包预算金额（元）: 14,700,000.00
采购包最高限价（元）: 14,700,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	A07029900 其他医药品
	T一次性血细胞分离器 Ⅱ
	16,520.00（套）
	14,700,000.00
	工业
	是
	是
	否
	否
	否


[bookmark: OLE_LINK3]采购包3：
采购包预算金额（元）: 11,480,000.00
采购包最高限价（元）: 11,480,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	A07029900 其他医药品
	E一次性血细胞分离器 Ⅲ
	14,000.00（套）
	11,480,000.00
	工业
	是
	是
	否
	否
	否


[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: _GoBack]采购包4：
采购包预算金额（元）: 3,170,000.00
采购包最高限价（元）: 3,170,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	A07029900 其他医药品
	一次性血细胞分离器
	4,800.00（套）
	3,170,000.00
	工业
	是
	否
	否
	否
	否


报价要求
采购包1：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	A一次性血细胞分离器 Ⅰ
	18,522.00（套）
	16,670,000.00
	总价
	无


采购包2：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	T一次性血细胞分离器 Ⅱ
	16,520.00（套）
	14,700,000.00
	总价
	无


采购包3：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	E一次性血细胞分离器 Ⅲ
	14,000.00（套）
	11,480,000.00
	总价
	无


采购包4：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	一次性血细胞分离器
	4,800.00（套）
	3,170,000.00
	总价
	无


★注：投标人响应产品应当明确品牌和规格型号并指向唯一产品，不能指向唯一产品的，应通过报价表唯一产品说明栏补充说明。
本项目涉及核心产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	1
	A07029900 其他医药品
	A一次性血细胞分离器 Ⅰ
	A一次性血细胞分离器 Ⅰ


采购包2：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	1
	A07029900 其他医药品
	T一次性血细胞分离器 Ⅱ
	T一次性血细胞分离器 Ⅱ


采购包3：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	1
	A07029900 其他医药品
	E一次性血细胞分离器 Ⅲ
	E一次性血细胞分离器 Ⅲ


采购包4：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	1
	A07029900 其他医药品
	一次性血细胞分离器
	一次性血细胞分离器


注：涉及核心产品的，具体评审规定见第五章。
本项目涉及采购进口产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	1
	A07029900 其他医药品
	A一次性血细胞分离器 Ⅰ
	A一次性血细胞分离器 Ⅰ


采购包2：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	1
	A07029900 其他医药品
	T一次性血细胞分离器 Ⅱ
	T一次性血细胞分离器 Ⅱ


采购包3：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	1
	A07029900 其他医药品
	E一次性血细胞分离器 Ⅲ
	E一次性血细胞分离器 Ⅲ


采购包4：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


★注：不涉及采购进口产品时，投标人不得提供进口产品进行响应；涉及采购进口产品时，如国产产品满足采购需求，也可提供国产产品进行响应。
本项目涉及强制采购节能产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包2：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包3：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包4：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


★注：响应产品属于《节能产品政府采购品目清单》中政府强制采购的产品，投标人应当提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，否则作无效投标处理。具体要求详见第五章符合性审查表。
本项目涉及优先采购节能产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包2：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包3：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包4：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


注：响应产品属于《节能产品政府采购品目清单》中优先采购的产品，投标人提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，可以享受优先采购政策。具体要求详见第五章规定。
本项目涉及优先采购环境标志产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包2：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包3：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


采购包4：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


注：响应产品属于《环境标志产品政府采购品目清单》中的产品，投标人提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，可以享受优先采购政策。具体要求详见第五章规定。
3.2.技术要求
采购包1：
标的名称：A一次性血细胞分离器 Ⅰ
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	
	A一次性血细胞分离器 Ⅰ
	(1)规格：适用于采集1或2单位单采血小板使用。
▲(2)管路结构与设计：管路上具有独立无菌滤器、全血留样袋、真空取样装置，血小板保存袋。所有管路均为密闭式，且以不同颜色标记，便于安装。
▲(3)采集方式：采用分离带式分离装置，实现连续式离心分离，缩短采集时间，减少体外循环和血容量波动，最大程度减少献血不良反应。
(4)穿刺针：17G穿刺针，针头部件可更换。
▲(5)去白细胞方式：采集过程中白细胞及时还输献血者体内，无需独立白细胞过滤器，所采集的血小板产品白细胞残留量≤1.0×106/袋。
(6)产品质量：满足GB18469-2012《全血及成分血质量要求》中的：血小板含量≥2.5×1011个/袋，红细胞混入量≤8.0×109个/袋。
(7)采集后处理：采集终产品为浓缩血小板，方便后续与血浆或血小板专用悬浮液混合保存。
(8)血小板保存袋性能要求：袋体厚薄均匀，透气性能好，所采集的血小板可在持续振荡、22±2℃情况下，保存5～7天。
▲(9)其它要求：具备抗凝剂管理系统，降低抗凝剂灌注率；具备生理盐水补偿功能，及时补充献血者血容量减少献血不良反应；具备条形码识别功能，可阅读适配国际通用的条形码。
(10)效期：≥24个月。


采购包2：
标的名称：T一次性血细胞分离器 Ⅱ
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	
	T一次性血细胞分离器 Ⅱ
	(1)规格：适用于采集1或2单位单采血小板使用。
(2)管路结构与设计：管路上具有独立无菌滤器、全血留样袋、真空取样装置，血小板保存袋。所有管路均为密闭式，且以不同颜色标记，便于安装。外挂式设计。
(3)采集方式：采集前无需盐水预充，采用分离带式分离装置，实现连续式离心分离，缩短采集时间，减少体外循环血量和血容量波动，最大程度减少献血不良反应。
(4)去白细胞方式：采集过程中白细胞及时还输献血者体内，无需独立白细胞过滤器，所采集的血小板产品白细胞残留量≤1.0×106/袋。
(5)产品质量：满足GB18469-2012《全血及成分血质量要求》中的：血小板含量≥2.5×1011个/袋，红细胞混入量≤0.03×109个/袋。
(6)采集后处理：采集终产品为富血小板血浆，可直接发往临床，无需二次悬浮处理。
(7)血小板保存袋性能要求：袋体厚薄均匀，透气性能好，所采集的血小板可在持续振荡、22±2℃情况下，保存5天。
▲(8)其它要求：具备卡匣集成设计，方便管路安装；具备抗凝剂管理系统，降低抗凝剂灌注率；具备条形码识别功能，可阅读适配国际通用的条形码；具备安全设计，从采后血小板计数、血球压积、采集时间、采集最大体积四个方面最大程度保护献血者。
(9)效期：≥24个月。


采购包3：
标的名称：E一次性血细胞分离器 Ⅲ
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	
	E一次性血细胞分离器 Ⅲ
	(1)规格：适用于采集1或2单位单采血小板使用。
(2)管路结构与设计：管路上具有独立无菌滤器、全血留样袋、真空取样装置，血小板保存袋。所有管路均为密闭式，且以不同颜色标记，便于安装。外挂式设计。
▲(3)采集方式：采用离心杯式分离装置。
▲(4)穿刺针：17G穿刺针，针头部件可更换。
(5)去白细胞方式：采集过程中白细胞及时还输献血者体内，无需独立白细胞过滤器，所采集的血小板产品白细胞残留量≤5×108/袋。
(6)产品质量：满足GB18469-2012《全血及成分血质量要求》中的：血小板含量≥2.5×1011个/袋，红细胞混入量≤8.0×109个/袋。
▲(7)采集后处理：采集终产品为富血小板血浆，可直接发往临床，无需二次悬浮处理。
(8)血小板保存袋性能要求：袋体厚薄均匀，透气性能好，所采集的的血小板可在持续振荡、22±2℃情况下，保存5～7天。
(9)其它要求：具备抗凝剂管理系统，降低抗凝剂灌注率；具备生理盐水补偿功能，及时补充献血者血容量，减少献血不良反应；具备条形码识别功能，可阅读适配国际通用的条形码；能对采集时间、品种、体外循环血量、抗凝剂使用量、交换溶液量、采后血小板计数等数据进行查询统计。
  (10)效期：≥24个月。


采购包4：
标的名称：一次性血细胞分离器
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	
	一次性血细胞分离器
	(1)规格：适用于采集1或2单位单采血小板使用。
(2)管路结构与设计：管路上具有独立无菌滤器、全血留样袋，血小板保存袋。所有管路均为密闭式，且以不同颜色标记。
(3)采集方式：采用离心杯式分离装置。
(4)穿刺针：16G穿刺针，穿刺针与管路采用标准接口。
▲(5)产品质量：满足GB18469-2012《全血及成分血质量要求》中的：血小板含量≥2.5×1011个/袋，红细胞混入量≤8.0×109个/袋。
(6)采集后处理：采集终产品为富血小板血浆，可直接发往临床，无需二次悬浮处理。
▲(7)血小板保存袋性能要求：袋体厚薄均匀，透气，所采集的血小板可在持续振荡、22±2℃情况下，保存5天。
(8)其它要求：具备生理盐水补偿功能，及时补充献血者血容量减少献血不良反应。
(9)效期：≥24个月。


3.3.服务要求
3.3.1.服务内容要求
采购包1：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	★
	其他商务要求
	1.产品发生任何变更时应立即通知采购人。
2.产品在使用过程中出现异常，供应商应立即派人进行调查指导。
3.产品在效期内出现质量问题，供应商应及时无条件退换。
4.保证产品持续供应而不影响采购人的血液采集工作，若出现严重质量问题或存在严重质量隐患时，采购人有权中止合同并追究相应法律责任及经济损失。  

	2
	★
	付款进度安排
	（由于系统固化原因，3.3.2.商务要求中付款进度安排不适用，以此处为准）
分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。


采购包2：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	★
	其他商务要求
	1.产品发生任何变更时应立即通知采购人。
2.产品在使用过程中出现异常，供应商应立即派人进行调查指导。
3.产品在效期内出现质量问题，供应商应及时无条件退换。
4.保证产品持续供应而不影响采购人的血液采集工作，若出现严重质量问题或存在严重质量隐患时，采购人有权中止合同并追究相应法律责任及经济损失。  

	2
	★
	付款进度安排
	（由于系统固化原因，3.3.2.商务要求中付款进度安排不适用，以此处为准） 分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。


采购包3：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	★
	其他商务要求
	1.产品发生任何变更时应立即通知采购人。
2.产品在使用过程中出现异常，供应商应立即派人进行调查指导。
3.产品在效期内出现质量问题，供应商应及时无条件退换。
4.保证产品持续供应而不影响采购人的血液采集工作，若出现严重质量问题或存在严重质量隐患时，采购人有权中止合同并追究相应法律责任及经济损失。  


	2
	★
	付款进度安排
	（由于系统固化原因，3.3.2.商务要求中付款进度安排不适用，以此处为准） 分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。


采购包4：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	1
	★
	其他商务要求
	1.产品发生任何变更时应立即通知采购人。
2.产品在使用过程中出现异常，供应商应立即派人进行调查指导。
3.产品在效期内出现质量问题，供应商应及时无条件退换。
4.保证产品持续供应而不影响采购人的血液采集工作，若出现严重质量问题或存在严重质量隐患时，采购人有权中止合同并追究相应法律责任及经济损失。  

	2
	★
	付款进度安排
	（由于系统固化原因，3.3.2.商务要求中付款进度安排不适用，以此处为准） 分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。


3.3.2.商务要求
采购包1：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	交货时间
	合同签订之日起14个月，具体送货时间按照采购人需求进行分批送货。

	2
	★
	交货地点
	成都市血液中心

	3
	★
	支付方式
	分期付款

	4
	
	付款进度安排
	1、据实结算，分批送货，货到验收合格，达到付款条件起14日内，据实情况说明为分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。
2、据实结算，分批送货，货到验收合格，达到付款条件起14日内，据实情况说明为分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。

	5
	★
	验收、交付标准和方法
	（由于系统固化原因，若有与2.6.6.履约验收方案冲突的，以此处为准） 1、验收组织方式：自行验收 2、是否邀请本项目的其他供应商：否 3、是否邀请专家：否 4、是否邀请服务对象：否 5、是否邀请第三方检测机构：否 6、履约验收程序：分批次验收 7、履约验收时间：每批次交货后供应商提出验收申请，达到验收条件起10日内，验收本批次合同金额的 100 %； 8、验收组织的其他事项：无 9、技术履约验收内容：按照本项目招标文件中“技术要求”及中标人投标文件进行验收。 10、商务履约验收内容：按照本项目招标文件中“服务要求”及中标人投标文件进行验收。 11、履约验收标准：按照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）等政府采购相关法律法规的要求进行验收。 12、履约验收其他事项：无

	6
	★
	质量保修范围和保修期
	产品验收合格之日起，效期不低于18个月。

	7
	★
	违约责任与解决争议的方法
	详见“拟签订的合同文本”

	8
	★
	包装方式及运输
	涉及的商品包装和快递包装，均应符合《商品包装政府采购需求标准（试行）》《快递包装政府采购需求标准（试行）》的要求，包装应适应于远距离运输、防潮、防震、防锈和防野蛮装卸，以确保货物安全无损运抵指定地点。


采购包2：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	交货时间
	合同签订之日起14个月，具体送货时间按照采购人需求进行分批送货。

	2
	★
	交货地点
	成都市血液中心

	3
	★
	支付方式
	分期付款

	4
	
	付款进度安排
	1、据实结算，分批送货，货到验收合格，达到付款条件起14日内，据实情况说明为分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。
2、据实结算，分批送货，货到验收合格，达到付款条件起14日内，据实情况说明为分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。

	5
	★
	验收、交付标准和方法
	（由于系统固化原因，若有与2.6.6.履约验收方案冲突的，以此处为准） 1、验收组织方式：自行验收 2、是否邀请本项目的其他供应商：否 3、是否邀请专家：否 4、是否邀请服务对象：否 5、是否邀请第三方检测机构：否 6、履约验收程序：分批次验收 7、履约验收时间：每批次交货后供应商提出验收申请，达到验收条件起10日内，验收本批次合同金额的 100 %； 8、验收组织的其他事项：无 9、技术履约验收内容：按照本项目招标文件中“技术要求”及中标人投标文件进行验收。 10、商务履约验收内容：按照本项目招标文件中“服务要求”及中标人投标文件进行验收。 11、履约验收标准：按照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）等政府采购相关法律法规的要求进行验收。 12、履约验收其他事项：无

	6
	★
	质量保修范围和保修期
	产品验收合格之日起，效期不低于18个月。

	7
	★
	违约责任与解决争议的方法
	详见“拟签订的合同文本”

	8
	★
	包装方式及运输
	涉及的商品包装和快递包装，均应符合《商品包装政府采购需求标准（试行）》《快递包装政府采购需求标准（试行）》的要求，包装应适应于远距离运输、防潮、防震、防锈和防野蛮装卸，以确保货物安全无损运抵指定地点。


采购包3：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	交货时间
	合同签订之日起14个月，具体送货时间按照采购人需求进行分批送货。

	2
	★
	交货地点
	成都市血液中心

	3
	★
	支付方式
	分期付款

	4
	
	付款进度安排
	1、据实结算，分批送货，货到验收合格，达到付款条件起14日内，据实情况说明为分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。
2、据实结算，分批送货，货到验收合格，达到付款条件起14日内，据实情况说明为分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。

	5
	★
	验收、交付标准和方法
	（由于系统固化原因，若有与2.6.6.履约验收方案冲突的，以此处为准） 1、验收组织方式：自行验收 2、是否邀请本项目的其他供应商：否 3、是否邀请专家：否 4、是否邀请服务对象：否 5、是否邀请第三方检测机构：否 6、履约验收程序：分批次验收 7、履约验收时间：每批次交货后供应商提出验收申请，达到验收条件起10日内，验收本批次合同金额的 100 %； 8、验收组织的其他事项：无 9、技术履约验收内容：按照本项目招标文件中“技术要求”及中标人投标文件进行验收。 10、商务履约验收内容：按照本项目招标文件中“服务要求”及中标人投标文件进行验收。 11、履约验收标准：按照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）等政府采购相关法律法规的要求进行验收。 12、履约验收其他事项：无

	6
	★
	质量保修范围和保修期
	产品验收合格之日起，效期不低于18个月。

	7
	★
	违约责任与解决争议的方法
	详见“拟签订的合同文本”

	8
	★
	包装方式及运输
	涉及的商品包装和快递包装，均应符合《商品包装政府采购需求标准（试行）》《快递包装政府采购需求标准（试行）》的要求，包装应适应于远距离运输、防潮、防震、防锈和防野蛮装卸，以确保货物安全无损运抵指定地点。


采购包4：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	交货时间
	合同签订之日起14个月，具体送货时间按照采购人需求进行分批送货。

	2
	★
	交货地点
	成都市血液中心

	3
	★
	支付方式
	分期付款

	4
	
	付款进度安排
	1、据实结算，分批送货，货到验收合格，达到付款条件起14日内，据实情况说明为分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。
2、据实结算，分批送货，货到验收合格，达到付款条件起14日内，据实情况说明为分批送货，货到验收合格，收到发票后10个工作日内按实际到货数量分批据实结算付款。

	5
	★
	验收、交付标准和方法
	（由于系统固化原因，若有与2.6.6.履约验收方案冲突的，以此处为准） 1、验收组织方式：自行验收 2、是否邀请本项目的其他供应商：否 3、是否邀请专家：否 4、是否邀请服务对象：否 5、是否邀请第三方检测机构：否 6、履约验收程序：分批次验收 7、履约验收时间：每批次交货后供应商提出验收申请，达到验收条件起10日内，验收本批次合同金额的 100 %； 8、验收组织的其他事项：无 9、技术履约验收内容：按照本项目招标文件中“技术要求”及中标人投标文件进行验收。 10、商务履约验收内容：按照本项目招标文件中“服务要求”及中标人投标文件进行验收。 11、履约验收标准：按照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）等政府采购相关法律法规的要求进行验收。 12、履约验收其他事项：无

	6
	★
	质量保修范围和保修期
	产品验收合格之日起，效期不低于18个月。

	7
	★
	违约责任与解决争议的方法
	详见“拟签订的合同文本”

	8
	★
	包装方式及运输
	涉及的商品包装和快递包装，均应符合《商品包装政府采购需求标准（试行）》《快递包装政府采购需求标准（试行）》的要求，包装应适应于远距离运输、防潮、防震、防锈和防野蛮装卸，以确保货物安全无损运抵指定地点。


3.4.其他要求
采购包1、2、3、4： 1、售后服务方案（此项对应评分）：投标人针对本项目提供售后服务方案，内容至少包含【1.质量保证范围2.本地化售后服务3.服务响应保障措施4.人员培训计划】。
 

