招标项目技术、服务、政府采购合同内容条款及其他商务要求
前提：本章中标注“*”的条款为本项目的实质性条款，投标人不满足的，将按照无效投标处理。标注“★”的条款为重要指标要求，如未满足将根据评分办法规定进行扣分。
一、项目概述
本项目1个包，不允许进口产品。具体内容如下：
	包号
	标的名称
	所属行业
	*数量（套）
	最高限价（万元）
	是否属于优先采购节能产品
	是否属于强制采购节能产品
	是否属于优先采购环境标志产品

	01
	冰冻切片机（配置一）
	工业
	1
	20
	否
	否
	否


二、商务要求
*（一）履约时间和地点

1.履约时间：合同签定后，在接到采购人正式通知之日起的60天内。

2.履约地点:四川大学华西医院。

*（二）付款方法和条件:合同签订生效后，货物全部验收合格后并收到中标人提供规定发票后10个工作日内支付合同总金额的100%。

（三）安装调试及培训

*1.货物到达安装现场后，中标人接到采购人通知后7日内到达现场组织安装、调试，达到正常运行要求，保证采购人正常使用。所需的费用包括在投标总价格中。

2.中标人安排技术人员应就设备的安装、调试、操作、维修、保养等对采购人维修技术人员进行培训和技术支持,直至采购人的技术人员能独立操作，同时能完成一般常见故障的维修工作。
*（四）履约验收
1.履约验收主体：四川大学华西医院。

2.履约验收程序：一次性验收。

3.验收方法：验收时采购人、中标人双方皆应派人员参加，验收合格后需双方签署验收单。

4.验收标准及内容：以中标人投标文件技术参数及合同要求和相关行业标准进行验收。

5.验收时间要求：中标人按照合同要求完成全部工作后，采购人在收到中标人书面的验收申请材料后30日内组织履约验收工作。

6.其他要求：验收不合格时，采购人和中标人应协商一致，中标人应根据相关验收证明材料及时补足或更换，费用由中标人自行承担。

（五）售后服务

1.维修响应要求

（1）维修响应时间要求：应在接到采购人维修通知的前提下2个小时内作出维修响应。

（2）维修时间要求：作出维修响应后，应在3小时内电话解决问题，如电话不能解决问题，则维修人员应在24小时之内到达现场（含节假日）进行维修。

（3）如设备需返厂维修，维修期间须提供备用样机。

*2.质保要求

以验收合格之日起算，质保期≥3年。质保期后，中标人终生提供及时的维修、维护，维修只收取材料成本费；每台设备全包年保修费用不超过设备成交价的5%。

质保期内中标人应负责设备的维修及抢修以及及时提供所更换的零部件，维修更换的材料和配件以及供应商技术服务人员的一切费用由供应商承担。

3.投标文件中提供所投设备涉及的相关耗材、易损件、零配件的参考报价。

4.中标人应提供所投产品全套书面和电子版的设备原理、操作及维护培训资料。

5.中标人应定期进行回访，解决设备运行当中可能出现的疑问，排除潜在的故障，使机组保持正常的工作状态。

6.中标人应保证十年内能采购到所供货物的相关配件，并保证以不高于市场的价格提供优质的零配件。

*（六）所投产品涉及商品包装和快递包装的，应严格按照《商品包装政府采购需求标准(试行)》、《快递包装政府采购需求标准(试行)》(财办库〔2020〕123 号)的要求进行产品及相关快递服务的包装。
三、技术、服务要求（单套设备技术参数要求）
（一）技术参数要求
1.全自动切片，操作杆和彩色触摸屏双重控制操作,至少支持手动切片和电动切片两种切片模式。

*2.切片厚度：0.5 - 100 µm；样本回缩：0-250um可调。

★3.修块厚度：1 - 800 µm；电动水平进样速度0-1800µm/s可自由调节。

4.全自动切片有：至少支持Int.、Single、Multi、Cont,4种不同模式。

★5.自动切片速度：0.5~450mm/s可调。具备切窗功能。

6.样本头水平行程不低于：28mm，样本头垂直行程不低于：70mm。

★7.切片控制方式：操纵杆前后可控制样本头前进与后退，左右可控制修片/切片功能切换，旋转可改变参数。

8.样本夹要求为圆形底座，可根据组织形态随意旋转定位切片角度。

9.箱体工作温度范围为0~-35℃；不少于15个冷冻点，不少于2个半导体快速冷冻点，快速冷冻点制冷温度可达－60℃。

★10.样品头采用半导体（非压缩机）制冷方式，并具备独立制冷功能，温控范围为-10℃~-50℃。

11.手轮可在6点、12点两个方向锁定，并有指示；具备半刀功能，支持12点至6点之间的行程进行修片。

*12.具有历史记录系统，保存报警记录和操作记录，支持进行信息追踪回溯和针对性处理问题。

★13.废液管理系统，积液瓶容量显示及瓶满提醒，积液瓶在位检测及提示。

*14.可视指针标识，左右各0°，2°，4°，6°，8°刻度显示，使角度调节可视，数值化，支持调节样本角度。样本调向：X和Y轴：8°，Z轴：360°。

15.进样提醒功能，进样行程还剩最后1mm时，启动声音和屏幕弹窗信号警告。

16.具备自动休眠和自动唤醒模式。

17.配置低温高效无臭氧紫外消毒系统，紫外消毒可在任何时间和任何温度下。
