招标项目技术、服务要求及商务要求
[bookmark: _Toc217446095]【本章标注“★”要求为本项目实质性要求，不允许有负偏离。】

1、 项目清单
	序号
	标的名称
	单位
	数量
	所属行业

	1
	扫描探针显微镜
	台
	1
	工业


2、 技术/服务要求（本项需求应在技术/服务应答表中进行应答）
（1） 详细技术指标及功能需求
	序号
	名称
	详细技术指标及功能需求

	1
	扫描探针显微镜
	1. #智能自动进针：三个精密电机用于自动进针和倾斜校正。
2. #激光调节：内置摄像头全自动调节探针激光位置，长时间实验激光漂移自动校正。
3. #激光光源：采用低相干性激光光源，激光波长≥880nm，不影响可见光波段的光学观察。
4. △Z轴扫描范围≥15μm。
5. △Z轴传感器噪声水平RMS≤0.06nm（带宽0.1-1kHz）。
6. #垂直方向移动范围≥18mm。
7. ★高通量数据采集：可实现≥25万条力曲线/天的采集量。
8. #高分辨能力：每条力曲线包含≥2万个数据点。
9. △通过设定自动化程序以及智能化的实验设计、数据采集和数据分析，自动过滤无效力曲线数据。
10. △可以兼容奥林巴斯、蔡司、莱卡、尼康品牌的倒置光学显微镜系统、荧光显微镜、共聚焦显微等，无需更换光学厂商原配聚光镜系统，不对现有倒置光学显微镜做任何修改（包括光路及机械设计部分）。


（2） 其他服务要求
	[bookmark: _Hlk150412871]序号
	服务要求项目
	指标符号
	服务要求标准

	1
	技术文件
	△
	供应商承诺提供全套、完整的书面技术资料，包括仪器说明书、操作手册、简单维修说明等。
注：提供书面承诺函并加盖供应商公章。

	2
	设备安装、调试和验收
	★
	供应商承诺在合同生效后向采购人提供详细的安装要求并提供技术咨询；在仪器到达前，供应商应通知用户水、电、气及其他仪器等必备辅助设施的具体要求，从而让采购人提前做好仪器安装准备。仪器到达用户所在地，在接到用户通知后一周内进行安装调试，直至通过验收。
注：提供书面承诺函并加盖供应商公章。

	3
	技术培训
	#
	供应商承诺提供完整的培训，包括内容、人员、时间、地点、频次等。在用户所在地对仪器使用者2-3人进行仪器操作和维护进行培训，使被培训人员达到能够熟练使用。培训内容包括仪器的技术原理、操作、数据处理、基本维护等。场地、交通等与培训相关的费用均由供应商承担。
注：提供书面承诺函并加盖供应商公章。

	4
	售后服务承诺
	#
	供应商承诺所有软硬件不少于一年保修，在保修期内，如果软硬件发生故障，在接到采购人通知后须在24小时内提供技术响应。如采购人需要，供应商应在2天之内安排技术人员到达现场，3天内排除故障，负责调查故障原因并实施更换、修复等工作直至故障解决。当设备发生故障且3天内无法修复时，在8周内提供备机服务，直至故障解决。
[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK1]注：提供承诺函并加盖供应商公章。

	5
	备品备件
	△
	供应商承诺项目全部货物的各种部件、备品备件均保证齐备、充足供应，若因产品升级更新等原因不能保障供应造成采购人损失的，供应商承担全部赔偿责任，在交货时需向采购人提供货物常规备品备件。
注：提供承诺函并加盖供应商公章。



[bookmark: _GoBack]三、商务要求（本项要求应在商务应答表中进行应答）
★（一）项目履约时间、地点：
1.项目履约时间：
国产产品：合同签订之日起60天内交货并完成安装调试并具备验收条件。
进口产品：信用证（L/C）方式：开具信用证后60日内CIP成都，到货后10日内完成安装调试并具备验收条件。
2.项目履约地点：西南交通大学九里科技工业园C座110室。

★（二）付款方式：
国产产品：
1.分期付款
第一期：合同生效且供应商提交履约保证金后，预付合同金额的85%；
第二期：项目验收合格后，支付合同金额的15%。
2.每次付款前，每次付款前，供应商应出具等额增值税专用发票，发票与合同的银行账户信息应保持一致。
进口产品：
分两期付款。采购人委托外贸代理公司在收到采购人100%款后，不迟于装运前60天内开具以外贸供货商或者中标人指定公司为受益人，金额为100%合同总价的不可撤销不可转让信用证（100%L/C）。信用证受益人根据信用证要求向银行交资料收取款项：第一期80%款项，在货物发运后，提交全套发运资料到银行收取；第二期20%款项，提交采购人签字盖章的验收报告到银行收取。

★（三）验收方法和标准：
1.货物到达现场后，供应商应在采购人在场情况下当面开包，共同清点、检查外观，作出验货记录，双方签字确认后开始安装调试。
2.中标（成交）供应商应保证货物到达采购人所在地完好无损，如有缺漏、损坏，由供应商负责调换、补齐或赔偿。
3.中标（成交）供应商应提供完备的技术资料、装箱单、授权文件或生产厂商提供的原厂正品出货证明材料（非装箱清单组成材料）等，并派遣专业技术人员进行现场部署调试。验收合格条件如下：
（1）产品技术参数与采购合同一致，性能指标达到规定的标准；
（2）产品技术资料、装箱单、授权文件或生产厂商提供的原厂正品出货证明材料等资料齐全；
（3）在产品（系统）试运行期间所出现的问题得到解决，并运行正常；
（4）在规定时间内完成交货并验收，并经采购人确认。
4.产品在部署调试并试运行符合要求后，才作为最终验收。
5.采购人对供应商交付的产品（包括质量、技术参数等）进行确认，并出具书面验收意见。
  


1.本节商务要求中，如各产品有特殊要求的，以各产品要求为准。
2.项目要求中如列明品牌型号的，均为参考。投标人所投产品技术不低于所列品牌型号即可。

