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第六章  采购需求 
 

备注：标注★号的要求为必须满足的要求，投标人必须满足，否则投标无效。标

注#号的要求为重要要求，无标识条款为一般要求，投标人如不满足，评分时扣除

相应分值。 

 
一、本项目采购标的需实现的功能或目标 
    为全校师生和科研人员提供文献检索和下载服务,帮助师生教学、协助科研人

员完成课题研究和学术成果。 
 
二、用途：用于教学、科研文献资源保障。 
 
三、服务模式 

提供多种检索方式，包括快速检索、专家检索、叙词检索、作者检索和机构

检索，满足不同检索需求；可对文献类型、文献语种、文献时限等精确检索结果，

提高查准率；提供个人注册，保存检索历史和邮件通告功能；通过 IP 控制访问，

提供专线服务，无并发用户限制。 
 
四、采购清单 

包号 名称 数量 

1 数字资源 1 套 

 
五、服务要求（投标人需在投标文件的技术规格偏离表中对以下内容进行逐项响

应） 
（一）配置及服务要求 
1.提供电气工程、通信和计算机科学领域近三分之一的文献资源的访问和下载服

务。包含超过 500 万篇的全文文档和 190 余本 IEEE 期刊和杂志； 
1.1 配置要求： 
网络版在线数据库 
1.2 服务要求： 
（1）质保期：2022 年 11 月 30 日-2023 年 12 月 31 日 
（2）供货周期：2022 年 11 月 30 日-2023 年 12 月 31 日。 
（3）售后服务：保证所定数字资源按时到货并正常使用，并提供必要的技术级应

用支持服务；提供 7*24 小时电话/网络/邮件/支持和紧急救援服务；响应时间 2 小

时以内，并有专人对接和定期回访。 
（4）培训：供货期内根据用户需求提供线上培训，每年提供两次线下培训，培训

资料和课件免费提供。 
 
2.提供工程领域二次文献数据库的访问服务，侧重提供应用科学和工程领域的文摘

索引信息，涉及核技术、生物工程、交通运输、化学和工艺工程、照明和光学技

术、农业工程和食品技术、计算机和数据处理、应用物理、电子和通信、控制工
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程、土木工程、机械工程、材料工程、石油、宇航、汽车工程以及这些领域的子

学科。其数据来源于 5100 种工程类期刊、会议论文集和技术报告，含 700 多万条

记录，每年新增约 25 万条记录，可在网上检索 1884 年至今的文献； 
2.1 配置要求： 
网络版在线数据库 
2.2 服务要求： 
（1）质保期：2022 年 11 月 1 日-2023 年 10 月 31 日 
（2）供货周期：2022 年 11 月 1 日-2023 年 10 月 31 日。 
（3）售后服务：保证所定数字资源按时到货并正常使用，并提供必要的技术级应

用支持服务；提供 7*24 小时电话/网络/邮件/支持和紧急救援服务；响应时间 2 小

时以内，并有专人对接和定期回访。 
（4）培训：供货期内根据用户需求提供线上培训，每年提供两次线下培训，培训

资料和课件免费提供。 
 
3.提供管理学学术期刊的访问和下载服务，提供最新的管理学研究和学术思想。包

含 283 种期刊，涉及会计金融与经济学、商业管理与战略学科、公共政策与环境

管理、市场营销、信息与知识管理、教育管理、人力资源与组织研究、图书馆研

究、旅游管理、运营物流与质量管理、房地产管理与建筑环境和健康与社会关怀

12 个学科； 
3.1 配置要求： 
网络版在线数据库 
3.2 服务要求： 
（1）质保期：2022 年 10 月 1 日-2023 年 9 月 30 日。 
（2）供货周期：2022 年 10 月 1 日-2023 年 9 月 30 日。 
（3）售后服务：保证所定数字资源按时到货并正常使用，并提供必要的技术级应

用支持服务；提供 7*24 小时电话/网络/邮件/支持和紧急救援服务；响应时间 2 小

时以内，并有专人对接和定期回访。 
（4）培训：供货期内根据用户需求提供线上培训，每年提供两次线下培训，培训

资料和课件免费提供。 
 
4.提供 1 千万个基本发明、2 千万项专利，使读者可以总揽全球化学、工程及电子

方面的专利概况，每周有 40 多个国家、地区和专利组织发布的 25000 条专利文献

和来 自于 6 个重要专利版权组织的 45000 条专利引用信息收录到数据库中，同时

还提供了直接到专利全文(PDF 文件)电子版的连接； 
4.1 配置要求： 
网络版在线数据库 
4.2 服务要求： 
（1）质保期：2023 年 1 月 1 日起至 2023 年 12 月 31 日。 
（2）供货周期：2023 年 1 月 1 日起至 2023 年 12 月 31 日。 
（3）售后服务：保证所定数字资源按时到货并正常使用，并提供必要的技术级应

用支持服务；提供 7*24 小时电话/网络/邮件/支持和紧急救援服务；响应时间 2 小

时以内，并有专人对接和定期回访。 
（4）培训：供货期内根据用户需求提供线上培训，每年提供两次线下培训，培训

资料和课件免费提供。 
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5.文献管理与论文写作工具，通过与 Web of Knowledge 平台上的 SCI、SSCI 等完

全集成，可以统一管理不同来源的文献信息，并在论文写作过程中自动插入参考

文献和按照要求期刊的格式生成参考文献列表，从而使文献管理与论文写作更快

捷； 
5.1 配置要求： 
网络版在线数据库 
5.2 服务要求： 
（1）质保期：2022 年 12 月 30 日起至 2023 年 12 月 31 日。 
（2）供货周期：2022 年 12 月 30 日起至 2023 年 12 月 31 日。 
（3）售后服务：保证所定数字资源按时到货并正常使用，并提供必要的技术级应

用支持服务；提供 7*24 小时电话/网络/邮件/支持和紧急救援服务；响应时间 2 小

时以内，并有专人对接和定期回访。 
（4）培训：供货期内根据用户需求提供线上培训，每年提供两次线下培训，培训

资料和课件免费提供。 
 
6.提供以地球科学为核心内容的跨学科的 21 种期刊的访问和下载服务，内容涉及

大气科学、海洋学、空间科学、地球科学、行星研究等领域； 
6.1 配置要求： 
网络版在线数据库 
6.2 服务要求： 
（1）质保期：2023 年 1 月 1 日起至 2023 年 12 月 31 日。 
（2）供货周期：2023 年 1 月 1 日起至 2023 年 12 月 31 日。 
（3）售后服务：保证所定数字资源按时到货并正常使用，并提供必要的技术级应

用支持服务；提供 7*24 小时电话/网络/邮件/支持和紧急救援服务；响应时间 2 小

时以内，并有专人对接和定期回访。 
（4）培训：供货期内根据用户需求提供线上培训，每年提供两次线下培训，培训

资料和课件免费提供。 
 
7.提供基于 Web of Science（SCIE/SSCI）权威引文数据建立的科研评价工具； 
7.1 配置要求： 
网络版在线数据库 
7.2 服务要求： 
（1）质保期：2023 年 1 月 1 日起至 2023 年 12 月 31 日。 
（2）供货周期：2023 年 1 月 1 日起至 2023 年 12 月 31 日。 
（3）售后服务：保证所定数字资源按时到货并正常使用，并提供必要的技术级应

用支持服务；提供 7*24 小时电话/网络/邮件/支持和紧急救援服务；响应时间 2 小

时以内，并有专人对接和定期回访。 
（4）培训：供货期内根据用户需求提供线上培训，每年提供两次线下培训，培训

资料和课件免费提供。 
 
8.提供 680 种的期刊和 900 多种免费过刊的访问和下载服务，学科覆盖人文、地球

环境科学、工程学和信息与计算机学科； 
8.1 配置要求： 
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网络版在线数据库 
8.2 服务要求： 
（1）质保期：2023 年 1 月 1 日起至 2023 年 12 月 31 日。 
（2）供货周期：2023 年 1 月 1 日起至 2023 年 12 月 31 日。 
（3）售后服务：保证所定数字资源按时到货并正常使用，并提供必要的技术级应

用支持服务；提供 7*24 小时电话/网络/邮件/支持和紧急救援服务；响应时间 2 小

时以内，并有专人对接和定期回访。 
（4）培训：供货期内根据用户需求提供线上培训，每年提供两次线下培训，培训

资料和课件免费提供。 
 
（二）其他要求 
1.所有资源都须合法解决版权，保证所供数据库信息内容符合中华人民共和国相关

法律，不会引起知识产权纠纷等法律责任。凡因版权、著作权问题所引发的纠纷，

均与采购人无关，采购人保留追究数据库销售商相关法律责任的权力（提供承诺

函并加盖公章）。 
2.在不超越合同规定的使用范围内正常使用产生的版权问题，一律由投标单位负

责，招标方不承担连带责任。如因非不可抗力的原因而造成的长时间非正常使用，

投标单位需承担相应违约责任（提供承诺函并加盖公章）。 
3.投标人需提供针对本项目的突发情况的应急预案、服务团队人员配备情况等。 
 
（三）投标报价 

所有投标报价为数据库最终结算人民币价格（含相应手续费）。投标单位应

对数据资源提出总价及每个数据资源的分项报价。 
 
六、采购标的需执行国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范 
 
七、采购标的验收标准 

在规定的 IP 地址范围内，能对所购资源进行正常访问和下载。 
 

八、项目实施地点：中国地质大学（北京），信息网络中心。 


