第三章 技术、服务及其他要求
（注:本章的技术、服务及其他要求中，带“★”的要求为实质性要求。采购人、代理机构应当根据项目实际要求合理设定，并在第四章符合性审查中明确响应要求。）
3.1.采购内容
采购包1：
采购包预算金额（元）: 1,380,000.00
采购包最高限价（元）: 1,104,000.00
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	数量
(计量单位)
	标的金额 （元）
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及强制采购节能产品
	是否涉及优先采购节能产品
	是否涉及优先采购环境标志产品

	1
	A02020800 触控一体机
	智慧黑板
	69.00（套）
	765,900.00
	工业
	是
	否
	否
	否
	否

	2
	A02020800 触控一体机
	控制主机
	69.00（套）
	207,000.00
	工业
	否
	否
	否
	否
	否

	3
	A02020800 触控一体机
	壁挂式展台
	69.00（台）
	62,100.00
	工业
	否
	否
	否
	否
	否

	4
	A02020800 触控一体机
	副板
	69.00（套）
	69,000.00
	工业
	否
	否
	否
	否
	否


是否适用本国产品标准：是
报价要求
采购包1：
	序号
	报价内容
	数量（计量单位）
	最高限价
	价款形式
	报价说明

	1
	智慧黑板
	69.00（套）
	765,900.00
	总价
	无

	2
	控制主机
	69.00（套）
	207,000.00
	总价
	无

	3
	壁挂式展台
	69.00（台）
	62,100.00
	总价
	无

	4
	副板
	69.00（套）
	69,000.00
	总价
	无


★注：供应商响应产品应当明确品牌和规格型号并指向唯一产品，不能指向唯一产品的，应通过报价表唯一产品说明栏补充说明。
本项目涉及核心产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	1
	A02020800 触控一体机
	智慧黑板
	智慧黑板


注：涉及核心产品的，具体评审规定见第四章。
本项目涉及采购进口产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


★注：不涉及采购进口产品时，供应商不得提供进口产品进行响应；涉及采购进口产品时，如国产产品满足采购需求，也可提供国产产品进行响应。
本项目涉及强制采购节能产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


★注：响应产品属于《节能产品政府采购品目清单》中政府强制采购的产品，供应商应当提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，否则作无效响应处理。具体要求详见第四章符合性审查表。
本项目涉及优先采购节能产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


注：响应产品属于《节能产品政府采购品目清单》中优先采购的产品，供应商提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，可以享受优先采购政策。具体要求详见第四章规定。
本项目涉及优先采购环境标志产品：
采购包1：
	序号
	采购品目名称
	标的名称
	产品名称

	不涉及


注：响应产品属于《环境标志产品政府采购品目清单》中的产品，供应商提供由国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的原件扫描件或“全国认证认可信息公共服务平台”（http://cx.cnca.cn）的认证信息截图，可以享受优先采购政策。具体要求详见第四章规定。
3.2.技术要求
采购包1：
标的名称：智慧黑板
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	★
	技术参数
	一、显示性能：
1.液晶显示屏尺寸≥86英寸，显示比例16:9，分辨率≥3840×2160，刷新频率≥60Hz（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
2.依照GB40070-2021《儿童青少年学习用品近视防控卫生要求》规定。最大屏幕亮度≥300cd/m²，亮度对比度≥1000:1，亮度均匀性≥70%，蓝光防护要求达到RG0，闪烁≤—30dB（60Hz），亮度可视角水平≥120°，垂直≥60°（供应商在响应时，提供国家认可的具备CMA资质认定的第三方检验（检测）机构，所出具的在有效期内并带有 CMA 标识且盖有检验（检测）机构公章的检验（检测）报告；同时提供全国认证认可信息公共服务平台该机构资质认定能力附表完整查询截图）。
3.色域覆盖率≥72%(SJ/T)，静态清晰度（水平≥2160 线、垂直≥2160 线），防眩（DOI）≤60，镜面反射率≤12%，亮室对比度≥15:1，亮室色域衰减≤30%。支持环境光自适应功能（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
4.主屏表面硬度≥9H，透光率≥90%，综合可视角度≥178°，灰度等级≥256 级（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
5.主屏支持书写护眼、纸质护眼等智能护眼功能，可通过按键进行护眼模式的切换（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
二、触控性能：电容触控
1.触摸点数≥40 点，首点响应时间≤35ms（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
2.最小触摸间距：电容式触控模组≤36mm。具备2组及以上工作频点，并支持自动调频切换。触摸高度≤1.0mm， 最小识别物≤φ6mm。点击精度：非边缘最大偏移≤2.0mm、边缘最大偏移≤2.5mm。线性度：非边缘最大偏移≤2.0mm、边缘最大偏移≤2.5mm。抖动性：非边缘最大偏移≤3.0mm、边缘最大偏移≤4.0mm。触摸延迟≤25ms（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
3.触摸屏寿命（点击寿命：点击100万次后屏幕触摸功能正常、书写寿命：书写10万字后屏幕触摸功能正常），单点报点率≥100 Hz，十点报点率≥80Hz。支持不同大小掌擦，长宽尺寸差异≤30%（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
4.具备静电防护能力和抗遮挡能力；支持板擦识别，可智能区分书写与擦除操作（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
5.整机需安装嵌入式安卓系统（版本不低于Android14，内存≥4GB，存储空间≥16GB）或鸿蒙系统。
三、网络传输：
1.支持有线网络接入；支持蓝牙连接；内置 Wi-Fi 6 或以上标准的无线网卡，支持 2.4GHz 和 5GHz 双频（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
2.内置系统支持自定义 AP 无线热点名称和密码，可同时实现 wifi 无线上网连接和 AP 无线热点发射（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
3.具备无线投屏功能（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
四、节能防护：
1.具备高效节能模式，能效不低于 2 级。主屏采用直流背光源，显示画面无频闪。
2.适应教学环境下的清洁与使用需求，防尘不低于5级，防水不低于4级（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
五、音视频：
1.内置扬声器≥2 个，总功率≥60W，工作噪声声压级≤30dB(A)，声压级≥80dB；内置麦克风数量≥4 个，最大拾音角度 180°，最大拾音距离≥12 m，信噪比≥60 dB，麦克风频率范围不窄于 125Hz～8000Hz。（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
2.内置摄像头拍摄像素数≥1300 万，传感器尺寸≥1/3.2 英寸，分辨率≥1920×1080；对角线视场角≥120 度。（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
六、其他：
1.整机具备前置按键（含触摸键），至少具备开关机、息屏、唤醒等操作功能（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
2.前置不少于3路USB 输入接口（至少包含1路 Type-C 接口、2 路 USB3.0 接口），不少于1路 HDMI 功能或前置 Type-C 接口具备音视频传输功能（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
3.整机支持通过手势及触摸快捷按键等方式快捷调用半屏模式，具备降屏功能（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
4.适配特殊自然条件，在高海拔、低气压、高低温及温差剧变等复合环境下，整机显示画面、触控响应、滑动操作、无尘清洁模式及主机各项功能均需保持稳定运行（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
5. 整机平均无故障时间（MTBF）≥15万小时（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。


标的名称：控制主机
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	★
	技术参数
	外置插拔（OPS）方式：
采用OPS 方式，OPS 与大屏无单独接线，采用卡扣或螺丝固定，OPS 与整机复用接口；自主安全的 CPU 处理器，核心数≥8 核，线程数≥12，内存≥16GB DDR4，存储空间≥512GB固态硬盘（供应商响应时，提供产品彩页或产品说明书或官网参数页截图或国家认可的第三方检验（检测）机构出具的在有效期内的检验（检测）报告复印件等证明材料，并加盖供应商公章）。预装正版桌面操作系统，操作系统满足《桌面操作系统政府采购需求标准(2023 年版)》相关要求。（含授权）。预装正版办公软件（含杀毒软件），办公软件授权期限≥3 年。


标的名称：壁挂式展台
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	★
	技术参数
	1.摄像头像素≥800 万，传感器尺寸≥1/3.2 英寸，分辨率 ≥1920×1080，支持自动对焦；展示区域应不小于 210 mm×297 mm，视频预览帧率≥30 帧/秒；具备 LED 补光灯，托板可收起（供应商响应时，提供产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图等证明材料，并加盖供应商公章）。
2.支持视频展台软件对画面进行放大、缩小、旋转、满屏、截屏（能复制到 PPT、白板等界面使用）操作。支持对比教学，可二分屏和四分屏及以上多屏对比，并可在对比屏幕上直接进行批注。支持展台画面实时批注。


标的名称：副板
	序号
	符号标识
	技术要求名称
	技术参数与性能指标

	1
	★
	技术参数
	主屏两侧副板支持普通粉笔、液体粉笔、水溶性粉笔等直接书写，支持磁吸，符合国家教育行业相关标准。整体外观尺寸适配液晶显示屏。


3.3.服务要求
3.3.1.服务内容要求
采购包1：
	 序号
	 符号标识
	 服务要求名称
	 服务要求内容

	无


3.3.2.商务要求
采购包1：
	序号
	符号标识
	商务要求名称
	商务要求内容

	1
	★
	交货时间
	30日内

	2
	★
	交货地点
	大安区教育和体育局指定的学校

	3
	★
	支付方式
	分期付款

	4
	★
	付款进度安排
	1付款条件：合同签订后，采购人接到成交供应商的票据凭证资料后，达到该付款条件起10个工作日内，支付合同总金额的40.00%
2付款条件：所有项目学校设备安装调试完毕，经验收合格后填写验收结算书，成交供应商向采购人出具合法有效完整的完税发票及凭证资料，由采购人签署支付意见，经相关部门审核后，达到该付款条件起10个工作日内，支付合同总金额的60.00%

	5
	★
	验收、交付标准和方法
	采购人严格按照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》(财库〔2016〕205 号)、《自贡市财政局关于印发自贡市政府采购履约验收管理办法的通知》自财规〔2023〕2号的要求以及采购文件、成交供应商的响应文件、双方合同约定的要求进行验收。本项目验收主体为大安区教育和体育局，邀请使用学校参与验收。验收由采购人组织，成交供应商配合进行。

	6
	★
	包装方式及运输
	涉及的商品包装和快递包装，均应符合《商品包装政府采购需求标准（试行）》《快递包装政府采购需求标准（试行）》的要求，包装应适应于远距离运输、防潮、防震、防锈和防野蛮装卸，以确保货物安全无损运抵指定地点。

	7
	★
	质量保修范围和保修期
	1.整机质保≥3年，国家或生产商对产品质保期超过三年的，以国家或生产商规定的标准为准。核心部件（触控屏、控制主机）≥3年原厂免费质保，质保期内全免费维修、备件更换、软件升级。质保期从终验合格之日起开始计算。货物制造质量出现问题，供应商应负责三包（包修、包换、包退），费用由供应商负担。2.上门维修服务：7×24 小时上门服务，2 小时响应、12 小时到场、24 小时修复，无法修复时48小时内提供同型号备用设备保障教学。3.技术支持与培训：7×24 小时远程技术支持，验收前不少于 2 次现场操作培训，确保教师、运维人员熟练操作。4.定期巡检服务：质保期内每月 1 次免费上门全面巡检，覆盖硬件检测、系统优化、功能排查，出具巡检报告。（供应商在响应时，应对上述内容进行承诺，承诺函格式自拟）。

	8
	★
	违约责任与解决争议的方法
	一、违约责任 1、成交供应商必须遵守采购合同并执行合同中的各项规定，保证采购合同的正常履行。 2 、如因成交供应商工作人员在履行职务过程中的的疏忽、失职、过错等故意或者过失原因给采购人造成损失或侵害，包括但不限于采购人本身的财产损失、由此而导致的采购人对任何第三方的法律责任等，成交供应商对此均应承担全部的赔偿责任。 3 、成交供应商必须遵守采购合同按时完成合同相关工作，若由于成交供应商原因导致合同迟延履行，成交供应商应承担赔偿责任。 4 、质量瑕疵的违约责任 ①成交供应商提供的货物不符合合同约定的质量标准或存在产品质量缺陷，应在合同工期内免费更换合格的货物，逾期未更换的，视为成交供应商不能交货违约1次。违约责任达2次以上的，采购人有权解除合同，成交供应商按合同总价20%支付违约金，并全额退还采购人已付货款及利息（按全国银行间同业拆借中心公布的贷款市场报价利率计算）。 ②成交供应商货物及配套服务第一次验收不合格的，采购人出具书面整改通知，成交供应商限期整改；整改后再次验收仍不合格的，采购人有权解除合同，成交供应商按合同总价20%支付违约金，并全额退还采购人已付货款及利息（按全国银行间同业拆借中心公布的一年期贷款市场报价利率计算）。 5、迟延交货的违约责任 ①在履行合同过程中，如果成交供应商遇到可能影响按时交货和提供服务的情形时，应及时以书面形式将迟延的事实、可能迟延的期限和理由通知采购人。采购人在收到成交供应商通知后，应尽快对情况进行评价，并确定是否同意延长交货时间或延期提供服务。 ②如果成交供应商没有按照合同规定的时间交货和提供相关服务，除应及时交足货物和提供相关服务外，逾期交货超过30天，采购人有权终止本合同，成交供应商则应按合同总价金额的20%向采购人偿付违约金，并须全额退还采购人已支付给成交供应商的货款，并按合同总价金额为基数计算利息（利息按同期全国银行间同业拆借中心公布的一年期贷款市场报价利率（LPR）的 4 倍计算，自采购人首次付款之日起至款项全额退还之日止）。 6、 其他违约责任 ①对质量或技术参数要求双方存在争议的货物，或根据采购文件要求进行检测的货物，经采购人送交具有法定资格条件的质量技术监督机构检测后，如检测结果认定货物质量不符合本合同规定标准的，则视为成交供应商没有按时交货而违约，成交供应商须在3天内无条件更换合格的货物，如逾期不能更换合格的货物，采购人有权终止本合同，成交供应商应另付合同总价的20%的违约金给采购人。检测结果认定货物质量不符合本合同规定标准的，检测费用由成交供应商承担。 ②成交供应商保证本合同货物的权利无瑕疵，包括货物所有权及知识产权等权利无瑕疵。如任何第三方经法院（或仲裁机构）裁决有权对上述货物主张权利或国家机关依法对货物进行没收查处的，成交供应商除应向采购人返还已收款项外，还应另按合同总价的20%向采购人支付违约金。 ③成交供应商偿付的违约金不足以弥补采购人损失的，还应按采购人损失尚未弥补的部分，支付赔偿金给采购人，包括但不限于律师费、诉讼费、公证费、鉴定费、保全费、保全保险费、差旅费等，因成交供应商违约给采购人造成损失的，成交供应商应全额赔偿。 7、 发生下列情形之一的，采购人有权解除本合同： ①因不可抗力致使合同目的不能实现； ②供应商在履行期限届满前，明确表示或以自身行为表明不履行合同主要义务； ③供应商迟延履行主要合同义务，经采购人书面催告，在催告确定合理期限内仍不履行； ④供应商货物质量不符合约定、两次验收不合格、逾期交货超过 30 日或其他严重违约行为，致使不能实现合同目的； ⑤合同继续履行将损害国家利益和社会公共利益； ⑥法律规定采购人有权解除合同的其他情形。 【备注：除不可抗力、国家公共利益解除合同外，因成交供应商自身违约原因导致合同解除的，采购人将按规定将相关违约事实、证据材料书面报送同级政府采购监督管理部门】 二、解决争议的方法 合同履行期间,若双方发生争议，可协商或由有关部门调解解决，协商或调解不成的，向采购人所在地人民法院提起诉讼。


3.4.其他要求
采购包1：
一、★质量要求 1、所提供的智慧黑板、控制主机、壁挂式展台等货物必须是符合国家规定且合格全新产品，不涉及任何侵权等违法行为。满足或优于采购文件中的技术要求，货物必须是原装，开箱检验时完好，无破损，产品表面无划伤、无碰撞伤，外观清洁。 2、成交供应商须在合同签订后3个工作日内向采购人提供投入本项目技术参数中要求的相关产品检测报告、产品彩页影印件或产品说明书影印件或官网参数页截图件((加盖成交供应商公章),供采购人核实并存档。如相关资料不符合要求，视为成交供应商违约，成交供应商须按合同总金额的10%赔偿采购人，同时按程序上报政府采购监管部门处理。3 、成交供应商签订合同后7日内在采购人指定位置进行演示，演示设备须与响应文件中设备一致。若演示内容、功能、参数与合同和响应内容不符，采购人有权按采购文件和合同的规定处理。并将相关事实及证据材料书面报送政府采购监督管理部门。演示要求如下：（1）演示形式 以“功能讲解+实操展示”对采购文件相关参数进行演示。同步实操演示系统界面与功能效果，每一项演示内容均对应采购文件中指定的功能截图及功能描述，全程对照截图进行展示，确保画面、操作、功能与截图完全一致。（2）演示所用设备型号、硬件配置、系统版本、操作界面、软件版本、产品功能以及视频内容，须与响应文件所响应内容及所提供的佐证材料完全一致。严禁临时更换系统、篡改产品功能、变更设备型号等行为；不得以产品更新换代、软件版本迭代升级、产品功能更新优化等任何理由擅自变更。 4、供应商所投产品涉及国家强制认证的（CCC）或前置许可认证的，在响应文件中提供符合国家强制认证（CCC）或前置许可、认证的承诺函，在供货时一并提供在有限期内的相关许可、认证材料。5、供应商提供的产品须满足GB40070-2021《儿童青少年学习用品近视防控卫生要求》。 二、★配套软件安装要求 1、成交供应商须配合在项目验收前，完成设备接入省级网络安全监管体系，实现设备信息采集、运行状态监测和远程集中管控，并纳入网络安全、软件正版化统一监督管理。（注：由省上统一提供；供应商在响应时提供承诺函，格式自拟）。 2、成交供应商在项目验收前完成国家、省智慧教育平台推广教学工具以及“网链共享计划”相关软件的安装（供应商在响应时提供承诺函，格式自拟）。 3、成交供应商预置的数字教育资源须满足政治性、导向性、科学性、适用性、规范性、时效性、公益性等要求，内容安全合规可控，满足教育管理行业准入管理规定。资源制作技术规范符合JY/T 0650的要求；所有预置资源版权明晰、无侵权纠纷。（供应商在响应时提供承诺函，格式自拟）。 三、★安装调试要求 1、成交供应商在建设期间要根据学校实际情况，做好安全文明施工保障措施，必须保证学生、老师的人身安全；不能影响学校正常的教育教学工作；较大噪声的施工必须安排在下课时间或周末进行，同时也不能对周边的居民造成不良的影响；建设人员不能在校内现场居住，同时在建设期间未经学校允许不得进入校园非建设区域。 项目实施（包括货物运输、安装、调试、检测等整个过程期间）或者运维服务期间发生的任何纠纷、伤亡和安全责任、劳务纠纷等均由成交供应商承担所有责任并自行负责和处理。 2、本项目强电安装人员需持证上岗施工，实施过程中的人身安全、财产安全由成交供应商负责，采购人不承担任何经济和法律责任。（供应商在响应时提供承诺函，格式自拟） 3、系统集成及工艺要求 ①本项目需按行业标准进行系统集成，完成系统的安装、调试。智慧黑板上墙安装要充分考虑墙体承重性和安全性，如墙体空心成交供应商须作加固处理。上墙钢膨胀螺钉上下固定位置不少于8处，且长度不低于12公分，确保强度达到设备自重的5倍。强、弱电按标准综合布线，强、弱电分别独立穿管（或槽）并固定，间距不少于30cm。 ②安装过程中强弱电线接头须采用“焊接”或“压接”方式，严禁“祼接”，并对接头做好防水、防氧化处理，各连接线、插座、插线板等走线需规范，线头标识清晰、不掉色；涉及的开孔破墙部分，需使用与原墙面匹配的材料进行分层填充、找平及面层修复，确保修复后墙面的平整度、色差与原墙面相近。若学校提供的教室已安装旧多媒体设备，需拆除旧设备、线路及管材，并将拆除物运送至学校指定的校内位置，按学校要求安装。所需管（线）材 VGA、HDMI、USB、控制线等、接插件数量需满足集成需要。设备须满足充分接地，确保安全。 ③网线采用非屏蔽 6 类双绞线，网络传输介质按标准工艺实施（含护套、水晶头），标识、标牌（含售后服务）完整、整、准确。 ④如涉及音箱安装则须稳定牢固，安装限位L型固定器材，防跌落伤人。四、除采购文件另有规定外，若出现有关法律、法规和规章有强制性规定但采购文件未列明的情形，则评审小组和响应人应按照有关法律、法规和规章强制性规定执行。
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