智慧可视化分析决策平台运营服务项目验收方案




	序号
	验收内容
	验收方法
	验收标准

	1
	智慧体彩可视化系统功能
	文件（照片）
验收
	系统功能：合规监管、数据分析、业务促销、综合预警、网络监控、机房监控、巡检管理等全部功能正常使用。

	2
	服务报告
	文件验收
	提供服务期内的系统运营报告

	3
	智慧体彩可视化系统功能可用性
	文件验收
	保障服务期内系统功能系统功能可用性达到99.9%。

	4
	巡检报告
	文件验收
	每季度提供一次系统巡检报告

	5
	故障响应时间
	文件验收
	发生故障10分钟内响应，半小时内出解决方案，2小时内解决。


违约责任
[bookmark: _GoBack]（1）供应商逾期履行服务的，供应商应按逾期交付总额每日3‰向采购人支付违约金，由采购人从待付货款中扣除。供应商无正当理由逾期超过约定日期15日仍不能交付的，视为“供应商不按合同约定履约”；
（2）供应商所履行的服务未通过验收的，采购人有权拒绝，供应商愿意整改但逾期履行的，按供应商逾期履行处理。供应商拒绝整改的，视为“供应商不按合同约定履约”
（3）供应商不按合同约定履约的，采购人可以解除采购合同，供应商须向采购人支付合同金额20%的违约金。

