[bookmark: _GoBack]东南大学附属中大医院门诊排队叫号系统采购项目
项目编号：1009-2441HOLLY01F
[bookmark: EB3ace3d43b98b41779337deb808be6fa3][bookmark: EB57dd2a69e2b54b0cb3f5c2f03a1ab7bf]  



招  标  文  件











	采购人：
	东南大学附属中大医院

	采购代理机构：
	[bookmark: EB467128df5f344d64af2c93ecdb42da19]江苏弘业国际技术工程有限公司

	日  期：
	2024年1月




[bookmark: EB06f4f849a067447382c5c19bd1747a07] 
[bookmark: EB8d9f95f968a24eedaa25409f8fd39929] 




目录
第一部分  招标公告	3
第二部分  投标人须知	6
第三部分  资格审查及评标办法	22
第四部分  采购需求	27
第五部分  合同格式及条款	45
第六部分  投标文件格式	49

[bookmark: _Toc14268][bookmark: _Toc514054470]第一部分  招标公告
	项目概况
东南大学附属中大医院门诊排队叫号系统采购项目的潜在投标人应在南京市中华路50号弘业大厦10楼1008室获取招标文件，并于2024年2月23日10点00分（北京时间）前递交投标文件。


[bookmark: _Toc2298]一、项目基本情况  
项目编号：1009-2441HOLLY01F
项目名称：东南大学附属中大医院门诊排队叫号系统采购项目
	包号
	名称
	数量
	预算（万元）
	最高限价（万元）
	是否接受进口产品投标

	01
	门诊排队叫号系统
	1套
	300
	205
	是


采购需求：详见采购文件。
合同履行期限：详见采购文件。 
本项目不接受联合体投标。
[bookmark: _Toc3038]二、申请人的资格要求：
1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；
（1）具有独立承担民事责任的能力（提供法人或者其他组织的营业执照；供应商为自然人的，提供其身份证）；
（2）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度（提供2022年度或2023年度财务报告，至少包含资产负债表、利润表，或投标截止时间前六个月内银行出具的资信证明，或财政部门认可的政府采购专业担保机构出具的投标担保函；成立不满一年无须提供）；
（3）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力（供应商根据履行采购项目合同需要，提供履行合同所必需的设备和专业技术能力的声明函或证明材料）；
（4）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录（提供2023年10月至今）中任一月份的依法缴纳税收和社会保险费的相关材料（提供相关主管部门证明或银行代扣证明的复印件，根据国家相关政策免缴或迟缴的需提供相关证明材料）
（5）参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录（提供承诺书）；
（6）法律、行政法规规定的其他条件：无
2.落实政府采购政策满足的资格要求： 
      本项目为非预留份额的采购项目或采购包，执行价格扣除优惠政策，给予小微型企业、监狱企业或残疾人福利性单位报价10%的扣除，用扣除后的价格参加评审。价格扣除比例对小型企业和微型企业同等对待，不作区分。监狱企业、残疾人福利单位属于小型、微型企业的，不重复享受政策。
3.本项目的特定资格要求：
(1) 拒绝被“信用中国”（www.creditchina.gov.cn）、“中国政府采购网”(www.ccgp.gov.cn）列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人、政府采购严重失信行为的供应商参加投标。
(2) 其它：
1、 投标货物若为进口设备，投标人须提供代理商/经销商证书（代理授权书复印件，原件备查）或制造商专项授权书（原件）；
2、 投标产品按国家规定须医疗器械注册证的，投标人须提供投标产品的《医疗器械注册证》（复印件加盖公章）；
3、 投标人为医疗器械经营企业的，须根据投标产品的类别，提供投标人的《医疗器械经营许可证》或者《二类医疗器械经营备案凭证》（复印件加盖公章）；
4、 医疗器械生产企业投标本企业产品的，须提供《医疗器械生产许可证》（复印件加盖公章）；
5、 投标产品按国家规定须进行3C强制认证的，投标人须提供3C证书（复印件加盖公章）。
注：单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得参加同一合同项下的政府采购活动。除单一来源采购项目外，为采购项目提供整体设计、规范编制或者项目管理、监理、检测等服务的供应商，不得再参加该采购项目的其他采购活动。
[bookmark: _Toc26697]三、获取招标文件
时间：自2024年2月2日起至2024年2月7日，每天上午9：00至12:00，下午14:00至17:00（北京时间，法定节假日除外）
地点：南京市中华路50号弘业大厦10楼1008室
方式：
1、关注微信公众号：Hollyitc（江苏弘业国际技术工程有限公司）选择招标服务；
2、选择项目填写正确的信息；
3、须上传以下材料：
①法定代表人身份证(复印件)或者具有法定代表人签名的法定代表人授权书（原件）及被授权人的身份证（复印件），加盖公章；
4、支付标书费：500元/份
以上资料经后台审核通过后发送招标文件，未按要求获取文件导致无法参与的，后果自负。
[bookmark: _Toc2291]四、提交投标文件截止时间、开标时间和地点
2024年2月23日10点00分
地点：南京市中华路50号弘业大厦1楼开标大厅。
[bookmark: _Toc5544]五、公告期限
自本公告发布之日起5个工作日。
[bookmark: _Toc12830]六、其他补充事宜：无
7、 [bookmark: _Toc10479]对本次招标提出询问，请按以下方式联系。
1.采购人信息
名称：东南大学附属中大医院        
地址：南京市丁家桥87号 
联系方式：025-83261737
2.采购代理机构信息
名称：江苏弘业国际技术工程有限公司 
地址：南京市中华路50号弘业大厦10楼1008室
联系方式：025-52278371
传  真：025-52278761
邮箱：hollyzbzy@artall.com  
3. 项目联系方式
项目联系人：宋瞰尘        
电话：025-52278371
[bookmark: _Toc25617]                                       江苏弘业国际技术工程有限公司
[bookmark: _Toc1881]
第二部分  投标人须知
[bookmark: _Toc514054471][bookmark: _Toc17705]投标人须知前附表
	序号
	内容
	说明及要求

	1
	特别说明
	若有内容与投标人须知前附表内容不一致时，以投标人须知前附表为准。

	2
	投标保证金
	本项目不收取投标保证金

	3
	投标有效期
	[bookmark: EBd40b5fb42f2944a3b45e579ce3941f02]90日（从提交投标文件截止之日起算）

	4
	投标文件份数
	正本1份，副本4份，电子版文件1份（盖章的pdf扫描件U盘 ）。

	5
	投标文件的装订、密封及标记
	(1) 投标文件必须装订成册。
(2) “开标一览表”、“投标文件正本”、“投标文件副本”、“电子投标文件”均应单独密封，单独递交。
(3) “开标一览表”、“投标文件正本”、“投标文件副本”、“电子投标文件”在封套上注明“开标一览表”、“投标文件正本”、“投标文件副本”、“电子投标文件”。
(4) 所有封套上均须按如下格式写明：
  采购文件编号：
  采购项目名称：
  投标人的全称、地址、邮编和电话。
并写明“在（投标截止时间）之前不得启封”字样。
(5) 未按上述规定密封的投标文件,采购代理机构将拒绝接收。

	6
	评标办法
	综合评分法
具体评标办法详见招标文件第三部分。
评标委员会按照招标文件规定的评标办法和标准，确定各投标人经评审后的得分，并按得分由高到低进行排序。

	7
	中标通知书领取
	领取地址：南京市中华路50号弘业大厦10楼1008室。
需提供材料：中标服务费缴纳截图

	8
	中标服务费的收取
	本项目中标服务费参照发改价格[2011]534号文收取，应在领取中标通知书前缴纳。
	账户信息：
	户    名：江苏弘业国际技术工程有限公司
	开户银行：中国银行南京市中华路支行   
	账    号：527460884999

	9
	履约保证金
	本项目不适用。

	[bookmark: _Toc514054472][bookmark: _Toc25522]10
	采购标的所属行业
	本项目采购标的对应的行业主要为： 工业 


一、总 则
1、招标方式
本次招标采取公开招标方式。
2、合格的投标人
2.1合格的投标人必须是有能力按照本招标文件规定的要求提供设备和相关服务，且具有独立承担民事等法律责任的法人或其它经济组织。
2.2合格的投标人必须符合招标文件第一部分《招标公告》第二条及须知前附表相关规定，且具备独立完成本项目的能力，中标后不允许分包、转包。
2.3合格的投标人应遵守中华人民共和国《政府采购法》、《政府采购法实施条例》、《民法典》、《刑法》和《反不正当竞争法》等有关法律、法规。
3、适用法律
本次招标及由本次招标产生的合同受中华人民共和国的相关法律、法规制约和保护。
4、投标费用
投标人应自行承担所有参加投标有关的费用。
5、招标文件的约束力
投标人一旦参加本项目投标，即被认为接受了本招标文件的所有条件和规定。
6、相同品牌产品投标
6.1、采用最低评标价法的采购项目，提供相同品牌产品的不同投标人参加同一合同项下投标的，以其中通过资格审查、符合性审查且报价最低的参加评标；报价相同的，由采购人采取随机抽取方式确定，其他投标无效。
6.2、使用综合评分法的采购项目，提供相同品牌产品且通过资格审查、符合性审查的不同投标人参加同一合同项下投标的，按一家投标人计算，评审后得分最高的同品牌投标人获得中标人推荐资格；评审得分相同的，报价最低的投标人获得中标人推荐资格。得分且报价相同的，由采购人采取随机抽取方式确定，其他同品牌投标人不作为中标候选人。
6.3、非单一产品采购项目，采购人确定核心产品，并在招标文件中载明。多家投标人提供的核心产品品牌全部相同的，按前两款规定处理。
[bookmark: _Toc514054473][bookmark: _Toc21335]二、招标文件
7、招标文件构成
第一部分：招标公告；
第二部分：投标人须知； 
第三部分：资格审查及评分办法；
第四部分：采购需求；
第五部分：合同格式及条款；
第六部分：投标文件格式。
8、招标文件的澄清
任何要求对招标文件澄清的投标人，均应在法律法规规定的时间内提出，采购代理机构对规定时间内收到的澄清要求予以答复，答复不包括问题的来源。
9、招标文件的修改
9.1在投标文件接收截止日期15日前，采购代理机构可以更正公告或补充文件的形式对招标文件进行修改。
9.2招标文件的修改将以通过邮件通知所有已获取招标文件的投标人，并对投标人具有约束力。投标人收到修改文件后，应于1个工作日内予以确认，逾期未确认的，视同已收。 
9.3为使投标人有充分的时间对招标文件的修改部分进行分析、研究，采购代理机构有权推迟投标文件接收截止日期和开标日期，并将此变更通知所有已获取招标文件的投标人。
[bookmark: EB453bde7f4ddc418fae2aad9fbcd82554][bookmark: EBec71fc1696a240c4b620fe1e00b2ce58]9.4采购代理机构发出的所有补充、修改和变更文件均作为招标文件的组成部分，与招标文件具有同等法律效力。   
[bookmark: _Toc26908][bookmark: _Toc514054474]三、投标文件的编制
10、投标文件的编制要求
10.1投标人应仔细阅读“招标文件”的所有内容，按“招标文件”第六部分“投标文件格式”编制投标文件，如有必要，可以增加附页，作为投标文件的组成部分。投标人须保证所提供的全部资料的真实性、完整性及有效性，以使其投标对“招标文件”作出实质性响应。否则，可能被拒绝。
10.2投标文件应当对招标文件有关交货期、投标有效期、质量要求、技术标准和要求、招标范围、付款方式等实质性内容作出响应。
10.3 投标文件须加盖公章之处，应按要求加盖投标单位法人公章（未加盖投标单位法人公章或加盖的为非投标单位法人公章的投标文件将被拒绝。）
11、投标文件构成
11.1资格证明文件；
11.1.1具有独立承担民事责任的能力（提供法人或者其他组织的营业执照；供应商为自然人的，提供其身份证）；
11.1.2具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度（提供2022年度或2023年度财务报告，至少包含资产负债表、利润表，或投标截止时间前六个月内银行出具的资信证明，或财政部门认可的政府采购专业担保机构出具的投标担保函；成立不满一年无须提供）；
11.1.3具有履行合同所必需的设备和专业技术能力（供应商根据履行采购项目合同需要，提供履行合同所必需的设备和专业技术能力的声明函或证明材料）；
11.1.4有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录（提供2023年10月至今）中任一月份的依法缴纳税收和社会保险费的相关材料（提供相关主管部门证明或银行代扣证明的复印件，根据国家相关政策免缴或迟缴的需提供相关证明材料）；
11.1.5参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录（提供承诺书）；
11.1.6法律、行政法规规定的其他条件：无
11.1.7拒绝被“信用中国”（www.creditchina.gov.cn）、“中国政府采购网”(www.ccgp.gov.cn）列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人、政府采购严重失信行为的供应商参加投标。
11.1.8其他
11.1.8.1投标货物若为进口设备，投标人须提供代理商/经销商证书（代理授权书复印件，原件备查）或制造商专项授权书（原件）；
11.1.8.2投标产品按国家规定须医疗器械注册证的，投标人须提供投标产品的《医疗器械注册证》（复印件加盖公章）；
11.1.8.3投标人为医疗器械经营企业的，须根据投标产品的类别，提供投标人的《医疗器械经营许可证》或者《二类医疗器械经营备案凭证》（复印件加盖公章）；
11.1.8.4医疗器械生产企业投标本企业产品的，须提供《医疗器械生产许可证》（复印件加盖公章）；
11.1.8.5投标产品按国家规定须进行3C强制认证的，投标人须提供3C证书（复印件加盖公章）。
11.2法定代表人或其授权代理人签署的投标函；
[bookmark: EB1a77376dbd044d229c365f6951816069]11.3法定代表人身份证明或法定代表人授权委托书（并按要求提供法定代表人或授权委托人居民身份证复印件加盖公章）；
11.4报价文件
11.4.1开标一览表；
11.4.2明细报价表。
11.5技术文件
11.6商务文件
[bookmark: EBdc2c24f6358343e896cd43bd6621a619]11.6.1投标人承担的类似项目业绩一览表，提供中标通知书或合同或验收资料；
11.6.2其他商务文件。
11.7投标人认为有必要提供的其它材料。
11.8以上所有资料均须加盖投标单位法人公章（未加盖投标单位法人公章或加盖的为非投标单位法人公章的投标文件将被拒绝）。
12、 投标文件构成资料为非中文时应提供中文译版，并以中文为准，否则可视为未提供；
13、投标报价
13.1报价为一次报价，于开标会议当场宣读。
[bookmark: EB54dd097a55df4796bd5f9b6bdf2ddc40]13.2本项目不接受备选的投标方案或有选择的报价，只允许有一个报价。投标报价内容包括：设备本身、安装调试费、人工费、服务费、税金以及交付使用过程中涉及到的其他一切费用。
13.3报价注意事项：
13.3.1价格一律以人民币计算，以元为单位标准；
13.3.2投标人报价时应充分考虑所有可能影响到报价的因素，一旦评标结束最终中标，如发生漏、缺、少项，都将被认为是中标人的报价让利行为，损失自负。
14、投标保证金
本项目不收取投标保证金。
15、投标有效期
15.1在投标人须知前附表规定的投标有效期内，投标人不得要求撤销或者修改其投标文件。 
[bookmark: EB12ed6b870f334fa092f7ed1f9a9dbab8][bookmark: EB5d36e8077cc64e309c0c0f0cd8a6f496]15.2在特殊情况下，采购人于原投标有效期满之前，可向投标人提出延长投标有效期的要求，这种要求与答复均应采用书面形式（如信件、传真或电子邮件等），投标人可拒绝采购人的这一要求而放弃投标，同意延长的投标人既不能要求也不允许修改其投标文件。     
[bookmark: _Toc514054475][bookmark: _Toc26211]四、投标文件的提交
16、投标文件的提交
16.1投标人应在招标文件规定的投标截止时间前提交投标文件。投标文件提交截止时间后，投标人对投标报价或其他实质性内容修正的函件和增加的任何优惠条件，一律拒绝接收。 
16.2在递交投标文件截止时间前，投标人有权修改、撤回其投标文件，以截止时间前最终完成递交的为准；在递交投标文件截止时间后，除招标文件另有规定外，投标人所提交的投标文件不予退还。
16.3 采购人或采购代理机构可以通过修改招标文件酌情延长投标文件接收截止日期，在此情况下，投标人的所有权利和义务以及投标人受制约的截止日期均应以延长后新的截止日期为准。
17、投标文件被拒绝接收的情形
17.1在招标文件规定的投标截止时间后递交的投标文件。
[bookmark: EB2abce7e2c6f440e8b25c6bbba111ee54]17.2 未按本招标文件前附表要求密封的投标文件。“开标一览表”、“投标文件正本”、“投标文件副本”、“电子投标文件”均应单独密封，单独递交。
[bookmark: EB200c38d7a1c345f29b604b38d510a951]17.3 未按本招标文件前附表要求份数递交的投标文件。  
[bookmark: _Toc514054476][bookmark: _Toc11452]五、无效标、投标被拒绝、串通投标认定条款
[bookmark: EB94942e5430df4fb8a077f3cf7667f212]18、以下情形将视为无效投标
18.1投标人不符合招标文件规定资格要求的或未按规定提交资质证件的；
18.2投标文件签署、盖章不符合招标文件要求的；
18.3报价超过招标文件中规定的预算金额或者最高限价的；
18.4投标文件出现重大偏差，未对招标文件进行实质性响应的；
18.5投标文件出现商务条款（包括付款方式、交货期等）的负偏差，视为未对招标文件进行实质性响应；
18.6投标文件含有采购人不能接受的附加条件的；
18.7投标人有本招标文件规定的恶意串通投标情形的；
18.8投标文件中特定资格要求、投标人财务状况报告、缴纳税收和社会保障资金凭据、履行合同所必需的设备和专业技术能力的声明、无重大违法行为声明、投标函、法定代表人身份证明或授权委托书、开标一览表、明细报价表、中小企业声明函、技术响应偏差表、商务响应偏差表、质量保证及售后服务方案未签字和盖章的；
18.9其它评标委员会认为有必要取消的投标；
18.10法律、法规规定的其它情况。
19、以下情形投标将被拒绝
19.1符合专业条件的供应商或者对招标文件作实质响应的供应商不足三家的（20条规定情形除外）；
19.2出现影响采购公正的违法、违规行为的；
19.3因重大变故，采购任务取消的。
19.4招标文件中约定的其他投标将被拒绝的情形
20、投标人不足三家情形处理
投标截止后投标人不足3家或者通过资格审查或符合性审查的投标人不足3家的，除采购任务取消情形外，按财政部令第87号第四十三条条款进行处理。
21、凡有以下情形者，一经查实，取消中标候选人资格条款
21.1提供虚假材料谋取中标的；
21.2采取不正当手段诋毁、排挤其他投标人的；
21.3与采购人、其他投标人或者采购代理机构恶意串通的；
21.4向采购人、采购代理机构行贿或者提供其他不正当利益的；
21.5未在规定时间内与采购人签订采购合同的；
21.6法律、法规规定的其它情况。
22、恶意串通投标的情形
22.1供应商直接或间接从采购人或采购代理机构处获得其他供应商的投标情况，并修改其投标文件；
22.2评审活动开始前供应商直接或间接从采购人或采购代理机构处获得评标委员会组成人员情况；
22.3供应商接受采购人或采购代理机构授意撤换、修改投标文件；
22.4供应商之间协商投标报价、技术方案等投标文件实质性内容；
22.5属于同一集团、协会、商会等组织成员的供应商按照该组织要求协同投标；
22.6供应商之间事先约定由某一特定供应商中标、成交；
22.7供应商之间商定部分供应商放弃投标或者放弃中标、成交；
22.8供应商与采购人或采购代理机构之间、供应商相互之间为谋求特定供应商中标成交或者排斥其他供应商的其他串通行为；
22.9不同投标人的投标文件由同一单位或者个人编制；
22.10不同投标人委托同一单位或者个人办理投标事宜；
22.11不同投标人的投标文件载明的项目管理成员或者联系人员为同一人；
22.12不同投标人的投标文件异常一致或者投标报价呈规律性差异；
22.13不同投标人的投标文件相互混装；
[bookmark: _Toc514054477][bookmark: _Toc29013]六、开标、资格审查、评标程序
23、开标会议
23.1代理机构工作人员按招标文件规定的时间、地点组织公开开标。采购单位代表及有关工作人员参加，政府采购监管等部门代表有权参与监管。
23.2开标会议由代理机构工作人员主持。
23.3开标会议上将当众公布投标人名称、投标报价等主要内容。
开标过程的相关记录，由参加开标的各投标人代表和相关工作人员签字确认。因投标人原因未签字确认的，视同认可开标结果。
24、开标流程
主持人按下列程序进行开标，开标按分包顺序进行。
24.1宣读开标会议纪律；
24.2公布投标单位名单；
24.3唱标；
24.3.1 如项目有多个分包，按项目分包顺序依次唱标；
24.3.2 每一分包按照递交投标文件的逆顺序唱标；
24.4开标会议结束。
25、资格审查
[bookmark: EBa9c0a2c9e523494487594c65b2a92370]开标结束后，采购人或经采购人委托的采购代理机构依法据招标文件规定对投标人的资格证明文件等进行审查。
26、评标委员会
采购人应根据本项目的特点依法组建评标委员会。评标委员会负责具体评标事务，对资格审查合格的投标人进行评标，并独立履行相关职责。
27、评标原则
“公平、公正、客观、择优”为评标的基本原则，评标委员会将根据这一原则，公正、平等地对待各投标人。
28、评标程序
[bookmark: EB48e5ba2667fe4390bf237677a47020dd]28.1符合性检查：审查、评价投标文件是否符合招标文件的商务、技术等实质性要求。评标委员会依据招标文件的规定，从投标文件的有效性、完整性和对招标文件的响应程度进行审查，以确定是否对招标文件的要求作出了实质性的响应。存在重大偏离的投标文件为无效标。所谓重大偏离是指投标人投标文件中所述设备质量、技术规格、数量、交货期和服务等明显不能满足招标文件要求。重大偏离的认定须经评标委员会三分之二以上同意。
评标委员会判断“投标文件”的响应性，基于“投标文件”本身和招标文件要求提供的技术支持而不靠外部证据。对非实质性响应的投标文件，投标人不能通过修正或撤销不符之处，而使其成为实质性响应。
28.2澄清有关问题。
28.2.1对投标文件中含义不明确、同类问题表述不一致或者有明显文字和计算错误的内容，评标委员会可以书面形式（应当由评标委员会专家签字）要求投标人作出必要的澄清、说明或者纠正。投标人的澄清、说明或者补正应当采用书面形式，并加盖公章，或者由法定代表人或其授权的代表签字。投标人的澄清、说明或者补正不得超出投标文件的范围或者改变投标文件的实质性内容。
28.2.2投标文件报价出现前后不一致的，除招标文件另有规定外，按照下列规定修正：
①投标文件中开标一览表（报价表）内容与投标文件中相应内容不一致的，以开标一览表（报价表）为准；
②大写金额和小写金额不一致的，以大写金额为准；
③单价金额小数点或者百分比有明显错位的，以开标一览表的总价为准，并修改单价；
④总价金额与按单价汇总金额不一致的，以单价金额计算结果为准。
同时出现两种以上不一致的，按照前款规定的顺序修正。修正后的报价，经投标人确认后产生约束力，投标人不确认的，其投标无效。
28.3评标委员会认为投标人的报价明显低于其他通过符合性审查投标人的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，应当要求其在评标现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关证明材料；投标人不能证明其报价合理性的，评标委员会应当将其作为无效投标处理。
28.4比较。评标委员会将按招标文件中规定的评标方法和标准，对符合性检查合格的投标文件进行商务和技术评比。
[bookmark: EB66024636071342209da8bda483232040]28.5推荐中标候选人。评标委员会按照招标文件中规定的评标方法和标准推荐中标候选人。 
[bookmark: EBf6bd108017b14bde8ec3ea4804c87c27]29、政府采购政策功能落实
[bookmark: EBd9bc59d5f2ed4fb8a64ee2e373d8cc72]29.1 政府采购促进中小企业发展，在政府采购活动中，供应商提供的货物、工程或者服务符合下列情形的，享受中小企业扶持政策：
（1）在货物采购项目中，货物由中小企业制造，即货物由中小企业生产且使用该中小企业商号或者注册商标；
（2）在工程采购项目中，工程由中小企业承建，即工程施工单位为中小企业；
（3）在服务采购项目中，服务由中小企业承接，即提供服务的人员为中小企业依照《中华人民共和国劳动合同法》订立劳动合同的从业人员。
在货物采购项目中，供应商提供的货物既有中小企业制造货物，也有大型企业制造货物的，不享受中小企业扶持政策。
以联合体形式参加政府采购活动，联合体各方均为中小企业的，联合体视同中小企业。其中，联合体各方均为小微企业的，联合体视同小微企业。
中小企业供应商参加政府采购活动，应当出具《中小企业声明函》（格式见后附件），否则不得享受相关中小企业扶持政策。
中小企业，是指在中华人民共和国境内依法设立，依据国务院批准的中小企业划分标准（详见《关于印发中小企业划型标准规定的通知》
工信部联企业〔2011〕300号及《国家统计局关于印发〈统计上大中小微型企业划分办法（2017）〉的通知》国统字〔2017〕213号）确定的中型企业、小型企业和微型企业，但与大企业的负责人为同一人，或者与大企业存在直接控股、管理关系的除外。符合中小企业划分标准的个体工商户，在政府采购活动中视同中小企业。
29.2 政府采购支持监狱和戒毒企业发展政策，监狱和戒毒企业提供的产品和服务在评标时将获得优势，参加投标的监狱和戒毒企业，应当提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件，监狱和戒毒企业享受政府采购支持政策的要求详见财库〔2014〕68号。
29.3 政府采购促进残疾人就业政策，残疾人福利性单位提供的产品和服务在评标时将获得优势，参加投标的残疾人福利性单位，应当提供《残疾人福利性单位声明函》，残疾人福利性单位享受政府采购支持政策的要求详见财库〔2017〕141号。
29.4 强制采购节能产品、信息安全产品，优先采购环境标志产品。节能产品是指列入财政部、国家发展和改革委员会制定的《节能产品政府采购品目清单》，且经过认定的节能产品；信息安全产品是指列入国家质检总局、国家认监委《信息安全产品强制性认证目录》，并获得强制性产品认证证书的产品；环境标志产品是指列入财政部、生态环境部制定的《环境标志产品政府采购品目清单》，且依据相关标准的最新版本认证的环境标志产品。
29.5 提供的产品属于信息安全产品的，供应商应当选择经国家认证的信息安全产品投标，并提供由中国信息安全认证中心按国家标准认证颁发的有效认证证书复印件。
29.6 提供的产品属于政府强制采购节能产品的，供应商应当选择依据国家标准中二级能效（水效）指标认证的节能产品投标，并提供有效的节能产品认证证书复印件。
29.7提供的产品属于环境标志产品的,供应商应当选择依据相关标准的最新版本认证的环境标志产品投标,并提供有效的环境标志产品认证证书复印件。 
29.8落实政府采购《商品包装政府采购需求标准(试行)》、《快递包装政府采购需求标准（试行）》（财办库〔2020〕123号〕、《绿色数据中心政府采购需求标准（试行）》（财库〔2023]7号）等需求标准。
29.8.1 商品包装环保要求：应当按《关于印发〈商品包装政府采购需求标准（试行）〉、〈快递包装政府采购需求标准（试行）〉的通知》（财办库〔2020〕123号）文件执行。
（1）商品包装层数不得超过3层，空隙率不大于40%；
（2）商品包装尽可能使用单一材质的包装材料，如因功能需求必需使用不同材质，不同材质间应便于分离；
（3）商品包装中铅、汞、镉、六价铬的总含量应不大于100mg/kg；
（4）商品包装印刷使用的油墨中挥发性有机化合物(VOCs)含量应不大于 5%（以重量计）；
（5）塑料材质商品包装上呈现的印刷颜色不得超过 6 色；
（6）纸质商品包装应使用 75%以上的可再生纤维原料生产；
（7）木质商品包装的原料应来源于可持续性森林。
29.8.2 快递包装环保要求：
（1）快递包装中重金属（铅、汞、镉、六价铬）总量应不大于 100mg/kg；
（2）快递包装印刷使用的油墨中不应添加邻苯二甲酸酯，其挥发性有机化合物(VOCs)含量应不大于5%（以重量计）；
（3）快递包装中使用纸基材的包装材料，纸基材中的有机氯的含量应不大于 150 mg/kg；
（4）快递包装中使用塑料基材的包装材料不得使用邻苯二甲酸二异壬酯、邻苯二甲酸二正辛酯、邻苯二甲酸二(2-乙基)己酯、邻苯二甲酸二异癸酯、邻苯二甲酸丁基苄基酯、邻苯二甲酸二丁酯等作为增塑剂；
（5）快递中使用的塑料包装袋不得使用聚氯乙烯作为原料，且原料应为单一材质制成，生物分解率大于60%；
（6）快递中使用的充气类填充物不得使用聚氯乙烯作为 原料，且原料为单一材质制成，生物分解率大于60%；
（7）快递中使用的集装袋应为单一材质制成，其重复使用次数应不小于 80 次；
（8）快递中应使用幅宽不大于45mm 的生物降解胶带；
（9）快递包装中不得使用溶剂型胶粘剂；
（11）快递应使用电子面单；
（12）直接使用商品包装作为快递包装的商品，其商品包装满足《商品包装政府采购需求标准（试行）》即可；
（13）快递包装产品质量和封装方式应符合相关国家或行业标准技术指标要求。
29.9 绿色低碳管理目标和服务要求：在物业、合同能源管理等服务类采购项目需求中，要强化绿色低碳管理目标和服务要求，促进绿色产品和服务推广应用。
29.10低挥发性有机化合物产品：本项目中如有涉及涂料、胶黏剂、油墨、清洗剂等挥发性有机物产品的，属于强制性标准的，供应商应当执行国家和我省VOCs含量限制标准。供应商提供符合推荐性标准的涂料、胶黏剂、油墨、清洗剂等挥发性有机物产品的，予以评审优惠。在通用类货物、家具、印刷、公务车辆维修等采购项目中，供应商应优先使用低挥发性原辅材料，将使用低VOCs含量的涂料、胶黏剂等纳入合同条款。
   29.11落实政府采购《绿色建筑和绿色建材政府采购需求标准》（财库〔2022〕35号文）和《政府采购支持绿色建材促进建筑品质提升政策项目实施指南》（财办库〔2023〕52号）文件标准。
29.12未按要求提供相关材料的，不享受相关政策。
[bookmark: _Toc9744][bookmark: _Toc514054478][bookmark: _Toc81493168]七、中标及合同签订
30、标后审查
[bookmark: EB17cdacdfdd1244abbb73389fe0bfffe7]30.1采购人将在签订合同前对中标候选人是否能圆满地履行合同进行审查。审查包括中标候选人投标文件中提供的所有资格证明材料原件，中标候选人投标文件及补充承诺中涉及的其他相关资料原件，以及对本项目实施可能存在风险的其他因素。
30.2采购人若发现中标候选人在投标过程中提供虚假证明文件，故意隐瞒公司不良信誉和财务状况，以及存在可能对合同圆满履行造成风险的其他因素等，则报经监管部门按规定取消其中标资格，监管部门依法处理。如果确定第一中标候选人无法履行合同，采购人可以按排名依次对其余中标候选人进行类似的审查。
31、确定中标人
31.1采购人应当自收到评标报告之日起5个工作日内，在评标报告确定的中标候选人名单中按顺序确定中标人。中标候选人并列的，由采购人在相关部门监督下通过随机抽取的方式确定。
31.2 在中标结果公告届满之前，中标人被列为失信被执行人的，取消其中标资格，并重新确定中标人。
31.3采购人不得通过对样品进行检测、对供应商进行考察等方式改变评审结果。
31.4 中标人（或中标候选人）放弃中标、因不可抗力不能履行合同，或者被查实存在影响中标结果的违法行为等情形，不符合中标条件的，招标人可以按照评标委员会确定的中标候选人名单排序依次确定其他中标候选人为中标人，也可以重新招标。
32、中标通知书
32.1中标结果在财政部门指定信息媒体上发布公告，招标代理机构将向中标人发出中标通知书。
32.2中标人应及时到招标代理机构领取中标通知书，中标通知书是签订合同的依据和组成部分。
33、签订合同
33.1中标人与采购人应当在中标通知书发出之日起30日内签订采购合同，并将合同送采购代理机构登记。招标文件、中标人的投标文件以及评标过程中有关澄清文件均作为合同附件。
33.2中标人无正当理由未在规定时间内与采购人签订合同的，采购人有权建议取消其中标资格，监管部门将对其依法处理。
34、履约保证金
[bookmark: EB3094b551b51c42ca93e0255d679fb06f][bookmark: EB0d6067c6e00d44b1ad5603550c455e87]见前附表。  
[bookmark: _Toc514054479][bookmark: _Toc81493169][bookmark: _Toc25599]八、验收及付款
35、验收
[bookmark: EBbbb2492ed6b84c9193a6bb6f72a512f3]35.1由采购人组织验收，中标人配合。
36、付款
[bookmark: EBf0da31fab3a04ad0893de83144a87b34]36.1 中标人按招标文件和采购人要求办理采购款支付手续。
[bookmark: _Toc81493170][bookmark: _Toc10945][bookmark: _Toc514054480]九、质疑与投诉
37、质疑与投诉
37.1投标人认为采购文件、采购过程和中标结果使自己的权益受到损害的，可以在知道或者应知其权益受到损害之日起七个工作日内（具体起算时间见37.2），将质疑函以书面形式由法定代表人或法人授权代表送达采购代理机构或采购单位。质疑超出采购机构代理范围的，供应商应当向采购人提出。
供应商应在法定质疑期内一次性提出针对同一采购程序环节的质疑。
供应商质疑实行实名制，其质疑应当有具体的质疑事项及事实根据，并配合采购人、采购代理机构处理质疑。
37.2供应商应知其权益受到损害之日，是指：
（1）对本项目采购文件提出质疑的，为采购文件公告期限届满之日；
（2）对本项目采购过程提出质疑的，为各采购程序环节结束之日；
（3）对本项目中标或者成交结果提出质疑的，为中标或者成交结果公告期限届满之日。
37.3投标人委托代理质疑的，应当向代理人提交授权委托书，并载明委托代理的具体权限和事项。 
37.4质疑函的必备内容
（1）质疑函必须注明质疑人单位名称、详细地址、邮编、单位和法定代表人电话号码、联系人及电话；
（2）所参加项目的具体质疑事项及事实依据；
（3）认为自己合法权益受到损害或可能受到损害的相关证据材料；
（4）提起质疑的日期； 
（5）质疑函必须由法定代表人签字并加盖公章（委托代理质疑的还应按37.3条规定提供授权委托书）。 
37.5质疑应符合下列条件：
（1）质疑人是参与所质疑项目的投标人；
（2）质疑函内容符合相关的规定；
（3）在规定的有效期限内提起质疑；
（4）国务院财政部门规定的其他条件。
37.6招标采购单位在收到质疑函后，认为质疑函内容、格式等不符合本规定的，告知质疑人进行补正。质疑人应当在法定质疑期限内进行补正并重新提交质疑函，拒不补正或者超过法定期限后未重新提交质疑函的，为无效质疑。
37.7招标采购单位在收到投标人的书面质疑后七个工作日内作出答复，采购人、采购代理机构可以组织原评标委员会协助答复质疑，并以书面形式通知质疑投标人和其他有关人员，但答复的内容不涉及商业秘密。
37.8提出质疑的投标人对答复不满意的，或者采购人、采购代理机构未在规定期限内作出答复的，可以在答复期满后十五个工作日内向同级政府采购监督管理部门投诉。
[bookmark: EB8439d347654149b8973a575299810d6b]37.9对虚假、恶意质疑投诉、举报将予以驳回，并记录诚信管理档案，降低诚信等级。供应商捏造事实、提供虚假材料或者以非法手段取得证明材料进行投诉的，报请财政部门列入不良行为记录名单，禁止其1至3年内参加政府采购活动。


[bookmark: EB4d341233595e4bf8ad7006b4bd78d974][bookmark: _Toc22015]第三部分  资格审查及评标办法
[bookmark: _Toc24217_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc4647]一、资格审查
采购人按照下列指标对各投标人的资格进行审查，未通过审查的为无效标，不参与评标。
	资格审查因素
	审查标准

	投标人法人营业执照副本（“三证合一”的营业执照）
	符合招标文件第11条“投标文件构成”的要求


	投标人的财务报表
	

	缴纳税收和社会保障资金的相关凭据
	

	具备履行合同所必需的设备和专业技术能力
	

	无重大违法行为声明
	

	投标人资质
	

	信用信息
	

	联合体投标
	不接受联合体投标

	[bookmark: _Toc13271_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11959]特定资格要求（如有）
	符合招标文件要求


二、评分办法—综合评分法
1、评标办法：本项目采用综合评分办法，评标委员会严格按照招标文件规定的评分标准和要求，对各投标文件进行综合评审，按评审后得分由高到低顺序对投标人进行排序。得分相同的，按投标报价由低到高顺序排序。得分且投标报价相同的并列。
评标委员会根据评审后投标人排序推荐中标候选人。投标文件满足招标文件全部实质性要求，且评审后排序第一的投标人为第一中标候选人，依次类推。
综合评分保留至小数点后两位。 
2、符合性审查。评标委员会首先按照下列指标对各投标人的投标文件进行符合性审查，未通过审查的为无效标，不再参与评审。
	符合性审查因素
	审查标准

	投标函
	符合招标文件第11.2条款的要求

	法定代表人身份证明或授权委托书
	符合招标文件第11.3条款的要求

	开标一览表及投标报价
	格式、填写要求符合招标文件规定

	技术标准和要求
	符合招标文件第11条“投标文件构成”的要求

	其他
	符合招标文件第11条“投标文件构成”的要求


3、 详细评审。评标委员会按照招标文件规定的评分标准，对各投标文件进行详细评审打分。评标委员会组长对各评审专家的打分情况进行复核无误后汇总，形成评审报告。


	评分因素
	评分点
	评审细则
	分值

	价格分

	价格
	基准值=满足文件要求且最后报价最低的供应商的价格为基准价。
报价得分=（基准价/最后报价）×价格权值（30%）×100（四舍五入后保留小数点后两位）。
评审小组认为响应人的报价明显低于其他通过符合性审查响应人的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，应当要求其在评审现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关证明材料；响应人不能证明其报价合理性的，评审小组应当将其作为无效响应处理。
	30

	商务部分

	业绩
	投标人提供自2021年1月1日以来独立完成的包含分诊叫号导系统项目合同复印件；每提供一个得 1分，最多得3分
	3

	
	证书
	投标人提供相关分诊系统发明专利证书（加盖投标人公章）的得3分，不提供不得分。
	3

	技术部分

	主要产品技术要求
	对投标人所投货物主要技术指标及配置进行综合评估，以满足招标文件实质性要求为前提，满足全部技术服务要求的得17分，每有一项★参数负偏离，作无效投标文件处理；每有一项▲参数负偏离扣2分；每有一项普通参数负偏离扣1分，扣完为止。（★和▲参数须提供证明文件）
	17

	
	技术方案
	方案全面细致，软件业务医疗流程描述全面清晰，软件功能描述全面准确。
针对本医院的医疗流程提供的设计方案，软件系统功能实现、升级能力。
方案完整可行、针对性强的得11分；
方案完整可行、针对性较强的得8分；
方案基本可行、针对性较强的得5分；
方案可行性不高、针对性不强的得2分；
方案有明显不足之处的或未提供得0分。
	11

	
	产品兼容性
	根据产品与原有平台兼容性优劣进行比较评价：
根据产品是否可以在招标人原有平台的基础上进行无缝升级或扩容，与现有平台对接兼容性综合评比。
产品能够在原有平台的基础上进行无缝升级或扩容，与原有平台兼容性好的得6分；
产品能够在原有平台的基础上进行无缝升级或扩容，与原有平台兼容性一般的得3分；
产品不能在原有平台的基础上进行无缝升级或扩容，与原有平台兼容性差的或未提供的得0分。
	6

	
	项目组织实施方案
	投标人自行制定项目组织实施方案，包括但不限于实施的管理计划及内容（含所投软（硬）件测试、试运行、验收等），人员安排、工作时间进度表、工作程序和步骤、质量保障和风险管理等，由评标委员会进行综合评分：
1、实施方案全面完善，进度合理，针对性及可行性强，目标及效果明确，得8分；
2、实施方案完整、进度较合理、针对性及可行性较强，目标及效果较明确得5分；
3、实施方案较完整、进度较合理、针对性及可行性较强，目标及效果较明确得2分；
4、实施方案完整性欠缺、进度安排欠合理、针对性及可行性有待提升的得1分；
5、差或未提供相关内容的得0分。
	8

	
	方案设计
	提供方案设计，整体思路符合本项目建设规划，结合现状，提出合理、充分、详细的需求理解，从架构设计完整性、系统安全可靠性、整体技术方案可行性等进行综合打分：
方案完整可行、针对性强的得8分；
方案完整可行、针对性较强的得5分；
方案基本可行、针对性较强的得2分；
方案基本可行、针对性不强的得1分；
方案有明显不足之处的或未提供得0分。
	8

	服务部分

	服务保障
	评标委员会根据投标人提供售后服务方案综合评审，具体包含以下内容：
1、应急服务实施方案及承诺
2、对投标产品在质保期内、外的服务承诺及对采购人使用的培训计划
3、质保期内的免费维修服务，故障解决处理等方案。
方案设计科学合理、针对性强的得6分；
方案设计较为合理、针对性较强的得3分；
方案设计基本合理、针对性有待进一步提升的得1分
方案设计差或未提供相关内容的得0分。
	6

	
	培训方案
	针对该项目的培训方案进行评价。
内容详细、具体，针对性强的得6分；
内容基本完整，针对性一般的得3分；
内容不完整，针对性不强的得1分；
未提供得0分。
	6

	
	售后服务
	工作人员在出现故障30小时响应时间，2小时到达现场维修，提供7*24小时响应报修服务。满足要求得1分，不满足不得分。
每个月不低于2次巡检，每年不少于24次定期巡检，向信息科室提交纸质巡检报告，满足要求得1分，不满足不得分。
（提供承诺书并加盖公章）
	2

	合计：
	100

	注：评标委员会成员的各评分点分项计分保留小数点后三位；评分总分保留小数点后两位，小数点后第三位“四舍五入”。





说明：
（1）小微企业的价格扣除
（1.1）对于未预留份额专门面向中小企业采购的采购项目或预留份额项目中的非预留部分采购包，给予小微企业报价10%的扣除，用扣除后的价格参加评审。其中，接受大中型企业与小微企业组成联合体或者允许大中型企业向一家或者多家小微企业分包的采购项目，对于联合协议或者分包意向协议约定小微企业的合同份额占到合同总金额30%以上的，对联合体或者大中型企业的报价给予4%的扣除，用扣除后的价格参加评审。联合体各方均为小微企业的，联合体视同为小微企业，享受10%的价格扣除。
（1.2）价格扣除比例或者价格分加分比例对小型企业和微型企业同等对待，不作区分。
（2）监狱和戒毒企业的价格扣除
（2.1）本项目对监狱和戒毒企业（简称监狱企业），给予10%的价格扣除，用扣除后的价格参与评审。
（2.2）监狱企业需提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。
（2.3）监狱企业标准请参照《关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库[2014]68号）。
（3）残疾人福利性单位的价格扣除
（3.1）本项目对残疾人福利性单位，给予10%的价格扣除，用扣除后的价格参与评审。
（3.2）残疾人福利单位需按照招标文件的要求提供《残疾人福利性单位声明函》。
（3.3）残疾人福利单位标准请参照《关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）。
（4）监狱企业、残疾人福利单位属于小型、微型企业的，不重复享受政策。
（5）所有认证、证明和业绩均以复印件加盖公章作为依据（文件中明确要求原件的除外），原件标后备查。

4、评标结果。评标委员会按照本办法规定推荐中标候选人，并形成评标报告。
 
[bookmark: EBd5bea3a3c3254523b93c8abaa514fb10] 
[bookmark: EB82fc76f7757048998b4e7a05c212bfb9] 
[bookmark: EBae7807b0bcbc478ea1f502c8f1955356][bookmark: _Toc514054481][bookmark: _Toc1505]
第四部分  采购需求
[bookmark: _Toc7704_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28714][bookmark: _Toc514054482][bookmark: _Toc9306]货物需求一览表
	包号
	货物名称
	数量
	*交货期/实施期限
	交货地点

	01
	门诊排队叫号系统项目
	1套
	合同签订后20天内
	
院方指定地点




技术需求
一、投标产品须注明生产厂家及型号规格
二、商务要求：
一、项目实施
1. 供方具有合理的维护团队，保证项目的正常维护；
2. 供方提供完整的方案，并保证切实可行；
3. 谈判结束后选定的供方需在一周内进场；
4. ★供货及调试20天内完成；
★二、付款方式
合同签订后，项目到货验收合格后支付50%款项，项目验收合格后支付45%款项，验收合格1年后支付剩余款项。

三、技术要求：
1.采购清单
	序号
	项目项目
	单位
	数量
	备注

	1
	24寸诊室显示屏含设备箱
	台
	148
	新诊区108
检查科室40

	2
	55寸候诊显示屏含安装架
	台
	35
	新诊区28
检查科室7

	3
	43寸候诊显示屏含安装架
	台
	1
	检查科室

	4
	嵌入式控制器
	台
	209
	新诊区160
检查科室49

	5
	自助报到机
	台
	20
	新诊区13
检查科室7

	6
	语音功放
	台
	37
	新诊区33
检查科室4

	7
	区域功放
	套
	6
	新诊区

	8
	麦克风
	台
	6
	新诊区

	9
	窗口麦克风
	套
	31
	新诊区

	10
	吸顶喇叭
	个
	76
	新诊区67
检查科室9

	11
	签到机打印机
	台
	1
	检查科室

	12
	智慧分诊系统管理软件（二次分诊）
	套
	9
	新诊区8
检查科室1

	13
	患者门诊自助服务系统软件
	套
	2
	新诊区1
检查科室1

	14
	检验分诊导医软件
	套
	1
	新诊区

	15
	超声检查分诊导医软件新增及升级改造
	套
	2
	新诊区1
检查科室1

	16
	放射科分诊导医软件新增及升级改造
	套
	2
	新诊区1
检查科室1

	17
	心电图分诊导医软件
	套
	2
	新诊区1
检查科室1

	18
	检查自助报到与查询软件及升级改造
	套
	2
	新诊区1
检查科室1

	19
	语音合成软件
	个
	12
	新诊区11
检查科室1

	20
	门诊虚拟呼叫软件
	套
	1
	新诊区

	21
	检查虚拟呼叫软件
	套
	1
	新诊区

	22
	候诊综合信息实时显示软件
	套
	1
	新诊区

	23
	诊室显示软件
	套
	1
	检查科室

	24
	检查科室数据库服务端升级改造
	套
	1
	检查科室

	25
	检查科室候诊信息推送软件
	套
	1
	检查科室

	26
	集成平台接口定制开发
	项
	1
	全院

	27
	外网防火墙
	台
	1
	

	28
	网络入侵防御系统(IPS)
	台
	1
	

	29
	web应用防护系统(WAF)
	台
	1
	

	30
	门诊医疗业务系统服务及保障
	次
	1
	

	31
	施工、辅材、安装、调试等
	项
	1
	


2.主要技术参数要求
（一）总体技术要求
通过本次项目的建设，是基于现有的分诊叫号系统扩展改造，系统统一对医院的就诊引导、分诊叫号进行统一管理，及时了解医疗资源的使用情况和患者的就医状况。同时，可以降低系统的建设和运维成本，以及后期的运维服务。
1、系统需要与HIS等系统对接。
2、在候诊区采用55寸候诊显示屏，可根据所在科室的业务需求动态调整，也可发布叫号信息、宣教信息、宣教信息上叠加叫号。
3、采用报到机，在患者出诊、复诊等还节采用自助报到模式。可采用二维码、磁条卡、保障卡进行报到，获取分诊系统中的实时排队信息，按照分诊系统的分诊与排队规则的算法，进行解决患者预约、提前、迟到与爽约等问题。
4、★所有显示控制系统为windows系统，提供承诺函。
5、★门诊部扩展项目相关科室的智能分诊叫号系统，需要与原门诊部运行的智能分诊叫号系统系统融为一体，无缝对接，提供承诺函。
6、▲为保障新扩增的影像系统与医院主体影像系统的融为一体，供应商须提供接口对接能力证明，并承担与医院现有 PACS 系统对接的费用，提供详细报价清单。
（二）产品参数
1、24寸诊室显示屏含设备箱
1） 屏幕宽高比16:9；
    2）亮度（cd/m2）不≧250，对比度(典型) ≧1200：1； 
    3）视角(H/V) 178/178，分辨率≧1920×1080；
    4）显示色彩≧16.7M， 响应时间(ms)≦6；
    5）屏幕显示语言 英/中，寿命≧30000h；
    6）AV输入、HDMI输入；
    7）电源范围 交流110V－240V（50/60Hz），功率消耗(额定) ≦+35W；
    8）工作温度0°~40°C，工作湿度20%~80%；
     2、55寸候诊显示屏含安装架
1） 屏幕尺寸55英寸，屏幕宽高比16:9；
2） 亮度（cd/m2）不≧250，对比度(典型) ≧1200：1；
3）视角(H/V) 178/178，分辨率>=1920×1080；
4）显示色彩≧16.7M， 响应时间(ms)≦6；
5）屏幕显示语言英/中，寿命≧30000h；
6）AV输入、HDMI输入，USB2.0输入；
7）电源范围：交流110V－240V（50/60Hz），功率消耗(额定) ≦150W；
8）工作温度0°~40°C，工作湿度20%~80%。
3、43寸候诊显示屏含安装架
1）屏幕宽高比16:9；
2）亮度（cd/m2）不≧250，对比度(典型) ≧1200：1；
3）视角(H/V) 178/178，分辨率>=1920×1080；
4）显示色彩≧16.7M， 响应时间(ms)≦6；
5）屏幕显示语言英/中，寿命≧30000h；
6）AV输入、HDMI输入，USB2.0输入；
7）电源范围：交流110V－240V（50/60Hz），功率消耗(额定) ≦100W；
8）工作温度0°~40°C，工作湿度20%~80%。
4、嵌入式控制器
1）处理器：AMD  A6-1450四核四线程 主频1.0G-1.4GBIOS功能：来电自
启PXE启动、网络唤醒；
2）内存：2G；硬盘：32G；显卡：Radeon HD 8250 400MHz-300MHz
3）网卡：10-100-1000M（支持PXE 启动/网络唤醒）；
4）显示输出：HDMI + VGA （支持独立双显示）;
5）声卡：Realtek HD ALC 662；
6）Windows系统；具有定时开关机功能;
5、自助报到机	
1）显示器：≥15.6”液晶显示屏，分辨率不低于1920*1080，亮度不低于800 cd/m²，对比度不低于200:1，可视角度89/89/89/89(上/下/左/右）；
2）触摸屏：EOL 五线电阻屏或红外触摸屏；
3）支持条码、医保卡刷卡报道；
4）处理器AMD  A6-1450四核四线程 主频1.0G-1.4G；支持来电自启PXE启动、网络唤醒；内存≥2G,存储≥32G；windows系统
5）外形结构合理，不占用物理空间，可以贴墙安装或者移动。
6、语音功放
1）▲能够在二次候诊区域，定点控制扬声器发声（提供已完成项目相关证明材料）。
2）网络远程控制；
3）支持PC机音频线路输入；
4）定阻8Ω低阻输出
7、区域功放
1）3路以上话筒输入，2路AUX输入，1路以上AUX输出；100V、70V定压输出和4-16欧姆定阻输出；有默音功能，便于插入紧急广播各输入通道独立音量控制；高、低音调控制输出短路、过流、过载保护告警输出功率（额定）：≥40W；
2）话筒输入：600ohms(Ω)，10mV(-54dBV)；
3）不平衡线路输出：1路，600ohms(Ω)，1V；
4）不平衡线路输入：2路，10Kohms(Ω)，250mV(-10dBV)；
5）电源：AC220V～240V/50～60Hz
8、麦克风
1）频率响应：外麦克风频率响应：20Hz-20kHz内麦克风频率响应：20Hz-16kHz。
2）灵敏度：外麦克风灵敏度：-48dB±2dB(0dB=1V/Paat1kHz)内麦克风灵敏度：-44dB±2dB(0dB=1V/Paat1kHz)
9、窗口麦克风
1) 工作电压：DC 12V；
2) 工作电流：500mA；
3) 主机输出功率：3W；
4) 分机输出功率：4W，5W；
5) 主机材质：金属；
6) 话筒灵敏度：-46dB±2dB 20Hz~16KHz。
10、吸顶喇叭
可以吸顶安装。定压（120V），额定阻抗8Ω（±10%），3-6W；灵敏度94±dB，额定共振频率偏差（±10%）；额定频率范围（0.70～1.2KHz），辐射角度：120º-140º锥形，直径18.5cm。
11、签到机打印机
1) 打印方式：行式热敏；
2) 分辨率：203 * 203DPI/203 x 180DPI；
3) 纸张宽度：57.5/80/82.5mm；
4) 打印宽度：最大80mm；
5) 打印速度：最大250mm/s；
6) Flash LOGO：最大 1M 字节；
7) 指令缓冲区：64K字节，4K字节或45字节；
8) USB：USB2.0(全速)；
9) 串口：RS-232C；
10) 并口：IEEE1284；
11) 以太网：10/100BASE-T；
12、智慧分诊系统管理软件（二次分诊）
1）支持查看当前诊区的每个队列叫号情况（如：排队队列名称、候诊人数、已就诊人数、未到过号人数、当前队列最后一次呼叫的患者姓名、排队序号、呼叫医生或诊位、叫号时间等）；
2）支持全自动、人工、混合运行三种工作模式；
3）▲支持同步HIS系统中医生排班数据，并支持临时手动调整功能；支持编辑周期内医生排班功能，并支持对医生每天出诊情况进行手动调整；
4）提供叫号系统需具备对特殊科室患者姓名脱敏处理，语音呼叫及屏幕显示可同时脱敏，也可分开设置；
5）护士可根据需要调整患者就诊顺序，护士可查看所控区域内患者就诊状态，具备对特殊患者优先就诊处理功能，护士通过护士站分诊台软件可直接完成插队、直接就诊等操作，同时屏幕应显示特殊患者标识；
6）▲对各门诊科室的分诊叫号，进行个性化定制如：对治疗科室，支持一次交费多次治疗以及治疗预约。在就诊治疗时，通过患者报到获取到患者多次治疗和预约信息，直接实现报到、分诊、叫号、治疗等流程。治疗科室支持；
7、▲口腔科能够记录本次就诊医生，确保下一次就诊自动分诊给医生等；
8）每个医生可根据自己的特点，设定优先规则，如复诊优先、复诊和初诊交替；
9）对预约患者，系统能够自动判断，并优先就诊，且在显示和语音上要进行体现；
10）对于过号患者，患者同样自助报到确认，可有多种规则，设定过号患者的就诊顺序。
11）医生临时停诊，系统能够自动停止为其分派患者；
12）支持同一诊区内部分医生实行一级候诊部分医生实行二级候诊混用模式；
13）能够在一个诊区里有多个科室存在，在叫号时，要在显示和语音上要进行体现；
14）支持一对多（单个医生看诊多个队列）例如：先看专家，然后专科，最后普诊；
15）某个专家有事时，能够将其就诊队列转移给其他专家；
16）且可以实现在一个科室内，不同的医生采用不同的优先规则；
17）支持患者自主选医生的设定；
18）支持护士录入文字选择终端语音播报功能；
19）持诊区当天排队呼叫工作量统计功能；
20）▲提供相关自动调度式预约分诊导医系统软件产品登记测试报告。
13、患者门诊自助服务系统软件
1）患者可以通过刷就诊卡、二维码进行到诊签到，可以查看队列排队信息查看，个人排队号序，当前就诊号，前方人数等信息（（提供能够满足该该功能的第三方机构出具的评测报告扫描件并加盖原厂商公章）
2）▲能够区分患者类型，并根据分诊系统中的实时排队信息，按照患者类型分别进行分诊和就诊排队叫号（提供能够满足该该功能的第三方机构出具的评测报告扫描件并加盖原厂商公章）。
3）对当日复诊患者的患者，通过获取分诊系统中初次就诊的信息，自动完成分诊和排队。
4）对患者等候信息的查询(自助机)、多模态的分诊与排队信息的推送（如：临近到诊的信息的提醒、等候人数信息推送、检查注意等）。
14、检验分诊导医软件
1）需实现在患者进行报到后，自动进入采血排队队列。采血窗口按照患者报到的顺序进行叫号，窗口屏幕语音呼叫并显示患者信息。
2）当抽血患者在自助报到机签到时，通过报到机给出相应提示。
3）系统应具有分时段统计功能，能够对时段内各个抽血窗口抽血患者人数进行统计。
4）系统需具备灵活的患者顺序管理模式，可根据患者排队顺序、报到时间、患者取号时间等因素进行排队
5）需支持多次采血呼叫，例如第一次采血完毕，可在设定时间后再次进入队列并优先。
6）需支持对一张检验单多项目多天抽血实现多次报到并叫号。
15、超声检查分诊导医新增软件及升级改造
1）患者者自助报到；
2）自动提醒（憋尿）；
3）支持检查设备、检查队列、检查室、患者等系统对象的集中和自定义管理；
4）支持将检查室按检查功能等进行分组；
5）支持检查设备和所能检查的队列之间的任意设置；
6）支持一屏对应一诊室，一屏对应多诊室的显示模式；
7）支持对特殊病人的绿色通道设计； 
8）能够从医院现有的信息系统中读取所需数据，无需二次手动录入；
9）支持门急诊、住院、体检三种患者类型；
10）能够详细显示患者的检查信息；
11）设有绿色通道，应对需要紧急处置的患者；
12）能够集中显示各诊室当前看诊患者及候诊患者信息；
13）能够自动从HIS中获取患者检查项目信息；
16、放射科分诊导医软件新增及升级改造
1）患者在报到时能够自动从HIS中获取患者检查项目信息。
2）能够根据患者的检查项目进行自动分诊（分到检查设备，并推送到workList中）。
3）与预约系统和PACS对接。将根据患者的预约时间确认患者报到。在预约时间段的患者正常报到；对提前到达的患者，在一个提前的时间段内允许报到（例如提前40分钟）。对未在时间段内报到的患者，需要将其直接插入到某个位置。
4）可按医生或诊室查询一段时间内就诊的详细情况。
5）支持针对门急诊、住院、体检三种患者类型进行分诊操作。
6）支持检查特定项目的患者自动挂起（打针) 自动提醒。
7）对增强型CT检查，能够实现分层叫号。
8）支持检查项目组、检查项目自定义管理； 
9）软件需支持将检查室按检查功能等进行分组。 
10）可按患者信息、设备信息、检查信息、检查时间等条件查看分诊的详细信息。
11）▲提供相关放射自动分诊导医系统软件产品登记测试报告；
17、心电图分诊导医软件
1）预约系统对接，将根据患者的预约时间确认患者报到。
2）在预约时间段的患者正常报到；对提前到达的患者，在一个提前的时间段内允许报到（例如提前40分钟）。对未在时间段内报到的患者，需要将其直接插入到某个位置；
3）根据性别设置不同队列；
4）可按患者信息、设备信息、检查时间等条件查看分诊的详细信息；
18、检查自助报到与查询软件及升级改造
1）者可以通过刷预约信息单（纸质的、电子的）二维码、就诊卡进行到检签到，
2）▲对预约检查患者提前、迟到与爽约，按照分诊系统的分诊与排队规则的算法，将提前患者退后报到、迟到患者有序插入，爽约患者的资源释放给加急和有特殊需求的患者使用，解决患者提前、迟到与爽约问题（提供能够满足该该功能的第三方机构出具的评测报告扫描件并加盖原厂商公章）
3）对医技检查患者，通过自助报机到内置的管理软件，与现有的分诊系统对接，分诊系统根据不同科室（放射、超声、内镜、功能）、检查项目、检查前准备（憋尿、打针、麻醉）、检查设备、技师等信息，完成自动分诊和排队。
19、语音合成软件
1）系统嵌入TTS语音搜索引擎技术，使系统能够同步、清晰、准确和自然的发音；
2）支持中文、英文和数字的语音合成，并将页面信息、文本信息直接合成为语音信息，支持定点语音播报。
3）合成语音的语速、语调、男声和女声可调节；
20、门诊虚拟呼叫软件
1）将叫号终端与医生工作站进行集成；
2）医生在登录医生工作站后，能自动显示队列详细信息；
3）可以查询到已叫患者和未叫患者信息；
3）可以对患者进行转科及转诊操作；
4）呼叫信息能够根据需要设定是否在候诊区大屏和诊室屏（窗口屏）同步显示；
5）可以修改病人状态信息；
6）支持顺呼、重呼、跳呼、选呼等呼叫模式；
7）所有因医生操作导致的分诊信息变化，可以根据需要设定是否立即在大屏上显示。
21、检查虚拟呼叫软件
1）将叫号终端与医生工作站进行集成；
2）医生在登录医生工作站后，能自动显示队列详细信息；
3）可以查询到已叫患者和未叫患者信息；
3）可以对患者进行转科及转诊操作；
4）呼叫信息能够根据需要设定是否在候诊区大屏和诊室屏（窗口屏）同步显示；
5）可以修改病人状态信息；
6）支持顺呼、重呼、跳呼、选呼等呼叫模式；
7）对医技科室，在医生在呼叫病人时，系统能自动显示该病人检查项目信息；
22、候诊综合信息实时显示软件 
1）显示模块可以将信息发布于分导医融为一体，可以通过一屏窗口显示分诊和宣教信息，也可以在宣教信息上叠加分诊叫号信息。
2）所有因分诊护士操作导致的分诊信息变化，可以立即在大屏上显示。
3）在显示分诊可以根据需求灵活定制显示画面效果，字幕形式，颜色风格。
4）显示所有患者的队列信息，包括每个诊室的诊室名称、候诊人数，当前就诊患者及等待患者信息等。
5）所有的屏幕显示内容可根据医院实际需要进行修改，所有显示设备均通过统一平台管理。
6）▲提供相关隐私信息管理体系认证证书
23、诊室显示软件
1）诊室门口的二级屏，能够显示本科室的医生信息、当前就诊患者及等待患者信息等。
2）对 VIP 病人 ，可进行优先就诊的操作，并根据需要可选择是否在大屏及小屏上显 示。
3）所有因分诊台护士、医生的操作或系统原因导致的候诊信息变化能够根据需要设定及时地在分诊屏上显示。"
24、检查科室数据库服务端升级改造
改造后的检查科室数据库服务端软件需要满足：
1）用于检查科室分诊数据存储、控制、管理、转发；
2）对各科室分诊工作站进行统一的调度、管理；
3）根据各个科室的特点，制定不同的分诊策略、检查流程、信息显示等控制规则、使系统能够更加流畅的工作。
25、检查科室候诊信息推送软件
1）支持通过微信扫码，实现检查报到；
2）支持患者报到状态推送（短信、微信）；
3）等候人数和叫号状态等信息推送；
4）无声到诊呼叫
5）预约号迟到过号惩罚提示
6）支持对报到时间管控；
7）支持过号自动激活；
26、集成平台接口定制开发
通过集成平台，实现分诊导医系统与其他业务系统带的数据交互，需要开发的接口有：
1）诊挂号记录接口，用于门诊分诊叫号；
2）门诊专家预约信息接口，用于获取门诊专家预约信息记录
3）门诊就诊医师接口，用于获取门诊就诊医师
4）门诊挂号标记接口，用于特别标记挂号记录
5）门诊专家号表接口，用于获取门诊专家出诊信息
6）门诊医师信息接口，用于获取门诊医师信息
7）门诊科室信息接口，用于获取门诊科室信息
8）患者基础信息接口，用于获取患者的基础信息
9）患者卡号介质接口，用于查询患者介质对照关系
10）入院病人信息接口，于查询入院病人信息
11）出院病人信息接口，用于查询出院病人信息
12）发药信息接口，用于获取发药基本信息
13）药房窗口信息接口，用于获取发药窗口信息
14）药房患者取药信息接口，用于获取患者取药信息
15）药房药品药价信息接口，用于获取药品价格信息
16）药房工作时间信息接口，用于获取药房窗口状态信息
27、外网防火墙
1）硬件要求
具备千兆电口≥24个，千兆光口≥8个，扩展槽≥2个，双电源；
2）性能要求
整机吞吐量≥20Gbps，每秒新建连接数≥8万，最大并发连接数≥250万；
3）安全策略
▲支持自动生成安全策略。统一管理平台可通过对流量日志的统计整理，自动生成安全策略，并下发给防火墙设备，提高运维人员工作效率（提供第三方检测报告，并加盖公章）；
4）故障排查
支持通过命令行的方式对设备内部数据流进行分析，可快速定位造成故障的防火墙内部功能模块，便于进行故障排查；
5）老化时间
支持基于不同安全策略设定会话长连接老化时间；
6）虚拟化
支持多虚一部署，可将两台物理设备虚拟化成一台逻辑上的设备；
支持将一台逻辑上的设备虚拟化成多个虚拟防火墙，并可查看各虚拟防火墙的CPU和内存利用率、新建、并发和吞吐信息，并可单独重启特定虚拟防火墙；
7）MPLS
支持MPLS；
8）可靠性要求
为保证业务连通性，设备支持CPU利用率过高时，自动停用部分应用层攻击防护功能
支持配置回滚，并可对比回滚前后配置文件中的不同
支持配置回滚，并可对比回滚前后配置文件中的不同
▲为保证业务连通性，设备在特征库升级时不影响系统转发（提供第三方检测报告，并加盖公章）
9)信誉黑名单
支持IP信誉黑名单（提供具备第三方检测报告，并加盖公章）
；
10)服务要求
提供原厂盖章的3年质保服务承诺函, 3年攻击库升级服务。
增加3年质保服务，系统版本升级服务
▲配置外网防火墙与医院现有防火墙设备双机高可用集成，提供技术证明函。
28、网络入侵防御系统
1）性能要求
提供不少于一台网络入侵防御设备，网络层吞吐量≥20Gbps，IPS吞吐量≥1.6Gbps，HTTP新建连接数≥150000，HTTP并发连接数≥2200000，内存大小≥8G，硬盘容量≥128GB SSD，千兆电口≥6个，万兆光口SFP+≥2个。
2）部署方式
支持路由模式、透明网桥部署、旁路部署、单臂部署以及混合部署等多种方式
3）网络特性
支持端口联动功能，当上行/下行端口链路出现故障时，对应的另一端下行/上行端口自动切断链路
4）路由支持
支持多链路出站负载，支持基于源/目的IP、源/目的端口、协议、ISP、应用类型以及国家地域来进行选路的策略路由选路功能；
5）基础功能
▲访问控制规则支持数据模拟匹配，输入源目的IP、端口、协议五元组信息，模拟策略匹配方式，给出最可能的匹配结果，方便排查故障，或环境部署前的调试；（需提供产品功能截图证明并加盖公章）
6）应用识别与流量控制
支持P2P、IM、游戏、炒股软件、网银，流媒体，常用邮件以及远程控制软件等的识别和控制，支持识别管控的应用类型超过1200种，应用识别规则总数超过3000条；
7）URL过滤
内置海量URL分类库，包含非法及不良网站、成人内容、网上购物、微博论坛等分类，实现全面高效的不良网站过滤
8）内容安全防护
支持针对SMTP、POP3、IMAP邮件协议的内容检测，如邮件附件病毒检测、邮件内容恶意链接检测，邮件异常账号检测等，支持根据邮件附件类型进行文件过滤；支持针对HTTP、FTP协议内容检测与病毒查杀；
9）入侵防护功能
设备具备独立的入侵防护漏洞规则特征库，特征总数在7000条以上；
支持对常见应用服务（FTP、SSH、SMTP、IMAP、POP3、 RDP、Rlogin、SMB、Telnet、Weblogic、VNC）和数据库软件（MySQL、Oracle、MSSQL）的口令暴力破解防护功能
支持同访问控制规则进行联动，可以针对检测到的攻击源IP进行联动封锁，支持自定义封锁时间；（需提供产品功能截图证明并加盖公章）
10）僵尸主机检测
设备具备独立的热门威胁库，支持木马、勒索软件、蠕虫、挖矿病毒等种类，特征总数在60万条以上；
支持木马远控类、恶意链接类、移动安全类、异常流量类僵尸网络行为的检测；
支持恶意域名重定向功能，用于DNS代理服务器场景下定位内网感染僵尸网络病毒的真实主机IP地址；（需提供产品功能截图证明并加盖公章）
11）安全可视化
支持产品安全能力图谱，可展示设备对资产防护的有效性，对当前的风险预测、风险防御、风险检测能力进行展示，并对当前资产安全状态进行评级；同时展示当前设备的安全能力等级，展示每日安全能力的更新情况；（需提供相关功能截图证明）
12）高可用性
与现有设备支持A/S，A/A方式部署；提供完善的双机热备处理机制，支持配置同步，会话同步和用户状态同步，保证主机发生故障时，业务可以自动平滑切换到备机上运行
13）服务要求
提供原厂盖章的3年质保服务承诺函, 3年特征库升级服务。
▲配置网络入侵防御系统与医院现有网络入侵防御系统设备双机高可用集成，提供技术证明函。
29、web应用防护系统(WAF)
1）性能要求：
提供一台web应用防护设备，网络层吞吐量≥20Gbps，HTTP应用层吞吐量≥1Gbps，HTTP新建连接数≥150000，HTTP并发连接数≥2200000，内存大小≥8G，硬盘容量≥128GB SSD，千兆电口≥6个，万兆光口SFP+≥2个，提供3年产品质保，3年软件升级
2）部署方式：
支持虚拟网线部署、透明部署、路由部署、旁路镜像等多种部署方式，适应复杂使用环境的接入要求，为保障冗余性，要求本设备能够与现网的设备组成双机；
[bookmark: _Hlk41982860]3）协议解析：
支持HTTP、HTTPS协议流量检测； 
支持伪静态解析；
支持通过X-Forwarded-For、Cdn-Src-Ip、Clientip三种方式识别访问的源IP、并用于日志记录和联动封锁。
[bookmark: _Hlk41982903]4）HTTP异常检测：
▲支持识别HTTP异常，包含HTTP方法过滤、HTTP头部字段Referer、User-Agent等注入检测、Host检测、URL溢出检测、POST实体溢出检测、HTTP头部溢出检测、range字段防护、multipart头部字段异常检测。（需提供产品功能截图证明并加盖公章）
[bookmark: _Hlk41982999]5）Web应用防护：
[bookmark: _Hlk41983236]支持防护SQL注入、XSS攻击、网页木马、网站扫描、Webshell、跨站请求伪造（CSRF）、系统命令注入、文件包含攻击、目录遍历攻击、信息泄露攻击、Web漏洞攻击等；
[bookmark: _Hlk41983274]支持Cookie攻击防护，支持检测到篡改时将Cookie替换为*，支持自定义需要防护的Cookie属性范围，包括防护所有Cookie属性、防护指定Cookie属性、不防护指定Cookie属性；
支持自定义Web应用防护规则，通过基于正则表达式自定义规则匹配方向、动作、字符串、危险等级、动作、攻击影响、描述等。
6）防扫描和数据防泄漏：
支持HTTP应用隐藏，支持过滤如Server、X-powered-by类型的HTTP响应报文头，支持替换服务器出错页面（5XX）和替换服务器出错页面（4XX）
支持漏洞防扫描，包括404页面检测、WAF规则拦截频率检测、目录访问频率检测、使用不常见的HTTP请求方法、匹配强弱规则扫描、敏感文件扫描等扫描行为特征，支持自定义封锁扫描IP封锁时间、支持隐藏服务器信息。
支持数据泄密防护，支持敏感信息自定义命中次数统计方式，支持自定义文件下载类型过滤；支持检测到敏感数据泄露时短信告警，支持自定义数据泄密规则库
7）口令防护：
支持WEB弱口令检测、WEB登录明文传输检测、WEB口令爆破防护；
支持识别和拦截中低频、分布式等高级WEB口令爆破攻击方式。
[bookmark: _Hlk41984022]8）权限控制：
支持基于地域维度配置访问控制策略，地址库包含中国大陆及海外地区。
支持Web权限控制，支持自定义文件上传类型过滤，防止通过修改文件后缀名绕过检测
支持用户登录权限防护，支持Web登录和非Web登录方式防护，支持短信验证登入
支持URL防护，可自定义允许访问的地址和拒绝访问的地址。
9）界面展示：
支持针对业务风险汇总，支持展示业务安全状态分布，包括已失陷业务、正在遭受攻击的业务、存在漏洞但暂时未被攻击的业务，以及最近7天内的漏洞风险分布情况；
支持对业务详情进行展示，包括业务存在关键的风险，可以提供具体的攻击链过程并对攻击进行举证；
支持针对业务攻击事件汇总，展示攻击事件类型TOP5及当前业务命中的全网实时热点事件，支持通过地图区域颜色深浅展示攻击者的分布及数量，展示攻击次数排名TOP5的国家/地区；
支持对检测到的攻击行为按照IP地址的地理位置信息进行威胁信息动态投屏展示，实时监测和展示最新的攻击威胁信息。（需提供产品功能截图证明并加盖公章）
10）
▲所投产品的生产厂商应是国家互联网应急响应中心网络安全应急服务国家级支撑单位，提供有效证书的复印件；
11）服务要求
提供原厂盖章的3年质保服务承诺函, 3年特征库升级服务。
[bookmark: _Hlk154310691]▲配置WEB应用防护系统与医院现有WEB应用防护系统设备双机高可用集成，提供技术证明函。
30、门诊医疗业务系统服务及保障
▲1)上线期间 PACS/LIS 应用服务配置，新增工作站，新科室智能分诊接口对接服务。(提供PACS/LIS新增工作站许可和接口对接方案、提供对接内容详细报价清单）
2）医技预约系统扩展对接服务。新业务科室及诊断医生进行分工、排班管理，其中包含，对医生级别分组，设备类型分组、患者类型分组、检查部位等多种分配策略进行医生分组管理。（提供技术服务支持函）
3）预约登记服务工作站，支持检查预约/取消、检查单打印/可打印条码、支持申请单拍摄/扫描功能。
4）设备搬迁后系统及工作站配置，IP地址变更后协议调整设置。
5）提供相关系统使用培训服务、提供2名专业工程师保障服务。(提供专业工程师清单及社保清单)
31、施工、辅材、安装、调试等
该项目为交钥匙工程，包含：设备运输、设备安装、设备调试以及其他辅材。



第五部分  合同格式及条款
[bookmark: EB92fb24a891e34ea29920d90c75406592]
[bookmark: _Toc514054483]东南大学附属中大医院物资设备采购合同
合同编号：
甲方（采购人）：东南大学附属中大医院
乙方（供应商）
东南大学附属中大医院于年月日组织所需设备采购的招投标活动，确定由公司中标并组织供货（品牌：）。为增强甲乙双方的责任感，保护双方的合法权益，经充分协商，特订立本合同，以便共同遵守。
第一条采购标的及价款
1.1 本次甲方采购物资设备具体如下列清单所示：
	物资设备名称
	品牌
	型号、配置
	产地
	数量
	单价
	金额
	具体用户

	
	
	
	
	
	
	
	

	合同总金额
（含税）
	人民币（大写）           元整（￥：         元整）


1.2  乙方应严格按照本合同约定提供物资设备及相应技术服务，上述列表清单未尽事宜，详见本合同第三条所约定的物资设备技术参数及要求等具体条款。
1.3未经甲方同意，乙方不得变更本合同约定的品牌、型号、配置、产地等任何物资设备的要素。非因甲方原因致使乙方不能严格按照合同约定要素供货的，乙方所提供的替代产品应满足甲方采购需求且不低于本合同约定的相应技术参数，并需经甲方同意。乙方不按本合同约定提交物资设备所产生的任何费用由乙方负责，甲方对由此所引起的任何价格变动不予确认。
第二条供货方式及时间
2.1 本次采购采用下列方式供货方式乙方送货，完成卸货并搬运至甲方指定地点：，免费安装、调试完毕方视为交付甲方，在交付甲方之前所供货物毁损、灭失的责任均由乙方承担。
2.2 乙方需于本合同生效/接到甲方供货通知之日起日内完成交货及相应的安装、调试工作，确保所供物资设备符合本合同约定的质量、数量、技术参数及要求，否则将按照合同约定承担违约责任。
2.3 乙方应采取适当的、符合运输方式的包装、固定方式，避免因包装、固定不当对所供物资设备造成损毁或对甲方使用造成不良影响。
2.4乙方因履行本合同交货、运输、安装、调试及提供相应的培训、质保期内的维护、保养与技术支持等事项而发生的一切费用，均已包含在合同总价中，由乙方自行承担。
第三条质量标准及要求
3.1乙方所提供的物资设备必须是原厂生产的、全新的、未使用过的(包括零部件)，并完全符合原厂质量检测标准（以说明书为准）和国家质量检测标准以及合同规定的质量规格和性能要求。如物资设备不符合本合同中约定的要求，甲方有权拒绝接收。
3.2乙方应保证甲方在使用由乙方提供的物资设备或物资设备的任何部分（含软件）不受第三方关于侵犯其所有权、专利权、商标权、工业设计权等的指控。如因第三方侵权致使甲方对外承担侵权责任或无法继续使用的，甲方有权向乙方追偿或解除本合同并要求乙方返还全部货款。
第四条安装、调试与验收
4.1乙方必须在甲方指定的地点免费进行物资设备的安装，安装所需的相应配套设施由乙方自行负责解决，用户提供必须的现场安装条件，并给予必要的配合。如现场安装需特殊条件，乙方应提前通知甲方。
4.2安装完成后，乙方应在在甲方的监督下进行调试，调试结果符合国家、行业及本合同约定的技术指标方视为符合交付条件。
4.3 乙方应对甲方相关人员正确、合理使用物资设备进行必要的宣讲、技术指导与培训，充分提示注意事项及相关风险。
4.4乙方所提供的物资设备安装调试完成后，甲方最终用户必须按本合同所约定的货物清单及要求对货物的品牌、外观、规格、数量、配件及安装调试后的使用性能、运行状况及其他情况进行验收，乙方必须在验收现场提供必要的技术支持。甲方最终用户应在乙方所提供的物资设备安装调试完成后柒个工作日内验收完毕。如特殊货物验收需经专家论证、第三方检测的，则验收合格证明文件以专家论证、第三方检测结果为准。
4.5经验收发现物资设备与合同规定不符，甲方有权拒绝接受并向乙方提出索赔。如物资设备在保证期内被证明存在缺陷，包括潜在的缺陷或使用不合适的材料，甲方有权凭有关证明文件向乙方提出索赔。
4.6物资设备验收后七个工作日内如甲方发现技术指标异常或提出其他异议的，乙方应在二个工作日内负责解决。

第五条付款条件与方式
5.1本合同采用如下经选择的付款方式：
5.2在达到本合同约定的付款条件后，乙方应向甲方出具正式合法的全额增值税发票（需开具单张高额发票，乙方自行向税务机关申请），在乙方向甲方提出付款申请并提供发票之前，甲方有权拒绝付款。因乙方原因致使甲方未能及时付款所产生的责任由乙方负责，甲方不承担违约责任。
第六条售后服务及质量保证金
6.1乙方应按照国家有规定及本次采购文件中有关质量保证和售后服务的承诺执行，采购文件高于国家有关规定的，按照本次采购文件执行。
6.2本项目软件免费质保期 年，硬件免费质保期 年。
6.3所有设备和配件质量保证期内，设备故障报修后24小时内响应，质保期后供货商应负责上门维修。如经甲方通知，乙方无正当理由未能及时响应或到场维修，甲方有权自行委托其他第三方进行维修，因此而产生的费用在质量保证金中予以扣除，不足部分有权向乙方追偿。
第七条 医药购销廉政条款
医药企业负责所聘用（或授权）的医药代表的业务管理和诚信教育，确保其从业行为符合国家法律法规、卫生健康部门及医院的相关规定。如出现违法违纪违规不良行为，医院有权记入医药企业诚信档案并实时上报卫生健康行政部门，对其所代理的药品、耗材、设备等实行限制使用，情节严重的，医院有权终止购销合同。

第八条违约责任
7.1甲方在乙方将合同清单上的物资设备运达指定地点后七个工作日后无正当理由不接收或不及时验收的，视为甲方违约，甲方应承担因此给乙方造成的损失。
7.2乙方所交物资设备不符合本合同要求的，甲方有权拒收，乙方应予以更换，因此而导致的延期交货责任，由乙方承担。经更换后仍不符合本合同要求的，甲方有权解除合同，同时乙方应向甲方偿付该合同价款30%的违约金。
7.3 甲方无正当理由延期付款的，每逾期一日向乙方承担应付未付价款万分之五的违约金。乙方逾期交付的，每逾期一日向甲方承担合同总价款万分之五的违约金。延期付款或逾期交付超过30日，经另一方催告在合理期限内仍未履行的，另一方有权解除合同。
7.4 如因乙方延期交货或延期履行维保义务，致使甲方必须采取其他补救措施，包括但不限于委托其他第三方维修、借用或租赁其他设备等所发生的费用，均由乙方承担。
第九条合同解除与终止
8.1 本合同签订后，任何一方无正当理由均不得单方解除合同，否则应按照本合同总价款的30%承担违约责任。
8.2 一方违约，经他方催告并在合理期限内仍未履行或整改到位的，守约方有权单方解除合同，并要求违约方按照本合同总价款的30%承担违约责任。合同解除文件自实际送达之日起生效，如发生拒收，则自合同解除文件向本合同中记载的甲乙双方联系地址发出之日起生效。
8.3任何一方由于下列原因而导致不能或暂时不能履行全部或部分合同义务的，不负责任：水灾、火灾、地震、干旱、战争或其他任何在签约时不能预料、无法控制且不能避免和克服的事件。但受不可抗力影响的一方，应尽快地将所发生的事件通知对方，并应在事件发生后15天内将有关机构出具的不可抗力事件的证明寄交对方。
第十条其他
9.1 若因本合同签订、履行、解除、终止而发生争议的，由甲、乙双方友好协商解决，若协商不成，协商不成的，任何一方可向甲方人民法院提起诉讼。
9.2 有关本采购项目的采购文件以及相关函件（如澄清函、确认函等）、供应商投标文件均构成本合同不可分割的一部分，与本合同具有同等法律效力。
9.3 本合同未尽事宜及变更，应由甲乙双方另行签订书面补充协议确定。
10.4本合同一式伍份，经双方签字并盖章后即时生效。甲方执肆份，乙方执壹份，
具有同等效力。


甲方                                              乙方
单位名称：东南大学附属中大医院          单位名称：
单位地址：南京市鼓楼区丁家桥87号       单位地址：
法定代表人（签字）：                    法定代表人：
委托代理人（签字）：                   委托代理人（签字）：
经办科室负责人（签字）：               联系电话： 
经办人（签字）：                       开户银行：
联系电话：                              户名：
账号：
签约日期：      年    月    日
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第六部分  投标文件格式
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（  项 目 名 称  ）

投 标 文 件

（分包号）







投标人： （盖章）
                  法定代表人（或授权代表）：（签字） 
年    月    日
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一、投标人基本情况
投标人基本情况表
	投标人名称
	

	法定代表人
	
	注册地区
	

	地址
	
	邮政编码
	

	成立时间
	
	单位性质
	

	注册号或社会信用代码
	
	注册资本（万元）
	

	开户银行
	
	账号
	

	联系人
	
	联系电话
	

	经营范围
	

	备注
	



[bookmark: _Toc30260_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc514054487][bookmark: _Toc15353]
二、投标人资质（按资格要求提供）
[bookmark: _Toc514054488][bookmark: _Toc21452_WPSOffice_Level2]    




















[bookmark: _Toc18935]三、投标人财务状况报告
指投标人的财务报告或银行出具的资信证明
[bookmark: _Toc29626][bookmark: _Toc514054489][bookmark: _Toc11562_WPSOffice_Level2]
四、缴纳税收和社会保障资金凭据
提供符合招标文件要求的依法缴纳税收和社会保障资金的凭据
[bookmark: _Toc467_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc514054490][bookmark: _Toc13419]
五、履行合同所必需的设备和专业技术能力的声明
[bookmark: _Toc31740_WPSOffice_Level2]具备履行合同所必需的设备和专业技术能力的声明

（采购单位）：
   我公司具备履行编号为       号           项目合同的设备和专业技术能力。
特此声明。


单位名称：（盖章）                 
法定代表人（或授权代表）：（签字）              
     年      月      日
[bookmark: _Toc19673][bookmark: _Toc5571_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc514054491]
六、无重大违法行为声明
[bookmark: _Toc7575_WPSOffice_Level2]无重大违法行为声明
   （采购人名称）    ：
我公司在参加编号为     号                    项目的投标活动前3年内，在经营活动中没有重大违法记录。
特此声明。

注：重大违法记录，是指供应商因违法经营受到刑事处罚或者责令停产停业、吊销许可证或者执照、较大数额罚款等行政处罚。


单位名称：（盖章）                 
法定代表人（或授权代表）：（签字）              
     年      月      日
[bookmark: _Toc31956_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc514054492][bookmark: _Toc30396]
七、投标函
                      ：
 经研究，我们决定参加编号为                  的招标活动并投标，为此，我方郑重声明以下诸点，并负法律责任。
一、我方按招标文件要求提交电子投标文件；
二、如果我们的投标文件被接受，我们将履行招标文件中规定的每项要求，并按我们投标文件中的承诺按期、按质、按量履约交付；
三、我们理解，最低报价不是中标的唯一条件，你们有选择中标人的权利；
四、投标截止时间结束后参加投标的供应商不足三家的，或在评标期间出现符合专业条件的供应商或者对招标文件作出实质响应的供应商不足三家情形的，我们酌情决定是否参加当场变更的竞争性谈判采购；
五、我方愿按《民法典》及其他有关法律、法规的规定，自觉履行自己的全部责任；
六、我方同意遵守贵方有关招标投标的各项规定；
七、我方响应招标文件规定的投标有效期。

单位名称：（盖章）                 
法定代表人（或授权代表）：（签字）              
     年      月      日
[bookmark: _Toc514054493][bookmark: _Toc22395]
八、法定代表人身份证明或授权委托书
[bookmark: _Toc22626_WPSOffice_Level2]法定代表人身份证明

投标人名称：                             
单位性质：                                
地址：                                   
成立时间：          年        月        日
经营期限：                               
姓名：         性别：          年龄：        职务：        系
                              （投标人名称）的法定代表人。
特此证明。
（法定代表人出席开标会议的提供，未出席的可不提供。附法定代表人身份证、扫描件。）

                       


单位名称：             （盖章）
法定代表人：           （签字）
     年      月      日
[bookmark: _Toc406_WPSOffice_Level2]
法定代表人授权委托书

          （采购人名称）：
      （单位名称）法定代表人授权我单位    （职务或职称）   （姓名）为我单位本次授权代理人，全权处理此次           公开招标活动的一切事宜。
特此授权
（授权委托人出席开标会议的提供。附法定代表人、授权委托人身份证扫描件。
单位名称：                  （盖章）
法定代表人：                （签字）
法人授权代表：              （签字）
     年      月      日
[bookmark: _Toc514054494][bookmark: _Toc12853]
九、开标一览表

	标题
	内容

	投标总价
	大写：人民币       

小写：

	交货期
	           天

	投标货物是否全部为小微型企业或监狱企业或残疾人福利性单位制造的货物或服务
	

	是否为环保节能产品
	

	备注（品牌、型号、国别）
	



单位名称：（盖章）                 
法定代表人（或授权代表）：（签字）              
[bookmark: _Toc514054495][bookmark: _Toc8851]
十、明细报价表
	序号
	名称
	 单价
（元）
	合价
（元）
	备注

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	
	合计
	
	

	投标
报价总计
	￥                          
人民币（大写）：
    仟    佰    拾    万    仟    佰    拾    元   角   分


注：投标人应分项进行填报，表中表格行数可自行添加。招标文件中未列出的相关辅助材料和在实施过程中涉及到的其它一切费用应在报价时一并考虑，项目实施过程中不再单独结算。表中投标报价总计应与对应报价一览表中投标总价一致。
单位名称：（盖章）                 
法定代表人（或授权代表）：（签字）              
[bookmark: _Toc514054496][bookmark: _Toc10632]
十一、中小企业声明函
中小企业声明函（货物）
本公司（联合体）郑重声明，根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库﹝2020﹞46 号）的规定，本公司（联合体）参加    （单位名称）的    （项目名称）采购活动，提供的货物全部由符合政策要求的中小企业制造。相关企业（含联合体中的中小企业、签订分包意向协议的中小企业）的具体情况如下：
1.     （标的名称），属于     （采购文件中明确的所属行业）行业；制造商为          （企业名称），从业人员    人，营业收入为    万元，资产总额为   万元，属于     （中型企业、小型企业、微型企业）；
2.     （标的名称），属于     （采购文件中明确的所属行业）行业；制造商为          （企业名称），从业人员    人，营业收入为    万元，资产总额为   万元，属于     （中型企业、小型企业、微型企业）；
……
以上企业，不属于大企业的分支机构，不存在控股股东为大企业的情形，也不存在与大企业的负责人为同一人的情形。
本企业对上述声明内容的真实性负责。如有虚假，将依法承担相应责任。
企业名称（盖章）：
日 期：
1从业人员、营业收入、资产总额填报上一年度数据，无上一年度数据的新成立企业可不填报。
备注：
1、 如供应商所投货物的制造商均为中小企业的，须由供应商在响应文件中提供加盖本单位公章的声明函，供应商应从制造商处获得充分、准确的信息，并对其出具的《中小企业声明函》真实性负责。

残疾人福利性单位声明函

本单位郑重声明，根据《财政部 民政部 中国残疾人联合会关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）的规定，本单位为符合条件的残疾人福利性单位，且本单位参加（采购单位名称）单位的（采购项目名称）项目采购活动提供本单位制造的货物（由本单位承担工程/提供服务），或者提供其他残疾人福利性单位制造的货物（不包括使用非残疾人福利性单位注册商标的货物）。
本单位对上述声明的真实性负责。如有虚假，将依法承担相应责任。


单位名称：（盖章）                 
法定代表人（或授权代表）：（签字）              

     年      月      日

注：1、残疾人福利性单位应完整填写此函并提供相关证明材料；
2、非残疾人福利性单位不需提供此声明函
[bookmark: _Toc514054497][bookmark: _Toc16234]
十二、响应偏差表
[bookmark: _Toc29509_WPSOffice_Level2]（一）投标技术响应偏差表
	招标文件内容
	投标文件内容
	偏差内容及说明

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


单位名称：（盖章）                 
法定代表人（或授权代表）：（签字）              

1、凡投标文件中所投货物或服务与招标文件有偏差的（包括正偏差，负偏差），均应在此表中详细列出并说明理由。第四部分技术要求须逐条应答。
2、投标人所投产品如与招标文件要求的规格及配置不一致，则须在上表偏离说明中详细注明。
3、响应部分可后附详细说明及技术资料，并注明投标文件中对应的页码范围。


[bookmark: _Toc9396][bookmark: _Toc3171_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc514054498]（二）投标商务偏离表
[bookmark: _Toc19062][bookmark: _Toc27869_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc514054499]（付款方式、交货期等须逐条应答，且不可负偏差）
	招标文件内容
	投标文件内容
	偏差内容及说明

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


单位名称：（盖章）                 
法定代表人（或授权代表）：（签字）              

1、凡投标文件中所投货物或服务与招标文件有偏差的（包括正偏差，负偏差），均应在此表中详细列出并说明理由，须点对点应答。
2、投标人商务条件如与招标文件要求的不一致，则须在上表偏离说明中详细注明。
[bookmark: _Toc514054500][bookmark: _Toc14591]
十三、所投产品技术资料或样本等
格式自拟，可附相关产品技术彩页
[bookmark: _Toc514054501][bookmark: _Toc27623][bookmark: _Toc23522_WPSOffice_Level2]
十四、主要部件、辅材明细表

	主要部件及辅材
	品牌
	产地
	生产厂家
	主要技术参数
	质保期满后优惠价格

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


注：投标人应将所投货物的主要部件、配件等材料的品牌、产地、相关参数、质保期满后的优惠价格等在表中空白处填列。


单位名称：（盖章）                 
法定代表人（或授权代表）：（签字）              
[bookmark: _Toc25001_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc15828][bookmark: _Toc514054502]
十五、服务方案
[bookmark: _Toc2882_WPSOffice_Level2]按照招标文件要求，格式自拟
[bookmark: _Toc5519][bookmark: _Toc514054504][bookmark: _Toc30208_WPSOffice_Level2]
十六、投标人承担类似项目业绩一览表
[bookmark: _Toc10294_WPSOffice_Level2]投标人承担类似项目业绩一览表
	序号
	项目名称
	采购单位
	合同金额

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


[bookmark: _Toc30836_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc15753][bookmark: _Toc502821163][bookmark: _Toc514054505]
十七、投标所需其他材料
请在此文档中增加投标所需其他相关内容（包括资格要求、评分办法、采购需求中涉及的证件证明及其它投标人认为有必要提供的资料），如没有请空置。
 
