关于参与投标的非关系型数据库产品的承诺函

我公司参与“广州市海珠区桥梁健康监测信息化系统-非关系型数据库管理软件采购”的投标，现就投标的数据库产品（产品名称，含版本号）做出以下承诺：
（1）投标产品的报价已包含两年的技术服务费用，技术服务包括：产品安装、开发咨询、优化建议、问题修复、安全补丁、运维培训等，技术服务周期自产品交付之日起计算。技术服务到期后，采购人可以永久使用该版本号产品。
（2）在合同签订后，采购人有权委托第三方单位对我公司投标的产品做验证性测试。如果投标产品未能达到我公司承诺的技术指标要求，采购人有权解除合同，并按合同价的30%赔偿采购人。
[bookmark: _GoBack]（3）在合同签订后，正式交货前，我公司承诺在合同签订后的5个工作日内提供功能相同的试用版给采购人开发软件使用，并在此期间提供技术服务。
特此承诺。
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